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VISION  วสัิยทัศน์
สรา้งสรรค์การบรกิาร และขยายธรุกิจพลังงานทดแทน 

เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า ด้วยเทคโนโลยีดิจทัิล 
พรอ้มขับเคล่ือนธรุกิจและทรพัยากรมนุษย์ใหเ้ติบโตอย่างย่ังยืน

วสัิยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธใ์นการดำ�เนินงาน
 		

MISSION  พันธกิจ

ดำ�เนินธรุกิจใหเ้ติบโตเพ่ือสรา้งผล 
ตอบแทนใหแ้ก่ผู้มีส่วนรว่มภายใต้ 

หลักธรรมาภิบาล

มุ่งเน้นการใหบ้รกิารท่ีมีคุณภาพ และ
สรา้งความพึงพอใจสูงสุดใหลู้กค้า

พรอ้มแสวงหาโอกาสและ
ทางเลือกใหม่ในการขยายธรุกิจ

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือยกระดับการใหบ้รกิารด้านธรุกิจ 

และเพ่ิมประสิทธภิาพการบรหิาร
จดัการภายในองค์กร

สรา้งความม่ันคงในคุณภาพชีวติ 
ของบุคลากร และสนับสนุนการ

พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร
อย่างต่อเน่ือง เพ่ือตอบสนองต่อ

การเปล่ียนแปลงของธรุกิจ
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CORE VALUES  
ค่านิยมองค์กร

EXPERTISE 
ความเชี่ยวชาญในงาน

ENJOY 
สนุกในงานท่ีทำ�

TEAMWORK 
มุ่งม่ันเป็นหน่ึงเดียว

TARGET ORIENTED 
มุ่งเน้นเป้าหมาย

ENTREPRENEURSHIP 
จติสำ�นึกความเป็นเจา้ของ

ENERGY  
พลังท่ีไรข้ีดจำ�กัด

CULTURE  
วฒันธรรมองค์กร
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MOTTO คติพจน์
มุ่งม่ันเป็นหน่ึงเดียว เพ่ือสรา้งผลงานท่ีมีคุณค่า 

ด้วยความสนุกและพลังท่ีไรข้ีดจำ�กัด

Create Value Added with limitless Fun and Energy

BUSINESS GOALS เป้าหมายในการดำ�เนินธรุกิจ

มุ่งม่ันสู่การเป็นหน่ึงในผู้นำ�ด้านธรุกิจ
บรกิารบรหิารจดัการธรุกิจ บรกิาร 
งานวศิวกรรม และมุ่งเน้นท่ีจะสรา้ง

ธรุกิจพลังงานทดแทน รวมถึง 
ขยายธรุกิจอืน่ใหเ้ติบโตอย่างต่อเน่ือง

มีเป้าหมายการรกัษาฐานลูกค้าเก่า ขยายกลุ่ม
ลูกค้าใหม่ และควบคุมคุณภาพมาตรฐาน

การทำ�งานใหไ้ด้รบัคะแนนการประเมิน
ความพึงพอใจจากลูกค้าเพ่ิมขึ้นทุกปี

มุ่งม่ันในการดำ�เนินธรุกิจภายใต้การบรหิาร
จดัการ ตามหลักธรรมาภิบาล

ท่ีโปรง่ใส ยุติธรรมและคำ�นึงถึงผู้มีส่วน
เก่ียวข้องทุกฝ่าย ตามท่ีพึงปฏิบัติในฐานะ

เป็นบรรษัทภิบาลท่ีดี
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CORPORATE STRATEGY 
 กลยุทธใ์นการดำ�เนินงาน ปี 2567 - 2569

กลยุทธด้์านผลประกอบการ 
Revenue & Profit

กลยุทธด้์านการเติบโตและขยายธรุกิจ 
Business Growth

กลยุทธด้์านความย่ังยืน 
Sustainable

สรา้งยอดขาย เพ่ิมรายได้ และกำ�ไรในธุรกิจเดิม และธุรกิจใหม่ ท้ังกลุ่มลูกค้า
ท่ีเป็นหน่วยงานภาครฐั และภาคเอกชน  

•	 ขยายการลงทุนในธุรกิจพลังงานทางเลือกธุรกิจท่ีนำ�เทคโนโลยีดิจิทัล
มาสนับสนุนการดำ�เนินงาน เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า

•	 ขับเคล่ือนการดำ�เนินธรุกิจด้วยเทคโนโลยีดิจทัิล และเพ่ิมขีดความสามารถ 
ในการแข่งขัน

•	 ดำ�เนินธุรกิจภายใต้หลักการกำ�กับกิจการท่ีดี โดยคำ�นึงถึงผลกระทบต่อ
	 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรครอบคลุมด้านการกำ�กับดูแลกิจการ ด้าน
	 สังคม และด้านส่ิงแวดล้อม

•	 พัฒนาขดีความสามารถของบุคลากรอย่างต่อเน่ือง พรอ้มสรา้งวฒันธรรม
	 และสรา้งความม่ันคงในคุณภาพชีวติของบุคลากร ใหส้ามารถตอบสนอง
	 ต่อการเปล่ียนแปลงของธรุกิจได้ 
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 เก่ียวกับรายงานฉบับน้ี
	 บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน) ได้เริม่ดำ�เนินการด้านความย่ังยืนต้ังแต่ปี 2562 โดยได้จดัทำ�รายงาน
การพัฒนาอย่างย่ังยืน ประจำ�ปี 2562 เป็นปีแรก เพ่ือนำ�เสนอประเด็นสำ�คัญทางธุรกิจและแนวทางในการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
ครอบคลุมในมิติส่ิงแวดล้อม มิติสังคม และมิติการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี มุ่งเน้นการดำ�เนินงานตามแผนกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุ
วิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กรภายใต้นโยบายการพัฒนาอย่างย่ังยืน รวมถึงรายงานผลการดำ�เนินงานท่ีตอบสนองต่อ
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนของสหประชาชาติ (The United Nations Sustainable Development Goals: SDGs)
ท่ีบรษัิทได้ดำ�เนินการ เพ่ือใหผู้้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนและผู้ท่ีมีความสนใจในธรุกิจของบรษัิทได้รบัทราบ

	 ในป ี2568 บรษัิทยังคงมุ่งม่ันดำ�เนินการและพัฒนาด้านความย่ังยืนอย่างต่อเน่ือง และมีการดำ�เนินธรุกิจด้วยความรบัผิดชอบ
ต่อสังคม รวมท้ังดำ�เนินกิจกรรมแก่สังคมในด้านต่างๆ อกีด้วย  บรษัิทได้จดัทำ�รายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืน ประจำ�ปี 2568 
เป็นรายงานฉบับท่ี 7 นับต้ังแต่ปี 2562  เน้ือหาและสาระสำ�คัญของรายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืนฉบับน้ี อยู่ในระหว่างวันท่ี 
1 มกราคม 2568 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2568 โดยได้จัดทำ�รายงานและเปิดเผยข้อมูลให้มีความสอดคล้องตามมาตรฐานการ
รายงานขององค์กรแหง่ความรเิริม่วา่ด้วยการรายงานสากล หรอื Global Reporting Initiative (GRI) Standards ในระดับ
ตัวช้ีวัดหลัก (Core Option) ท้ังน้ี ขอบเขตของรายงานพิจารณาจากความเก่ียวข้องทางธุรกิจ และผลกระทบต่อผลการ
ดำ�เนินงานของบรษัิทภายใต้ธรุกิจหลัก คือ ธรุกิจบรกิารบรหิารจดัการ  ธรุกิจบรกิารงานวศิวกรรม  ธรุกิจผลิตไฟฟา้จากพลังงาน
ทดแทน และธรุกิจจำ�หน่ายสินค้าและบรกิารอืน่ ๆ

	 นอกจากน้ี รายงานฉบับน้ียังเชื่อมโยงผลการดำ�เนินงานตามกลยุทธ์ท่ีตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนของ
สหประชาชาติ (Sustainable Development Goals : SDGs)  ซ่ึงในปี 2568 บรษัิทได้มีการทบทวนประเด็นสำ�คัญด้าน
ความย่ังยืน และตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลสำ�คัญในรานงานฉบับน้ี เพ่ือใหร้ายงานมีความครบถ้วนสมบูรณ์ 
นอกจากน้ี ข้อมูลด้านส่ิงแวดล้อมในส่วนของปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกขององค์กรได้ผ่านการทวนสอบและรบัรอง
ปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกโดยผู้เชี่ยวชาญจากบรษัิท เอสจเีอส (ประเทศไทย) จำ�กัด โดยเป็นการรบัรองผลการประเมิน
ระหว่างวันท่ี 1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2568 รวมท้ังได้ผ่านการรบัรองผลการประเมินก๊าซเรอืนกระจกขององค์กร (CFO) 
จากองค์การบรหิารก๊าซเรอืนกระจก (อบก.) โดยมีการประกาศผลเม่ือวนัท่ี 18 มีนาคม 2569

	 บรษัิทยังคงมุ่งม่ันท่ีจะพัฒนาคุณภาพของรายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืน และคาดหวงัท่ีจะยกระดับการเปิดเผยข้อมูลใหมี้
ความสมบูรณ์และครบถ้วนย่ิงขึ้น  เพ่ือขบัเคล่ือนการดำ�เนินงานของบรษัิทใหส้ามารถเช่ือมโยงกับบรบิทของแนวทางการพัฒนา
อย่างย่ังยืนในระดับสากลต่อไป
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สารจากประธานกรรมการ
	 การพัฒนาอย่างย่ังยืนมิใช่เพียงแนวคิดเชิงนโยบาย หากแต่เป็นพันธกิจรว่มกันของทุกภาคส่วนในการสรา้งสมดุลระหวา่ง
การเติบโตทางเศรษฐกิจกับความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม ท่ามกลางบรบิทเศรษฐกิจโลกท่ียังคงผันผวนและแรง
กดดันจากการเปล่ียนผ่านสู่เศรษฐกิจคารบ์อนต่ำ� ภาคธุรกิจจึงมีบทบาทสำ�คัญในการขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลงอย่างเป็น
รูปธรรม บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริ่ง จำ�กัด (มหาชน) และกลุ่มบรษัิท ดำ�เนินธุรกิจโดยบูรณาการมิติด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และส่ิงแวดล้อมเข้ากับการกำ�หนดกลยุทธ์องค์กรอย่างเป็นระบบ พรอ้มยึดเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs) เป็น
กรอบในการพัฒนานวตักรรมและการดำ�เนินงานอย่างต่อเน่ือง

	 ในปี 2568 บรษัิทได้ขับเคล่ือนแนวคิดด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG) ให้เป็นส่วนหน่ึงของการตัดสินใจ
เชิงกลยุทธ ์โดยมุ่งบรหิารจัดการความเส่ียงด้านสภาพภูมิอากาศ และเตรยีมความพรอ้มรองรบัการเปล่ียนผ่านด้านพลังงาน 
(Energy Transition) ควบคู่กับการขยายการลงทุนในธุรกิจพลังงานทดแทน บรษัิทได้ดำ�เนินการจัดทำ�คารบ์อนฟุตพริ้นท์
ขององค์กร (Carbon Footprint for Organization: CFO) เพ่ือประเมินและติดตามปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
จากการดำ�เนินงานอย่างเป็นระบบ พร้อมกำ�หนดแนวทางลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างต่อเน่ือง โดยมุ่งเน้นการเพ่ิม
ประสิทธภิาพการใช้พลังงาน การปรบัปรงุกระบวนการดำ�เนินงาน  เพ่ือสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายด้านส่ิงแวดล้อมในระยะยาว

	 ในด้านการกำ�กับดูแลกิจการ บรษัิทได้พัฒนาแนวปฏิบัติใหส้อดคล้องกับหลักการกำ�กับดแูลกิจการท่ีดีสำ�หรบับรษัิทจดทะเบียน
(CG Code) อย่างต่อเน่ือง พรอ้มยกระดับมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลด้านความย่ังยืนใหโ้ปรง่ใสและตรวจสอบได้ โดยในปี 
2568 บรษัิทได้รบัผลการประเมินการกำ�กับดแูลกิจการในระดับดีเลิศ (5 ดาว) ต่อเน่ืองเป็นปท่ีี 4 และได้รบัรางวลัด้านการเปดิเผย
ข้อมูลความย่ังยืนต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 6 สะท้อนถึงความมุ่งม่ันในการดำ�เนินธรุกิจอย่างรบัผิดชอบและโปรง่ใส  บรษัิทเชื่อม่ันวา่การ
สรา้งคุณค่าในระยะยาวจะเกิดขึ้นได้เม่ือองค์กรสามารถผสานการเติบโตทางธุรกิจกับความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียและ
สังคมได้อย่างสมดุล และจะยังคงผลักดันการดำ�เนินงานด้านความย่ังยืนใหเ้ป็นรากฐานสำ�คัญของการเติบโตในอนาคต

	 ในนามของคณะกรรมการบรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริง่ จำ�กัด (มหาชน) และกลุ่มบรษัิท ขอขอบคุณ คณะผู้บรหิาร 
พนักงาน ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ท่ีมีส่วนสำ�คัญในการรว่มกันขับเคล่ือนองค์กรสู่
การพัฒนาอย่างย่ังยืน  บรษัิทขอยืนยันว่าจะดำ�เนินธุรกิจด้วยความโปรง่ใส รอบคอบ และ  ยึดม่ันในหลักธรรมาภิบาลและการ
กำ�กับดูแลกิจการท่ีดี ควบคู่กับความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ เพ่ือมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนา
อย่างย่ังยืน และสรา้งคุณค่าแก่ทุกภาคส่วนในระยะยาวต่อไป

 ( ดร. พงศ์ศักติฐ ์ เสมสันต์ ) 
ประธานกรรมการ

บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน) 
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 ภาพรวมการประกอบธรุกิจ

	 บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริง่ จำ�กัด (มหาชน) หรอื “ETE” ก่อต้ังโดยนายไรวินท์ เลขวรนันท์ ในปี 2540 ท่ีจงัหวัด
สุราษฎรธ์านี ด้วยทุนจดทะเบียนเริ่มตันท่ี 2 ล้านบาท โดยเริ่มประกอบธุรกิจเก่ียวกับบรกิารงานด้านวิศวกรรม ซ่ึงประกอบ
ด้วยวิศวกรรมระบบงานไฟฟา้ วิศวกรรมระบบงานโทรคมนาคม และต่อมาบรษัิทได้ขยายการประกอบธุรกิจไปยังธุรกิจบรกิาร
บรหิารจดัการ โดยเริม่จากงานบรหิารจดัการบุคลากร และบรกิารบรหิารจดัการระบบงานธรุกิจ

	 ในปี 2560 บริษัทได้ขยายการประกอบธุรกิจสู่ธุรกิจพลังงานทดแกนจากพลังงานแสงอาทิตย์ รวมถึงธุรกิจจัดหาและ
จัดจำ�หน่ายสินค้าอุปกรณ์ความปลอดภัย ซ่ึงในปีเดียวกันเป็นปีท่ีบรษัิทเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย
ด้วยทุนจดทะเบียน 280 ล้านบาท
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	 ตลอดระยะเวลา 28 ป ีบรษัิทมุ่งม่ันสู่การเปน็หน่ึงในผู้นำ�ด้านธรุกิจบรกิารบรหิารจดัการ ธรุกิจบรกิารงานวศิวกรรมและมุ่งเน้น
ท่ีจะสรา้งธุรกิจพลังงานทดแทน รวมถึงขยายธุรกิจอื่นให้เติบโตอย่างต่อเน่ือง อีกท้ังกลุ่มบรษัิทยังมุ่งม่ันในการดำ�เนินธุรกิจ
ภายใต้การบรหิารจดัการตามหลักธรรมาภิบาลท่ีโปรง่ใส ยุติธรรม และคำ�นึงถึงผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่ายตามท่ีพึงปฏิบติัในฐานะ
เป็นบรรษัทภิบาลท่ีด่ี

	 ปจัจุบัน บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน) และบรษัิทย่อย (“กลุม่บรษัิท”) ประกอบธรุกิจบรกิารบรหิารจดัการ 
ธุรกิจบรกิารงานวิศวกรรม ธุรกิจผลิตไฟฟา้จากพลังงานทดแทน รวมถึงธุรกิจจดัจำ�หน่ายสินค้าและบรกิารอื่น ๆ โดยลักษณะ
การประกอบธรุกิจของกลุ่มบรษัิทสามารถแบ่งได้เป็น 4 กลุ่มหลัก ได้แก่

กลุ่มท่ี 1
ธุรกิจบริการบริหารจัดการ
(Management Service หรือ “MS”)
	 ธรุกิจบรกิารบรหิารจดัการ (MS) ของกลุ่มบรษัิท สามารถจำ�แนกได้เป็น 2 รปูแบบการใหบ้รกิาร ได้แก่

1. การบรหิารจดัการบุคลากร (MM)

	 การบรหิารจดัการบุคลากร เปน็ “การจดัจา้งงานจากภายนอก” หมายถึง การท่ีองค์กรหรอืหน่วยงานมอบหมายงานบางส่วน
ให้กับบุคคลหรอืองค์กรภายนอกมาดำ�เนินการแทนในส่วนท่ีไม่ใช่หน้าท่ีหลักของธุรกิจ อาทิ งานธุรการ งานขับรถยนต์ หรอื
งานซ่อมบำ�รุง เป็นต้น โดยกลุ่มบริษัทจะเข้าไปทำ�หน้าท่ีให้บริการเสมือนเป็นแผนกทรัพยากรบุคคล (Human Resource
Department) สำ�หรบักลุ่มพนักงานในส่วนงานท่ีได้รบัมอบหมายใหบ้รหิารจดัการ ซ่ึงจะทำ�หน้าท่ีครอบคลุม
	 •	 สรรหาพนักงานท่ีมีคุณภาพส่งมอบตามความต้องการของลูกค้า
	 •	 การจดัเตรยีมอุปกรณ์และเตรยีมความพรอ้มอืน่ ๆ ในการทำ�งาน รวมถึงรายงานความคืบหน้าใหกั้บลกูค้าตลอดสัญญาจา้ง
	 •	 มีทีมประสานงานดูแลพนักงานและติดต่อกับลูกค้าตลอดสัญญาจา้ง
	 •	 จา่ยค่าจา้งและสวสัดิการใหกั้บพนักงานตามท่ีกฎหมายและสัญญาจา้งกำ�หนด
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	 กลุ่มลูกค้าเลือกใช้บรกิารบรหิารจัดการบุคคลากรของกลุ่มบรษัิทน้ัน นอกจากช่วยลดภาระการบรหิารงานด้านบุคลากร
ของลูกค้าแล้ว ยังช่วยเพ่ิมประสิทธภิาพในการดำ�เนินงานโดยรวม และลดต้นทุนภายในองค์กรด้วย ดังน้ันภาพรวมในการบรหิาร
จดัการจงึเสมือนเปน็การเชือ่มโยงความสามารถขององค์กรกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือสรา้งความสัมพันธใ์นรปูแบบของพันธมิตร
ทางธรุกิจ  ส่งผลใหลู้กค้าสามารถพัฒนาการดำ�เนินงานหลัก (Core Process) เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายหลักขององค์กร และสามารถ
ควบคุมงบประมาณและค่าใช้จา่ยต่าง ๆ ได้

2. การบรหิารจดัการระบบงานธรุกิจ (BPO)

	 การบรหิารจดัการระบบงานธรุกิจ (BPO) เปน็การใหบ้รกิารด้านการบรหิารจดัการงานท้ังระบบ ด้วยการปรบัใช้เทคโนโลยีให้
เข้ากับกระบวนการทำ�งาน เพ่ือช่วยปรบัปรุงระบบการทำ�งานของลูกค้าในบางกระบวนการใหมี้ประสิทธภิาพมากย่ิงขึ้น ส่งผล
ใหล้กูค้าสามารถพัฒนาการดำ�เนินงานหลัก (Core Process) เพ่ือมุ่งสู่เปา้หมายหลักขององค์กรได้ ปัจจุบันกลุ่มบรษัิทได้มุ่งเน้น
การใหบ้รกิารเก่ียวกับระบบงานธรุกิจในด้านการบรหิารจดัการข้อมูล ดังน้ี
	 •	 เป็นตัวแทนอา่นมาตรด้วยเครือ่งมืออา่นมาตรพรอ้มพิมพ์ใบแจง้หน้ีค่าประปาใหกั้บการประปาส่วนภูมิภาค
	 •	 เป็นตัวแทนจดหน่วยไฟฟา้ด้วยเครือ่งมือจดหน่วยพรอ้มพิมพ์ใบแจง้หน้ีค่าไฟฟา้ใหกั้บการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค และการไฟฟา้
		  นครหลวง
	 •	 บรกิารบนัทึกขอ้มูลทุกรปูแบบ แบบรายการ หรอืรายเดือน หรอืตามรปูแบบความต้องการของลกูค้าพรอ้มจดัหา Hardware
		  และระบบ Software ท่ีมีมาตรฐานและมีประสิทธภิาพใหกั้บหน่วยงานภาครฐัและเอกชน ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมาในการ
		  ใหบ้รกิารในธรุกิจบรกิารบรหิารจดัการ กลุ่มบรษัิทได้มีการปรบัปรงุและพัฒนาคุณภาพการใหบ้รกิารอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้
		  ระดับคะแนนความพึงพอใจท่ีได้รบัการประเมินจากลูกค้าผ่านเกณฑ์การประเมินอย่างต่อเน่ือง กลุ่มบรษัิทจงึได้รบัความ
		  ไว้วางใจท้ังจากกลุ่มลูกค้าเดิม และสามารถขยายการใหบ้รกิารไปยังกลุ่มลูกค้าใหม่ได้เพ่ิมขึ้น โดยลูกค้าส่วนใหญ่จะเป็น
		  หน่วยงานภาครฐั รฐัวสิาหกิจซ่ึงหลายปท่ีีผ่านมาจนถึงปจัจุบนัหน่วยงานราชการและรฐัวสิาหกิจ รวมถึงองค์กรภาคเอกชน
		  ได้มีนโยบายในการเพ่ิมประสิทธภิาพการบรหิารจดัการภายในองค์กร โดยการจา้งเหมาหน่วยงานภายนอก (Outsource) 
		  เพ่ือดำ�เนินการแทนในส่วนท่ีไม่ใช่หน้าท่ีหลักของหน่วยงานเพ่ิมขึ้นอกีด้วย
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กลุ่มท่ี 2
ธุรกิจบริการงานวิศวกรรม
(Engineering Service หรือ “EN”)
	 ปัจจุบันสามารถแบ่งการประกอบธรุกิจบรกิารงานวศิวกรรม (EN) ตามลักษณะการใหบ้รกิาร ออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่

1. บรกิารงานวิศวกรรมระบบไฟฟา้ (Electrical Power Engineering System หรอื “EE”)

	 กลุม่บรษัิทใหบ้รกิารติดต้ังและปรบัปรงุระบบสายส่งไฟฟา้ (Transmission Line System) ซ่ึงเปน็ระบบในการส่งผ่านกระแส
ไฟฟา้จากแหล่งผลิตสู่สถานีไฟฟา้ย่อยในภมิูภาคต่างๆ ท่ัวประเทศ โดยมีระดับแรงดันไฟฟา้ 115 kV และใหบ้รกิารติดต้ังและปรบัปรงุ
ระบบจำ�หน่ายไฟฟา้ (Distribution Line System) ซ่ึงเป็นระบบในการส่งผ่านกระแสไฟฟา้ท่ีมีระดับแรงดัน 22 kV-33 kV 
จากสถานีไฟฟา้ย่อยในภูมิภาคต่าง ๆ ไปยังโรงงานอุตสาหกรรมหรอืไปยังระบบแปลงแรงดันไฟฟา้เพ่ือใหเ้ป็นไฟฟา้แรงดันต่ำ�ท่ีมี
ระดับแรงดัน 220 V - 380 V จากน้ันส่งผ่านไปยังผูใ้ชไ้ฟฟา้รายย่อยตามแหล่งชุมชนและท่ีอยู่อาศัย โดยบรษัิทสามารถใหบ้รกิาร
ได้ท้ังระบบสายส่งหรอืจำ�หน่ายไฟฟา้บนดิน (Overhead Transmission & Distribution Line System) และระบบสายส่ง
หรอืจำ�หน่ายไฟฟา้ใต้ดิน (Underground Transmission & Distribution Line System) รวมถึงการให้บรกิารงานระบบ
ไฟฟา้ส่องสวา่ง  ระบบไฟฟา้สำ�หรบัภาคอุตสาหกรรม ไปจนถึงระบบไฟฟา้ภายในอาคาร

2. บรกิารงานวศิวกรรมระบบโทรคมนาคม (Telecommunication Engineering System หรอื “TL”)

	 ในปัจจุบันการขยายโครงข่ายเสาส่งสัญญาณครอบคลุมเกือบทุกพ้ืนท่ี ทำ�ให้อัตราการเติบโตเก่ียวกับงานขยายโครงข่าย
โทรคมนาคม มีการเติบโตชะลอตัวลง แต่ในทางกลับกันความต้องการใช้งาน Mobile Data เพ่ิมขึ้น  เป็นผลให้ผูใ้ห้บรกิาร
ยังต้องลงทุนปรบัปรงุอุปกรณโ์ครงขา่ยท่ีทันสมัยมากขึ้น เพ่ือขยายโครงขา่ยในพ้ืนท่ีใหบ้รกิารใหค้รอบคลมุทุกพ้ืนท่ีทัว่ประเทศไทย 
บรษัิทมองเหน็โอกาสของการเติบโตในธรุกิจวศิวกรรมระบบโทรคมนาคม โดยยังคงใหบ้รกิารท้ังการติดต้ังระบบไฟฟา้ของสถานี
โทรคมนาคม การติดต้ังเสาส่งสัญญาณโทรคมนาคม และได้รบังานเพ่ิมจากการขยายโครงข่ายหรอืเปล่ียนอุปกรณ์ใหม่อย่าง
ต่อเน่ือง รวมถึงงานติดต้ังแผงโซล่ารเ์ซลล์สำ�หรบัสถานีฐานของผู้ประกอบการระบบโทรศัพท์เคล่ือนท่ีสำ�หรบังานบรกิารงาน
วศิวกรรมระบบโทรคมนาคม
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กลุ่มท่ี 3
ธรุกิจผลิตไฟฟา้จากพลังงานทดแทน
(Energy หรอื “ENG”)
	 ปัจจุบันสามารถแบ่งการประกอบธรุกิจผลิตไฟฟา้จากพลังงานทดแทน ออกเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่

1. ธุรกิจพลังงานทดแทนจากพลังงานแสงอาทิตย์ (Solar Energy)

	 ดำ�เนินการโดยบรษัิท และบรษัิท อทีีอ ีเมเนจเมนท์ จำ�กัด (“ETEM”) รวมท้ังส้ิน 16.47 เมกะวตัต์ โดยโรงไฟฟา้พลังงานแสง
อาทิตย์ทุกโครงการท่ีใชใ้นการดำ�เนินการผลิตไฟฟา้เป็นโรงไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ระบบโฟโตโ้วลตาอิกหรอืโซล่ารเ์ซลล์ 
(Photovoltaic : PV) ชนิดติดต้ังบนพ้ืนดิน หรอืโดยท่ัวไปเรยีกว่า โรงไฟฟา้ PV ประเภท Solar Farm โดยกลุ่มบรษัิทดำ�เนิน
การผลิตและจำ�หน่ายไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์ เพ่ือจำ�หน่ายใหแ้ก่ภาครฐั ตามโครงการผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์
แบบติดต้ังบนพ้ืนดินสำ�หรบัหน่วยงานราชการและสหกรณ์ภาคการเกษตรของคณะกรรมการกำ�กับกิจการพลังงาน รวมท้ังส้ิน 
4 โครงการ โดยมีรายละเอยีดดังน้ี
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2. ธุรกิจพลังงานทดแทนจากพลังงานหมุนเวียนชีวมวล (Biomass)

	 ธรุกิจโรงไฟฟา้ชีวมวล ตำ�บลโซง อำ�เภอน้ำ�ยืน จงัหวดัอุบลราชธานี ดำ�เนินการโดยบรษัิทย่อยทางออ้มของบรษัิท คือ บรษัิท 
ไบโอกรนี เอนเนอรยี์ 3 จำ�กัด (“BGE 3”) ประกอบกิจการโรงงานผลิตและจำ�หน่ายกระแสไฟฟา้มีปรมิาณไฟฟา้ท่ีเสนอขายสูงสุด
ให้กับการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค (กฟภ.) ตามสัญญาซ้ือขายไฟฟา้อยู่ท่ี 0.99 เมกะวัตต์ โดยใช้เชื้อเพลิงประเภทไม้สับในการผลิต
กระแสไฟฟา้ ด้วยเทคโนโลยีระบบแก๊สซิฟิเคชั่น (Gasification) โดยมีสัญญาซ้ือขายไฟฟา้ตามสัญญาการรบัซ้ือไฟฟา้จาก
ผู้ผลิตไฟฟ้าขนาดเล็กมาก (สำ�หรบัการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน) กับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อัตราการรบัซ้ือไฟฟ้า
เป็นแบบ Feed-in Tariff (FiT) และเริ่มมีการจ่ายไฟฟ้าเข้าระบบเชิงพาณิชย์ (Commercial Operation Date : COD) 
อย่างเป็นทางการใหกั้บการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค (กฟภ.) ต้ังแต่วนัท่ี 14 พฤศจกิายน 2565 เป็นต้นมา โดยมีระยะเวลาการซ้ือขาย
ไฟฟา้ตามสัญญา 20 ปี

	 ด้วยปรมิาณความต้องการการใชไ้ฟฟา้ในประเทศท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ืองตามการพัฒนาของเทคโนโลยี จำ�นวน
ประชากร และจำ�นวนอุตสาหกรรมในประเทศท่ีเพ่ิมสูงขึ้น ประกอบกับนโยบายสนับสนุนจากภาครฐัท่ีใหค้วามสำ�คัญกับพลังงาน
ทางเลือกท่ีหลากหลาย การดำ�เนินธุรกิจด้านพลังงานทดแทนด้าน “พลังงานชีวมวล” จงึเป็นพลังงานทดแทนหน่ึงท่ีบรษัิทให้
ความสนใจในการแสวงหาโอกาส ศึกษาความเป็นไปได้ และเข้าสู่การดำ�เนินธรุกิจในด้านน้ี

3. ธุรกิจการลงทุนติดต้ัง ผลิต และขายไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์ในรูปแบบ Private PPA 	
	 (Private Power Purchasing Agreement) 
	 เป็นการเข้าลงทุนในรปูแบบ Private PPA (Private Power Purchasing Agreement) ในโครงการระบบผลิตไฟฟา้จาก
พลังงานแสงอาทิตย์แบบติดต้ังท่ีสถานีฐานและเสาโทรคมนาคมเพ่ือการประหยัดค่าใช้จา่ยด้านพลังงานไฟฟา้ และเพ่ือจำ�หน่าย
พลังงานไฟฟา้ท่ีผลิตขึน้ได้จากระบบผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์ใหแ้ก่ บรษัิท ทร ูมูฟ เอช ยูนิเวอรแ์ซล คอมมิวนิเคชัน่ จำ�กัด
(“ทร ูมูฟ เอช”)  ซ่ึงเปน็ผู้ประกอบกิจการด้านโทรคมนาคมท่ีมีความประสงค์จะซ้ือพลังงานไฟฟา้จากระบบผลิตไฟฟา้จากพลังงาน
แสงอาทิตย์และใชไ้ฟฟา้รว่มกับระบบไฟฟา้หลักจากการไฟฟา้ท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน
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กลุ่มท่ี 4
ธุรกิจจำ�หน่ายสินค้าและบริการอื่น ๆ
(Trading)
	 ธรุกิจจำ�หน่ายสินค้าและบรกิารอืน่ ๆ (TD) ของกลุ่มบรษัิท ได้แก่ ธรุกิจจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์เชื้อเพลิงชีวมวลอดัเม็ด (Wood
Pellets) ดำ�เนินธุรกิจภายใต้บรษัิท เอต้า วูดชิพ จำ�กัด ซ่ึงเป็นบรษัิทย่อยทางอ้อมของบรษัิท ประกอบธุรกิจจำ�หน่ายเช้ือเพลิง
ชวีมวลได้แก่ ชวีมวลอดัเม็ด (Wood Pellets) จากไม้ยางพารา ไม้เบญจพรรณ และไม้ 13 ชนิดท่ีได้รบัการอนุญาตจากกรมป่าไม้
โดยผลิตภัณฑ์ของกลุ่มบริษัทได้รับการรับรองมาตรฐานการจดัการป่าไม้ตามมาตรฐานสากล FSC (Forest Stewardship 
Council) ซ่ึงยืนยันถึงการจดัหาวตัถุดิบจากแหล่งปลูกท่ีจดัการอย่างย่ังยืนและรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม

	 ท้ังน้ี รายละเอียดเก่ียวกับลักษณะการประกอบธุรกิจของกลุ่มบรษัิทท้ัง 4 กลุ่มหลักของบรษัิท ดังปรากฏในแบบแสดง
รายการข้อมูลประจำ�ปี/รายงานประจำ�ปี (แบบ 56-1 One Report) ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2568 ภายใต้หวัข้อ “ลักษณะการ
ประกอบธรุกิจ”

	 ชีวมวลอดัเม็ด (Wood Pellets) เป็นเชื้อเพลิงในกลุ่มชีวมวลในรปูเชื้อเพลิงแข็ง (Solid-Fuels) ผลิตจากเศษไม้และท่อนไม้
ชนิดต่าง ๆ  ท่ีเหลือใช้ทางการเกษตร จากเศษไม้ผลท่ีหมดอายุเก็บผลผลิต หรอืไม้ท่ีอายุถึงรอบการตัดฟนั นำ�มาผ่านกระบวนการ
สับย่อยใหเ้ป็นชิ้นไม้เล็กๆ ลดความชื้น และนำ�มาอดัเป็นรปูทรงแท่ง ทำ�ใหไ้ด้เชื้อเพลิงแข็งท่ีมีความหนาแน่นสูง ความชื้นต่ำ� ใหค่้า
พลังงานความรอ้นสูงและสม่ำ�เสมอ นำ�มาใช้ทดแทนการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิลในอุตสาหกรรมต่างๆ ท่ีใช้ระบบเตาเผาและหม้อต้ม
ไอน้ำ� (Boiler) ในกระบวนการผลิต เช่น อุตสาหกรรมอาหาร ส่ิงทอ และเซรามิก รวมไปถึงโรงไฟฟา้ชีวมวล ท่ีนำ�ไปใชใ้นกระบวน
การผลิตกระแสไฟฟา้ในโรงไฟฟา้

	 นอกจากน้ี กระบวนการผลิตของบรษัิทยังได้รบัใบรบัรองอุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry) ระดับท่ี 2 ปฏิบัติการ
สีเขียว (Green Activity) จากกระทรวงอุตสาหกรรม ซ่ึงสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการดำ�เนินกิจกรรมเพ่ือลดผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดล้อมอย่างเป็นรปูธรรมและมีการประกอบกิจการท่ีย่ังยืน
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โครงสรา้งรายได้
โครงสร้างรายได้จำ�แนกตามประเภทของการดำ�เนินธุรกิจในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี

หมายเหตุ : รายได้อื่นของกลุ่มบรษัิท ได้แก่ รายได้จากดอกเบี้ยรบั กำ�ไรจากการขายสินทรพัย์ รายได้ค่าสินไหมทดแทน
	 รายได้จากการขายสินค้า กำ�ไรจากอตัราแลกเปล่ียน เป็นต้น
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จุดเด่นของบรษัิท

1. การดำ�เนินธรุกิจท่ีหลากหลาย

2.	ผู้บรหิารและทีมงานท่ีมีประสบการณ์รวมถึงมีความรูท่ี้หลากหลายสามารถต่อยอด
	 ธรุกิจจากธรุกิจเดิมได้

กลุ่มบรษัิทดำ�เนินธรุกิจบรกิารบรหิารจดัการ ธรุกิจบรกิารงานวศิวกรรมธรุกิจผลิตไฟฟา้จาก
พลังงานทดแทนรวมถึงธรุกิจจำ�หน่ายสินค้าและบรกิารอืน่ ๆ นอกจากน้ีกลุ่มบรษัิทยังมีโอกาส
ท่ีจะขยายงานในส่วนของธุรกิจท่ีมีความเก่ียวเน่ืองกัน ส่งผลใหก้ลุ่มบรษัิทสามารถลดความ
เส่ียงจากการพ่ึงพิงธรุกิจใดธรุกิจหน่ึงได้

ทำ�ใหไ้ด้รบัความเช่ือถือท้ังจากภาครฐั และเอกชน โดยกลุ่มบรษัิทมีผู้บรหิารรวมถึงทีมงานท่ีมี
ประสบการณ์ในอุตสาหกรรมท่ีกลุ่มบรษัิทดำ�เนินธุรกิจอยู่เป็นเวลานานส่งผลให้กลุ่มบรษัิท
สามารถทำ�งานบรรลุเป้าหมายท่ีลูกค้าต้องการได้ ด้วยเหตุน้ีเองกลุ่มบรษัิทจงึเป็นท่ียอมรบั
จากลูกค้าอย่างกวา้งขวาง จนได้รบัมอบหมายใหท้ำ�งานหลาย ๆ โครงการอย่างต่อเน่ือง

3. โอกาสในการเพ่ิมช่องทางการรบังาน

4. ความพรอ้มในด้านเงนิทุนหมุนเวยีนในกิจการ

กลุ่มบรษัิทดำ�เนินธุรกิจท่ีมีความหลากหลาย รวมถึงผู้บรหิารและทีมงานมีประสบการณ์กับ
ธรุกิจท่ีดำ�เนินการเฉพาะทาง ทำ�ใหก้ลุ่มบรษัิทมีไอกาสในการรบังานท่ีเก่ียวเน่ืองกับงานเดิมได้
มากขึ้น อกีท้ังจากประสบการณ์และผลงานท่ีได้รบัความไวว้างใจท้ังจากหน่วยงานภาครฐัและ
เอกชน ส่งผลใหก้ลุ่มบรษัิทสามารถขยายงานได้อย่างต่อเน่ือง รวมถึงยังได้รบัอนุญาตใหข้ึ้น
ทะเบยีนเปน็คู่ค้ากับอกีหลาย ๆ  หน่วยงาน ท้ังภาครฐัและเอกชน ซ่ึงส่งผลต่อโอกาสการรบังาน
ในอนาคตของกลุ่มบรษัิทค่อนข้างมาก

ภายหลังจากกลุ่มบรษัิทเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลักกรพัย์ เอม็ เอ ไอ (MAI) ส่งผลใหก้ลุม่บรษัิท
มีสภาพคล่องเพ่ือใชใ้นการหนุนเวยีนสำ�หรบัการดำ�เนินกิจการท่ีเพียงพอตลอดจนกลุ่มบรษัิท
ได้รบัการสนับสนุนวงเงนิหมุนเวยีนเพ่ือใช้การดำ�เนินธรุกิจจากสถาบันการเงนิ ทำ�ใหก้ลุ่มบรษัิท
มีความพรอ้มท่ีจะขยายการลงทุนท้ังในธรุกิจเดิมและธรุกิจท่ีเก่ียวเน่ืองได้มากขึ้น
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โครงสรา้งการถือหุน้ของกลุ่มบรษัิท
	 โครงสรา้งกลุ่มธุรกิจของบรษัิท และสัดส่วนการถือหุ้น ณ วันท่ี 22 มกราคม 2569 มีดังน้ี
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ผลการดำ�เนินงานด้านความย่ังยืนท่ีสำ�คัญ
ในปี 2568
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ข้อมูลท่ัวไป
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สมาชิกเครอืข่ายเพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืน
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ความสำ�เรจ็ด้านความย่ังยืนในปี 2568

ด้านความย่ังยืน

การรบัรองผลการประเมินคารบ์อนฟุตพริน้ท์ขององค์กร (CFO) 
ได้รบัการรบัรองผลการประเมินคารบ์อนฟุตพริน้ท์ขององค์กร (CFO) จากองค์การบรหิารจดัการก๊าซเรอืนกระจก

(องค์การมหาชน) (อบก.) โดยได้ผ่านการทวนสอบจากบรษัิท เอสจเีอส (ประเทศไทย) 

 

Greenhouse Gas Verification Statement Number  
TH-BA-25-39391-001 

 
The inventory of Greenhouse Gas emission in period  

01/01/2025 – 31/12/2025 of 
 

Eastern Technical Engineering Public Company Limited  
88 Soi Yothin Phatthana, Klongcha Bangkapi, Bangkok 10240, Thailand 

(Details are available on page 4 of this statement) 
 

has been verified in accordance with Verification Requirement of Carbon Footprint for Organization, 
January 2017 and ISO 14064-3:2019 as meeting the requirements of 

 

Carbon Footprint for Organization 
by Thailand Greenhouse Gas Management Organization 

(Accounting and Reporting Requirements of Carbon Footprint for Organization Version 6, July 2022) 
 

Scope1 (Direct GHG Emissions and Removals) = 399 tCO2e 
Scope2 (Energy Indirect GHG Emissions) = 607 tCO2e 
Scope3 (Other Indirect GHG Emissions) = 3,866 tCO2e 

 
For the following activities: 

Engineering services, business system management services, and renewable energy business 
including solar power generation, biomass power generation, and manufacuring wood chip and 

biomass pellet 
 
 

Authorised by 
 

 
 
 
 
 
 

Terachai Yaoprukchai    
Sustainability Business Manager, SGS (Thailand) Limited 

Date: 16/02/2026 

 

SGS (Thailand) Limited 
238 TRR Tower, 19th-21st Floor, Naradhiwas Rajanagarindra Road, 

Chong Nonsi, Yannawa, Bangkok 10120, Thailand 
 

 
 

This Statement is not valid without the full verification scope, objectives, criteria and level of assurance 
available on pages 2 to 3 of this Statement. 

 
PF-TH-I&E-AU-018/ Ver. 01/ 13.08.21/ Page 1 of 4 
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การรบัรองมาตรฐาน FSC CoC (Forest Stewardship Council - Chain of Custody)
บรษัิทในกลุ่ม ได้แก่ บรษัิท เอต้า วดูชิพ จำ�กัด ซ่ึงประกอบธรุกิจด้านการผลิตและจำ�หน่ายเชื้อเพลิงชีวมวล

โดยเฉพาะชีวมวลอดัเม็ด (Wood Pellets) ซ่ึงได้รบัการรบัรองมาตรฐานการจดัการป่าไม้อย่างย่ังยืน
ตามมาตรฐานสากลของ Forest Stewardship Council (FSC®) 
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การเข้ารว่มเป็นสมาชิกเครอืขา่ยคารบ์อนนิวทรลัประเทศไทย (Thailand Carbon Neutral Network)  
 “ องค์กรผู้นำ�ด้านการจดัการก๊าซเรอืนกระจก ” 

บรษัิทได้เข้ารว่มเป็นสมาชิกของ Thailand Carbon Neutral Network ซ่ึงเป็นเครอืข่ายความรว่มมือระหวา่งภาครฐั
ภาคเอกชน และชุมชน เพ่ือส่งเสรมิการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกและการเติบโตอย่างย่ังยืน โดยเม่ือวนัท่ี 27 กุมภาพันธ ์

2568 บรษัิทได้ย่ืนสมัครเข้ารว่มกระบวนการ Net Zero Pathway และได้รบัการขึ้นทะเบียนเป็น
“องค์กรผู้นำ�ด้านการจดัการก๊าซเรอืนกระจก” สะท้อนถึงความมุ่งม่ันในการขับเคล่ือนองค์กรสู่เป้าหมายการปล่อย

ก๊าซเรอืนกระจกสุทธเิป็นศูนย์ตามแนวทางสากล

Mrs.Natarika Wayuparb Nitiphon
Deputy Executive Director, Acting Executive Director 

EASTERN TECHNICAL ENGINEERING PCL.

for contributing to driving and supporting the achievement of net zero 
greenhouse gas emissions at the organization's level by 2050 or earlier

 by participating in the Thailand Carbon Neutral Network 
as a "Climate Action Leading Organization" 

of Climate Action Leading Organization

By Thailand Carbon Neutral Network

This certficate is proudly presented to

Thailand Greenhouse Gas Management Organization
 (Public Organization)
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รางวัลการเปิดเผยข้อมูลความย่ังยืน  ประจำ�ปี 2568

ได้รับรางวัลประกาศเกียรติคุณการเปิดเผยข้อมูลด้านความย่ังยืน ประจำ�ปี 2568 ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี  6 ติดต่อกันประเภท
“Sustainability Disclosure Recognition” จากสถาบันไทยพัฒน์ ซ่ึงเป็นรางวัลท่ีมอบให้แก่องค์กรท่ีดำ�เนินการเปิดเผย
ข้อมูลด้านความย่ังยืนท่ีเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร
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โครงการสำ�รวจการกำ�กับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนประจำ�ปี 2568
(Corporate Governance Report of Thai Listed Companies: CGR) ประจำ�ปี 2568

การประเมินการกำ�กับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ประจำ�ปี 2568

 ได้รบัคะแนนการประเมินจากโครงการสำ�รวจการกำ�กับดแูลกิจการบรษัิทจดทะเบียน ประจำ�ป ี2568  (Corporate Governance
Report of Thai Listed Companies : CGR)  จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)  ให้เป็นบริษัท
จดทะเบียนท่ีได้รบัคะแนนในระดับ 5 ดาว หรอืระดับ “ดีเลิศ” (Excellent CG Scoring) ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 4 ติดต่อกัน โดยได้รบั
คะแนนประเมินเฉล่ียเท่ากับรอ้ยละ 101 รวมถึงคะแนนเฉล่ียรายหมวดทุกหมวดอยู่ในระดับ “ดีเลิศ” เช่นกัน ซ่ึงสะท้อนใหเ้หน็ว่า
บรษัิทมีความตระหนักและใหค้วามสำ�คัญเก่ียวกับสิทธขิองผู้ถือหุ้นและการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน การคำ�นึงถึง
บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย การพัฒนาธรุกิจเพ่ือความย่ังยืน การเปิดเผยข้อมูลและความโปรง่ใส และความรบัผิดชอบของคณะ
กรรมการบรษัิทอย่างต่อเน่ืองทุกปี
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ได้รบัการรบัรองเป็นสมาชิกโครงการแนวรว่มปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจรติ 
(Certificate of Membership of Thai Private Sector Collective Action against Corruption : CAC)

เปน็การแสดงใหเ้หน็ถึงเจตนารมณ์และความมุ่งม่ันในการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน่ทุกรปูแบบ ผ่านการบรหิารงานอย่างโปรง่ใส 
การกำ�หนดระบบควบคุมภายในท่ีดีตามหลักบรรษัทภิบาล สรา้งความเชื่อม่ันใหกั้บผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย

โครงการประเมินคุณภาพการจัดประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2568

ได้รบัคะแนนประเมิน 98 คะแนน อยู่ในเกณฑ์ “ดีเย่ียม” ในโครงการประเมิน
คุณภาพการจดัประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2568 จากสมาคมส่งเสรมิ
ผู้ลงทุนไทย (TIA)
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ได้รบัการรบัรองเป็นสมาชิกโครงการแนวรว่มปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจรติ 
(Certificate of Membership of Thai Private Sector Collective Action against Corruption : CAC)

เปน็การแสดงใหเ้หน็ถึงเจตนารมณ์และความมุ่งม่ันในการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน่ทุกรปูแบบ ผ่านการบรหิารงานอย่างโปรง่ใส 
การกำ�หนดระบบควบคุมภายในท่ีดีตามหลักบรรษัทภิบาล สรา้งความเชื่อม่ันใหกั้บผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย
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ระบบมาตรฐานและการรบัรอง

ได้รบัการรบัรองมาตรฐานระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001 : 2015

ภายใต้การรบัรองระบบงานจากหน่วยรบัรองในประเทศไทย หรอืเรยีกวา่ “คณะกรรมการแหง่ชาติวา่ด้วยการรบัรองระบบงาน NAC
(National Accreditation Concil)” หน่วยงานรบัรองระบบของสำ�นักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) และ 
United Kingdom Accreditation Service (UKAS) หน่วยงานรบัรองระบบของสหราชอาณาจักร (องักฤษ) ท่ีได้รบัการ
ยอมรบัจากนานาชาติ  โดยบรษัิทได้รบัการรบัรองงานวิศวกรรมระบบไฟฟา้และระบบโทรคมนาคม งานบรกิารบรหิารจัดการ
บุคลากรและระบบงานธรุกิจการผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์ และการผลิตไฟฟา้จากพลังงานชีวมวล โดยผูใ้หก้ารรบัรอง
คือ บรษัิท เอสจเีอส ประเทศไทย (จำ�กัด)

ด้านคุณภาพและการใหบ้รกิาร
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การจดัการ
ด้านการพัฒนาอย่างย่ังยืน

2

38
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นโยบายการพัฒนาอย่างย่ังยืน
	 บรษัิทมุ่งม่ันท่ีจะดำ�เนินธุรกิจบนพ้ืนฐานของการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีโดยมีเป้าหมายสำ�คัญ คือ ความย่ังยืนขององค์กร 
รวมท้ังยึดม่ันในความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายเพ่ือประโยชน์รว่มกันอย่างย่ังยืน  และเพ่ือใหก้ารดำ�เนินการด้านความ
ย่ังยืนของบรษัิทเป็นไปตามทิศทางองค์กรอย่างชัดเจน มีประสิทธภิาพและบรรลุเป้าหมายท่ีกำ�หนดไว ้บรษัิทจงึได้จดัทำ�นโยบาย
การพัฒนาอย่างย่ังยืนขึ้น  โดยกำ�หนดกรอบการพัฒนาอย่างย่ังยืนซ่ึงสอดคล้องกับมาตรฐานความย่ังยืนระดับประเทศและ
สากล เพ่ือเป็นแนวทางในการดำ�เนินงานของกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน ในการรว่มกับขับเคล่ือนการดำ�เนินธรุกิจอย่างมี
ประสิทธภิาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  โดยครอบคลุมประเด็นด้าน ESG ท้ัง 3 มิติ ได้แก่ มิติส่ิงแวดล้อม (Environmental)
มิติสังคม (Social)  และมิติบรรษัทภิบาล (Governance)  นอกจากน้ี บรษัิทยังได้นำ�ผลวิเคราะห์ความเส่ียงและโอกาสจาก
แนวโน้มสถานการณ์ต่าง ๆ ของโลก และประเด็นต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตมาพิจารณารว่มกันเพ่ือสรา้งความม่ันใจวา่กรอบ
แนวทางการพัฒนาดังกล่าวมีประสิทธผิลและเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป    

แนวทางการดำ�เนินการภายใต้นโยบายและเป้าหมายการจดัการด้านความย่ังยืน

•	 ดำ�เนินธุรกิจอย่างซ่ือสัตย์เป็นธรรม 
	 ยึดม่ันในการปฏิบัติตามกฎหมาย และข้อกำ�หนดทางการค้า สรา้งเสรมิความชัดเจนโปรง่ใสในการบรหิารจัดการองค์กร
	 ให้เป็นไปตามหลักสากล  รวมถึงการสนับสนุนการต่อต้านการทุจรติ  การป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์ การใช้อำ�นาจ
	 ในทางมิชอบ เพ่ือสรา้งประโยชน์สูงสุดท่ีเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนรว่ม

•	 ส่งเสรมิการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน 
	 โดยคำ�นึงถึงศักด์ิศรคีวามเป็นมนุษย์ สิทธ ิเสรภีาพ และความเสมอภาคของบุคคลท่ีได้รบัการคุ้มครองตามรฐัธรรมนูญ
	 แห่งราชอาณาจักรไทย และกฎหมายระหว่างประเทศท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงการให้ความเคารพต่อขนบธรรมเนียมประเพณี
	 ท้องถ่ินท่ีบรษัิทต้ังอยู่

•	 มุ่งเน้นการปรบัปรุง พัฒนา กระบวนการทำ�งาน และการให้บรกิาร  
	 ตลอดจนห่วงโซ่คุณค่าตามหลักการบรหิารคุณภาพท่ัวท้ังองค์กร เพ่ือสรา้งทัศนคติด้านคุณภาพแก่บุคลากรในองค์กร 
	 ส่งผลต่อการสรา้งคุณค่าเพ่ิมให้แก่ลูกค้าและการเติบโตระยะยาว

•	 ส่งเสรมิให้มีการใช้ทรพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
	 รวมถึงการลดและควบคุมผลกระทบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม ซ่ึงเป็นผลมาจากการดำ�เนินการของบรษัิท และรวมถึงคู่ค้า
	 ท่ีเก่ียวข้อง
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•	 ห่วงใยและให้ความสำ�คัญต่อความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน  
	 ของพนักงาน คู่ค้า ผู้มาติดต่อ เพ่ือป้องกันการสูญเสียชีวติและทรพัย์สินตลอดจนการบาดเจบ็หรอืเจบ็ป่วยอนัเน่ืองมาจาก
	 การทำ�งาน

•	 บรหิารจัดการบุคลากรด้วยความเป็นธรรม 
	 ใหค้วามสำ�คัญในการพัฒนาความสามารถด้านแรงงาน และส่งเสรมิใหเ้กิดความสุขในการทำ�งาน อนัจะนำ�ไปสู่การขบัเคล่ือน
	 องค์กรได้อย่างมีประสิทธภิาพ

•	 ส่งเสรมิการสรา้งสรรค์นวัตกรรมด้วยความรบัผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 
	 เพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพ และประสิทธผิล รวมถึงการสรา้งคุณค่าใหแ้ก่องค์กรผู้มีส่วนรว่ม

•	 สรา้งประโยชน์ท่ีย่ังยืนให้แก่ชุมชนและสังคม 
	 พรอ้มท้ังการใหค้วามสนับสนุนและมีส่วนรว่มในกิจกรรมท่ีเปน็ไปเพ่ือประโยชน์สาธารณะ และส่งเสรมิใหพ้นักงานมีจติสำ�นึก
	 ท่ีดีต่อส่วนรว่ม และการทำ�ดีต่อสังคม

•	 มุ่งม่ันในการบรหิารความเส่ียงรอบด้านให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
	 เพ่ือเพ่ิมโอกาสความสำ�เรจ็และลดโอกาสความล้มเหลวหรอืสูญเสียใหน้้อยท่ีสุด

	 ท้ังน้ี บรษัิทยังกำ�หนดนโยบายอืน่ ๆ  ท่ีสอดคล้องตามบรบิทความย่ังยืน และการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี โดยผู้ท่ีสนใจสามารถ
ดาวนโ์หลดรายงานฉบับน้ีผ่านเว็บไซต์ของบรษัิท  www.eastern-groups.com
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กลยุทธใ์นการขับเคล่ือนองค์กรสู่ความย่ังยืน
	 บรษัิทได้บูรณาการแนวคิดด้านการพัฒนาท่ีย่ังยืนผนวกเขา้กับกลยุทธก์ารดำ�เนินงานของบรษัิท โดยพิจารณาจากนโยบาย
ธรุกิจ  การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีท่ียึดหลักธรรมาภิบาล และแผนการบรหิารความเส่ียง  ซ่ึงเป็นการสรา้งคุณค่ารว่มกันท้ังในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน และรบัมือกับการเปล่ียนแปลงท่ี
สำ�คัญ รวมถึงความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นใหม่ได้อย่างมีประสิทธภิาพมากขึ้น ตลอดจนขับเคล่ือนธรุกิจของบรษัิทใหเ้ติบโตไปพรอ้ม
กับการอยู่รว่มกันด้วยดีกับชุมชนโดยรอบบนพ้ืนฐานของการดแูลรกัษาทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมบรษัิทจงึได้กำ�หนด
กลยุทธห์ลักในการดำ�เนินธรุกิจอย่างย่ังยืน ดังน้ี

	 1)	 การขยายธรุกิจและการลงทุน
•	 วิเคราะห์และศึกษาแนวโน้มของธุรกิจ เพ่ือให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของธุรกิจในอนาคต และคัดเลือกกลุ่มลูกค้าท่ี

			  ความเส่ียงต่ำ�เก่ียวกับงบประมาณในการจดัจา้ง
•	 ควบรวมกิจการ  ซ้ือกิจการ  การเข้าซ้ือหุน้ของกิจการ การสรา้ง Business Partner 

	 2)	 ขับเคล่ือนการดำ�เนินธรุกิจด้วยเทคโนโลยีดิจทัิล  
•	 ปรบัตัว เปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ สรรหาวธิกีารทำ�งานใหม่ ๆ
•	 ประยุกต์ใช้นวตักรรมเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเข้ากับการทำ�งานทุกกระบวนการท้ังภายในและภายนอก  
•	 ขับเคล่ือนการดำ�เนินธุรกิจด้วยเทคโนโลยีดิจทัิล เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า และเพ่ิมขีดความสามารถ

		 ในการแข่งขัน 

	 3)	 ประสิทธผิลด้านการดำ�เนินธรุกิจ 
•	 รกัษาระดับรายได้และกำ�ไร จากการดำ�เนินงานในกลุ่มธรุกิจเดิม
•	 เพ่ิมรายได้และกำ�ไรในกลุ่มธรุกิจใหม่
•	 ปรบัโครงสรา้งการบรหิารธรุกิจเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพในการดำ�เนินการภาพรวมของกลุ่มบรษัิททุกด้าน

	 4)	 การเติบโตอย่างย่ังยืน
•	 ดำ�เนินธรุกิจใหย่ั้งยืน ภายใต้หลักการกำ�กับกิจการท่ีดี
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เป้าหมายการจดัการด้านความอย่างย่ังยืน
	 เพ่ือใหก้ารบรหิารจดัการงานด้านความย่ังยืนของบรษัิทเป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพและบรรลุเป้าหมายท่ีกำ�หนด บรษัิทได้มี
การจดัต้ัง “คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน” เพ่ือทำ�หน้าท่ีใหค้ำ�แนะนำ�ในการจดัทำ�และ/หรอืทบทวนนโยบาย
กลยุทธ ์แนวทางการดำ�เนินงานด้านความย่ังยืน รวมถึงกำ�กับดูแลและสนับสนุนใหมี้การดำ�เนินงาน ด้านความย่ังยืนและผลัก
ดันใหน้ำ�ไปสู่การปฏิบติัท่ีเป็นรปูธรรม ตลอดจนใหค้ำ�ปรกึษาและส่งเสรมิใหมี้การดำ�เนินการด้านความย่ังยืนเกิดขึ้นท่ัวท้ังองค์กร
เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายของบรษัิท สอดรบัความคาดหวงัของผู้มีส่วนได้เสีย และความท้าทายท้ังในปัจจุบันและอนาคต  

	 บรษัิทได้ขับเคล่ือนการดำ�เนินงานด้านความย่ังยืน โดยพิจารณาประเด็นของการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน เพ่ือสนับสนุน
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  ซ่ึงเป็นเป้าหมายของการพัฒนาระดับนานาชาติ
ท่ีจดัทำ�ข้ึนโดยองค์การสหประชาชาติ (United Nations : UN) ในประเด็นท่ีสอดรบักับขดีความสามารถและศักยภาพทางธรุกิจ
ของบรษัิท เพ่ือนำ�มาบูรณาการกับแนวทางในการดำ�เนินธรุกิจอย่างย่ังยืนของบรษัิท

	 ในปี 2568 บรษัิทได้มีการดำ�เนินงานเพ่ือสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนขององค์การสหประชาชาติ (UN SDGs)  
ครอบคลุมท้ัง 3 มิติ ได้แก่  มิติส่ิงแวดล้อม (Environmental)  มิติสังคม (Social)  และมิติบรรษัทภิบาล (Governance)  
จำ�นวน 6 เป้าหมายจากจำ�นวนท้ังหมด 17 เป้าหมาย  โดยมีรายละเอยีดสรปุได้ดังน้ี
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การดำ�เนินงานตามเป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืนขององค์การสหประชาชาติ (UN SDGs)
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โครงสรา้งการบรหิารจดัการความย่ังยืน
	 บรษัิทไดใ้หค้วามสำ�คัญอย่างย่ิงกับการมีส่วนรว่มในการดำ�เนินการด้านความย่ังยืนของบรษัิทจากทุกภาคส่วนในองค์กร  
จึงกำ�หนดให้คณะกรรมการบรษัิท ผู้บรหิาร และพนักงานได้มีบทบาทในการรว่มกันขับเคล่ือนการพัฒนาในทุกด้าน ท้ังด้าน
ส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล  รวมถึงการสรา้งความรูค้วามเข้าใจตลอดจนวฒันธรรมองค์กรท่ีเข้มแข็ง และเอือ้ต่อการ
ปฏิบัติงานเพ่ือสรา้งความย่ังยืนใหเ้กิดขึ้นได้จรงิ บรษัิทเช่ือวา่การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี ประกอบกับการมีคณะกรรมการบรษัิท
และคณะผู้บรหิารท่ีมีวสัิยทัศน์และความรบัผิดชอบ มีระบบการบรหิารจดัการท่ีมีประสิทธภิาพ โปรง่ใส ตรวจสอบได้  มีจติสำ�นึก
ความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  และมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองจะนำ�มาซ่ึงความน่าเชื่อถือและความย่ังยืนของธรุกิจ
และสังคมโดยรวมต่อไป

	 นอกจากน้ี บรษัิทได้จดัต้ังคณะทำ�งานด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและการพัฒนาความย่ังยืนข้ึน เพ่ือใหก้ระบวนการทำ�งาน
และเป้าหมายการดำ�เนินธรุกิจอย่างย่ังยืนเกิดขึ้นอย่างมีประสิทธภิาพ พรอ้มท้ังขับเคล่ือนการพัฒนาท่ีย่ังยืน

การขับเคล่ือนนโยบายการพัฒนาอย่างย่ังยืนไปสู่พนักงานทุกระดับ
ผ่านโครงสรา้งการบรหิารจดัการความย่ังยืนขององค์กร ภายใต้การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี
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	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน

	 คณะทำ�งานด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและการพัฒนาความย่ังยืน

	 คณะกรรมการบรษัิทได้แต่งต้ังคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน โดยผ่านกระบวนการสรรหาพิจารณา
คุณสมบัติต่าง ๆ  ตามท่ีได้กำ�หนดไวใ้นกฎบัตรของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน และกฏหมายท่ีเก่ียวข้อง  
ซ่ึงมีคุณสมบัติครบถ้วนและไม่มีลักษณะต้องห้ามในการเป็นกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน อีกท้ังยังมีทักษะ
ความรู ้ความสามารถ และเข้าใจในเชิงธรุกิจของบรษัิท และได้ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรบัผิดชอบ ความระมัดระวงั ซ่ือสัตย์สุจรติ  
โดยมีบทบาทและหน้าท่ีความรบัผิดชอบในการกำ�หนดกรอบและแนวทางปฏิบัติ  ด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี จรยิธรรมในการ
ดำ�เนินธุรกิจ การกำ�กับดูแลด้านการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น รวมถึงแนวปฏิบัติอื่นใดท่ีสนับสนุนการดำ�เนินงานของกลุ่ม
บรษัิท เพ่ือสรา้งใหมี้การนำ�ไปปฏิบติัการอย่างครบถ้วน สามารถสรา้งคณุค่าและการเจรญิเติบโตในการดำ�เนินธรุกิจขององค์กร
ได้อย่างย่ังยืน

	 เพ่ือใหก้ารดำ�เนินงานด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและการพัฒนาความย่ังยืนของบรษัิทสามารถดำ�เนินงานได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ สอดคล้องตามนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ วสัิยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธก์ารดำ�เนินธรุกิจของบรษัิท คณะกรรมการ
กำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน จงึได้จดัต้ังคณะทำ�งานด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและการพัฒนาความย่ังยืนขึ้น เพ่ือ
ทำ�หน้าท่ีขับเคล่ือนการดำ�เนินงานอย่างมีประสิทธภิาพ โดยบทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะทำ�งานด้านการกำ�กับ
ดูแลกิจการท่ีดีและการพัฒนาความย่ังยืนของบรษัิท มีรายละเอยีดดังน้ี

1.	 กำ�หนดแนวทางและแผนการดำ�เนินงานด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและการพัฒนาอย่างย่ังยืนท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับ
	 นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและนโยบายของบรษัิท

2.	กำ�กับ ดูแล ทบทวนการดำ�เนินงานด้านการพัฒนาอย่างย่ังยืน ผลักดันใหน้ำ�ไปสู่การปฏิบัติ สรา้งการมีส่วนรว่มในการ
	 ดำ�เนินโครงการต่าง ๆ ภายใต้กรอบการพัฒนาอย่างย่ังยืนกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท้ังภายในและภายนอก

3.	สรา้งวฒันธรรมการพัฒนาอย่างย่ังยืน  พรอ้มท้ังส่ือสารใหก้รรมการ ผู้บรหิารและพนักงานทุกระดับ คู่ค้า และผู้ท่ีเก่ียวข้อง
	 ทุกคนได้รู ้เข้าใจ และเกิดความตระหนักในด้านการพัฒนาอย่างย่ังยืน

4.	ติดตามและประเมินผลงานการดำ�เนินงานด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและการพัฒนาความย่ังยืนของบรษัิท 
5.	รายงานผลการดำ�เนินงานด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและการพัฒนาอย่างย่ังยืน และจัดทำ�รายงานด้านการพัฒนา

	 อย่างย่ังยืนนำ�เสนอต่อคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน

บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการในการพัฒนาอย่างย่ังยืน

	 คณะกรรมการบรษัิท

	 กำ�หนดทิศทาง วสัิยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย และกลยุทธท์างธรุกิจขององค์กร รวมถึงกำ�กับดูแลการดำ�เนินงานของกลุ่มบรษัิท
ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย วสัิยทัศน์ และพันธกิจขององค์กร เพ่ือความย่ังยืนต่อผู้มีส่วนรว่มทุกฝ่าย
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ประเด็นสำ�คัญด้านการพัฒนาอย่างย่ังยืน

การมีส่วนรว่มของผู้มีส่วนได้เสีย
	 บรษัิทใหค้วามสำ�คัญอย่างย่ิงต่อการมีส่วนรว่มของผู้มีส่วนได้เสียในการขับเคล่ือนการพัฒนาท่ีย่ังยืนของบรษัิทโดยเฉพาะ
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียท่ีอยู่ในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ  ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีได้รบัผลกระทบท้ังเชิงบวกและเชิงลบจากการดำ�เนินธุรกิจ
ของบรษัิท และกลุม่ผู้มีส่วนได้เสียท่ีมีอทิธพิลหรอืส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินธรุกิจได้ บรษัิทมีกระบวนการวเิคราะหผู้์มีส่วนได้เสีย
(Stakeholder Analysis) และได้ดำ�เนินการทบทวนการระบุและจดัลำ�ดับความสำ�คัญของผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรเปน็ประจำ�
ทุกปี โดยการระบุผู้มีส่วนได้เสียพิจารณาจาก 4 หลักเกณฑ์ ได้แก่ ความเก่ียวข้อง การพ่ึงพา ความรบัผิดชอบ และอทิธพิล และ
จดัลำ�ดับความสำ�คัญของผู้มีส่วนได้เสียโดยพิจารณาจากระดับผลกระทบของบรษัิทท่ีมีต่อผู้มีส่วนได้เสียท้ังในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และส่ิงแวดล้อม รวมถึงระดับผลกระทบหรอือทิธพิลจากผู้มีส่วนได้เสียท่ีมีต่อบรษัิท

	 บรษัิทได้กำ�หนดกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียและแนวทางการมีส่วนรว่มของผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม ตลอดจนวิธกีารสำ�รวจความ
ต้องการ และความคาดหวงัของผู้มีส่วนได้เสียอย่างเป็นระบบผ่านช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ  และดำ�เนินการโดยหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย เพ่ือใหค้รอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และนำ�ความคาดหวงั ความต้องการ ข้อกังวลใจ 
และข้อคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียท่ีมีนัยสำ�คัญต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทมาวิเคราะห์ประเด็นสำ�คัญด้านความย่ังยืน
(Materiality) และดำ�เนินการตอบสนองในรปูแบบต่าง ๆ ตามความเหมาะสม

	 โดยบรษัิทได้กำ�หนดกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียออกเป็น 10 กลุ่ม ได้แก่ ผู้บรหิารและพนักงาน  ชุมชน ลูกค้า ผู้ถือหุ้น  ผู้รว่มลงทุน 
ผู้รบัเหมา คู่ค้า คู่แข่งทางการค้า สถาบันการเงนิ และหน่วยงานรฐัและเอกชน  อีกท้ังยังได้จำ�แนกกลุ่มของผู้มีส่วนได้เสียออก
เป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทางตรง (Direct Stakeholder) ภายในบริษัท กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทางตรง (Direct 
Stakeholder) ภายนอกบรษัิท  และกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทางออ้ม (Indirect Stakeholder)
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กระบวนการวเิคราะหผู้์มีส่วนได้เสีย
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การเช่ือมโยงของผู้มีส่วนได้เสีย
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การประเมินประเด็นสำ�คัญด้านความย่ังยืน
	 เพ่ือใหบ้รษัิทสามารถตอบสนองผู้มีส่วนได้เสียได้อย่างมีประสิทธภิาพ พรอ้มกับสรา้งคุณค่า และมูลค่าต่อบรษัิทสังคม และ
ส่ิงแวดล้อม บรษัิทจงึได้ดำ�เนินกระบวนการประเมินประเด็นสำ�คัญด้านความย่ังยืนท่ีครอบคลุมประเด็นท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และส่ิงแวดล้อม  โดยพิจารณาประเด็นต่างๆ จากการวเิคราะหข์้อมูลแนวโน้มการเปล่ียนแปลงของโลก ความต้องการและความ
คาดหวงัของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของบรษัิท  การบรหิารความเส่ียงองค์กร  ตลอดจนผลจากการประเมินต่าง ๆ  และจัดลำ�ดับ
ความสำ�คัญของประเด็นโดยอา้งองิตามหลักนัยสำ�คัญหรอืหลักสาระสำ�คัญ (Materiality Principle) และหลักการ Reporting
Principle 4 ประการตามมาตรฐานการรายงานขององค์กรแหง่ความรเิริม่วา่ด้วยการรายงานสากล หรอื Global Reporting 
Initiative (GRI) Standards  ประกอบด้วย บริบทความย่ั งยืน (Sustainability Context)  ประเด็นท่ี มีนัยสำ�คัญ
(Materiality)  ความครบถ้วนสมบูรณ์ (Completeness) และการมีส่วนร่วมของผู้ มี ส่วนได้ เสีย (Stakeholder
Inclusiveness)  
	 นอกจากน้ี บริษัทยังได้ดำ�เนินงานเพ่ือให้ข้อมูลในรายงานฉบับน้ีมีคุณภาพตามหลักการสำ�คัญในการกำ�หนดคุณภาพ 
(Principles for Defining Report Quality) อันได้แก่ ความถูกต้องของข้อมูลท่ีเปิดเผย (Accuracy) ความสมดุลของ
ผลการดำ�เนินงาน ท้ังเชิงบวกและเชิงลบ (Balance) ความชัดเจนของข้อมูลและเข้าใจงา่ยต่อผู้มีส่วนรว่มทุกกลุ่ม (Clarity) 
การมีข้อมูลท่ีสามารถเปรยีบเทียบได้เพ่ือแสดงถึงแนวโน้มของการดำ�เนินงานท่ีผ่านมา (Comparability) ความน่าเชื่อถือ
ของข้อมูลและเน้ือหา (Reliability) และขอบเขตของเวลาในการรายงานเพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของผู้มีส่วนรว่ม 
(Timeliness)

ขั้นตอนการประเมินประเด็นสำ�คัญด้านความย่ังยืน
	 บรษัิทได้กำ�หนดกระบวนการประเมินประเด็นสำ�คัญด้านความย่ังยืน เพ่ือใหม่ั้นใจว่าการระบุประเด็นและการจดัลำ�ดับความ
สำ�คัญของประเด็นสำ�คัญด้านความย่ังยืน มีความถูกต้องแม่นยำ� สะท้อนบรบิทของธุรกิจ ตอบสนองความคาดหวังของผู้มี
ส่วนได้เสียท้ัง 10 กลุ่มของบรษัิท โดยมีกระบวนการดังน้ี

1.	 ระบุประเด็นความย่ังยืน
		  โดยนำ�ประเด็นท่ีผู้มีส่วนได้เสียคาดหวังหรอืให้ความสนใจจากกระบวนการมีส่วนรว่มของผู้มีส่วนได้เสียมาวิเคราะห์
		  เทียบกับการพิจารณาข้อกำ�หนดกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ประเด็นท่ีสำ�คัญของบรษัิทในกลุ่มอุตสาหกรรมใกล้เคียง ประเด็น
		  ท่ีกำ�หนดอยู่ในมาตรฐานสากล 

2.	ระบุผลกระทบต่อบรษัิท
		  ประเมินระดับของผลกระทบโดยพิจารณาจากเกณฑ์ด้านการเงนิ การดำ�เนินงาน กลยุทธ ์และกฎหมาย รว่มกับโอกาสใน
		  การเกิดเหตุการณ์ของประเด็นความย่ังยืน 

3.	ระบุผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย
		  ประเมินระดับของผลกระทบรว่มกับระดับอทิธพิลของผู้มีส่วนได้เสียท่ีมีต่อบรษัิทของประเด็นความย่ังยืนในแต่ละประเด็น

4.	จดัลำ�ดับความสำ�คัญของประเด็น
	 	 โดยแบ่งประเด็นความย่ังยืนตามความสำ�คัญของผลกระทบต่อบรษัิท และผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ประเด็นท่ีมีความสำ�คัญ
		  มาก ปานกลาง และน้อย
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ประเด็นท่ีมีความสำ�คัญหรอืผลกระทบต่อความย่ังยืนของบรษัิท
	 บรษัิทได้จำ�แนกประเด็นท่ีมีความสำ�คัญซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อความย่ังยืนของบรษัิทท้ังด้านมิติบรรษัทภิบาล (Governance) 
มิติสังคม (Social)  และมิติส่ิงแวดล้อม (Environmental) ได้ดังน้ี
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ขอบเขตของประเด็นสำ�คัญด้านความย่ังยืน
	 บรษัิทตระหนักถึงความสำ�คัญต่อผู้มีส่วนได้เสียในการขบัเคล่ือนบรษัิทไปสู่ความย่ังยืน จงึได้กำ�หนดประเด็นท่ีสำ�คัญจำ�นวน
ท้ังส้ิน 15 ประเด็น พรอ้มท้ังวเิคราะหผู้์มีส่วนได้เสีย ตลอดจนกำ�หนดกลยุทธใ์นการส่ือสาร  การเปิดเผยข้อมูลและการมีส่วนรว่ม 
เพ่ือสรา้งความเชื่อม่ันต่อการดำ�เนินงานท่ีย่ังยืน ดังน้ี
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นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

แนวทางการดำ�เนินงาน

	 บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน) ตระหนักถึงความสำ�คัญของการดำ�เนินธรุกิจตามหลักการกำ�กับดูแล
กิจการท่ีดี (Good Corporate Governance) ซ่ึงเป็นปัจจยัสำ�คัญต่อการดำ�เนินธรุกิจ เพ่ือใหก้ารบรหิารจดัการธรุกิจเป็นไป
อย่างมีประสิทธภิาพและประสิทธผิล มีความม่ันคงและเติบโตอย่างต่อเน่ือง

	 คณะกรรมการบรษัิทจงึได้กำ�หนดนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี โดยมีเจตนารมณ์ท่ีจะส่งเสรมิใหบ้รษัิทเปน็องค์กรท่ีดำ�เนิน
ธุรกิจภายใต้หลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี และมีระบบการบรหิารจัดการท่ีมีมาตรฐาน มุ่งเน้นการสรา้งประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มี
ส่วนได้เสียทุกฝ่าย มีคุณธรรมในการดำ�เนินธรุกิจ โปรง่ใส ตรวจสอบได้ โดยการจดัทำ�นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีของบรษัิท
สอดคล้องตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี สำ�หรบับรษัิทจดทะเบียนของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรพัย์และตลาด
หลักทรพัย์ รวมท้ังหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรพัย์แหง่ประเทศไทยและหลักเกณฑ์ว่าด้วยหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีสากล 
(ASEAN CG Scorecard) เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการดำ�เนินธรุกิจสำ�หรบักรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษัิท และกำ�หนด
ใหมี้การทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติเปน็ประจำ�ทุกป ีเพ่ือใหเ้หมาะสมกับการเปล่ียนแปลงซ่ึงอาจเกิดจากการดำ�เนินธรุกิจ สภาพ
แวดล้อม สถานการณ์ หรอืกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

	 โดยบรษัิทได้เผยแพรแ่นวทางในการปฏิบัติงานใหแ้ก่กรรมการ ผู้บรหิาร พนักงานของบรษัิท บรษัิทย่อย และบรษัิทรว่มยึด
เป็นแนวปฏิบัติรว่มกัน ซ่ึงนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีของบรษัิทครอบคลุมหลักปฏิบัติ 8 หมวด ดังน้ี

	 หมวดท่ี 1	การตระหนักถึงบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ ในฐานะผู้นำ�องค์กรท่ีสรา้งคณุค่าใหกิ้จการ
				    อย่างย่ังยืน
				    การดำ�เนินธรุกิจของบรษัิท คณะกรรมการบรษัิทมีบทบาทสำ�คัญในฐานะผู้นำ�องค์กรท่ีจะสรา้งคณุค่าและ การเติบโต
				    ใหกิ้จการอย่างย่ังยืน  ภายใต้หลักปฏิบัติดังน้ี
				    1.1 	 บทบาทและความรบัผิดชอบในฐานะการเป็นผู้นำ�องค์กร
				    1.2 	การสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กิจการอย่างย่ังยืน
				    1.3 การปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรบัผิดชอบเพ่ือใหก้ารดำ�เนินงานเป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง
				    1.4 	การกำ�หนดขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและ
					     ฝ่ายจดัการอย่างชัดเจน
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	 หมวดท่ี 2 	การกำ�หนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายของกิจการท่ีเป็นไปเพ่ือความย่ังยืน
				    คณะกรรมการบรษัิทใหค้วามสำ�คัญต่อการกำ�หนดวตัถปุระสงค์และเปา้หมายหลักในการดำ�เนินธรุกิจของบรษัิท
				    ใหส้ามารถเติบโตอย่างย่ังยืน สรา้งคณุค่าและเป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ภายใต้วสัิยทัศน์ “สรา้งสรรค์
				    การบรกิาร และขยายธรุกิจพลังงานทดแทน เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า ด้วยเทคโนโลยีดิจทัิล พรอ้ม
				    ขับเคล่ือนธรุกิจและทรพัยากรมนุษย์ใหเ้ติบโตอย่างย่ังยืน”

	 หมวดท่ี 3 	การเสรมิสรา้งคณะกรรมการท่ีมีประสิทธผิล 
				    คณะกรรมการบรษัิทถือเปน็หวัใจสําคัญของการกํากับดแูลกิจการท่ีดี ซ่ึงประกอบด้วยผู้ทรงคุณวฒิุในสาขาต่าง ๆ
				    ท่ีมีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณ์ มีภาวะผู้นํา มีความเป็นอสิระในการตัดสินใจ การแสดงความรบัผิดชอบต่อ
				    หน้าท่ี และการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบรษัิทจงึเป็นหลักสําคัญของการกํากับดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือสรา้ง
				    ประโยชน์สูงสุดให้แก่บรษัิท โดยคณะกรรมการบรษัิทได้ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์สุจรติ โปรง่ใส รอบคอบ
				    ระมัดระวงั และเขา้ใจถึงบทบาทหน้าท่ีความรบัผิดชอบท่ีอยู่บนพ้ืนฐานของกฎหมาย ขอ้กําหนด กฎเกณฑ์ ขอ้บังคับ
				    บรษัิท มติท่ีประชุมผู้ถือหุน้ และหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี ไม่กระทําการใด ๆ  ท่ีเป็นการขัดแย้งกับผลประโยชน์
				    ของบรษัิท เพ่ือใหก้ลุ่มผู้มีส่วนได้เสียเกิดความม่ันใจ

	 หมวดท่ี 4	การสรรหาและพัฒนาผู้บรหิารระดับสูงและการบรหิารบุคลากร
				    1.	 คณะกรรมการบรษัิทเปน็ผู้ดำ�เนินการและกำ�กับดูแลใหก้ารสรรหาและพัฒนาประธานเจา้หน้าท่ีบรหิารและผู้บรหิาร
					     ระดับสูงใหมี้ความรู ้ทักษะ ประสบการณ์ และคุณลักษณะท่ีจำ�เป็นต่อการขับเคล่ือนองค์กรไปสู่เป้าหมายของ
					     องค์กร
				    2. คณะกรรมการบรษัิทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน พิจารณากําหนดรูปแบบ 
					     และหลักเกณฑ์การประเมินผล การปฏิบัติงานของผู้บรหิารระดับสูงของบรษัิท
				    3.	คณะกรรมการบรษัิทมีนโยบายในการทำ�ความเขา้ใจโครงสรา้งและความสัมพันธข์องผู้ถือหุน้ท่ีอาจมีผลกระทบ
					     ต่อการบรหิารงานของกิจการและอำ�นาจในการควบคมุการบรหิารจดัการกิจการ เพ่ือมิใหเ้ปน็อุปสรรคต่อการ
					     ปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการบรษัิท และจะดูแลใหมี้การเปดิเผยข้อมูลท่ีอาจมีผลกระทบต่อการควบคมุกิจการ
					     อย่างเหมาะสม
				    4. คณะกรรมการบรษัิทมีนโยบายส่งเสรมิ และอาํนวยความสะดวกใหมี้การฝึกอบรมใหค้วามรูแ้ก่ผู้ท่ีเก่ียวขอ้งใน
					     ระบบการกํากับดูแลกิจการของบรษัิท ซ่ึงรวมถึงผู้บรหิารและบุคลากรของบรษัิท เพ่ือให้มีการปรบัปรุงการ
					     ปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง
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	 หมวดท่ี 5	การส่งเสรมินวตักรรมและการประกอบธรุกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ
				    คณะกรรมการบรษัิทใหค้วามสำ�คัญกับการพัฒนานวตักรรมเพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืนของบรษัิท จงึสนับสนุน
				    ใหฝ่้ายจดัการสรรหาผลิตภัณฑ์และบรกิารใหม่ ๆ  ท่ีมีนวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย สรา้งประโยชน์ต่อสังคม 
				    การใช้งานของลูกค้าควบคู่ไปกับการรกัษาส่ิงแวดล้อม และสนับสนุนใหมี้การนำ�เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย
				    มาใชใ้นการทำ�งานในองค์กร โดยจัดให้มีกรอบการกำ�กับดูแลและการบรหิารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศระดับ
				    องค์กรตามความเหมาะสม เพ่ือพัฒนากระบวนการดำ�เนินงาน และบรหิารความเส่ียงของกิจการ เพ่ือให้บรษัิท
				    สามารถบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการได้อย่างย่ังยืน

	 หมวดท่ี 6 	การดูแลใหมี้ระบบการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม
				    คณะกรรมการบรษัิททำ�หน้าท่ีกำ�กับดูแลใหม่ั้นใจวา่ บรษัิทมีระบบการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ี
				    จะทำ�ใหบ้รรลุวตัถปุระสงค์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธภิาพ และมีการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐาน
				    ท่ีเก่ียวข้อง

	 หมวดท่ี 7 	การรกัษาความน่าเช่ือถือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล
				    คณะกรรมการบรษัิทตระหนักและใหค้วามสําคัญกับการเปดิเผยข้อมูล คณุภาพของขอ้มูล และการเปดิเผยขอ้มูล
				    อย่างชดัเจน ถกูต้อง โปรง่ใส ตรวจสอบได้ และสม่ำ�เสมอท้ังด้านบวกและด้านลบเพ่ือใหผู้้ถือหุน้และผู้มีส่วนได้เสีย
				    ของบรษัิทเกิดความมั่นใจ และได้รบัข้อมูลอย่างเท่าเทียมกัน ตามข้อกําหนดกฎหมาย ข้อบังคับของบรษัิท และ
				    หน่วยงานของรฐัท่ีเก่ียวข้อง

	 หมวดท่ี 8 	การสนับสนุนการมีส่วนรว่มและการส่ือสารกับผู้ถือหุน้
				    บรษัิทได้ตระหนักและใหค้วามสําคัญถึงสิทธขิองผู้ถือหุน้ จงึได้กําหนดแนวทางปฏิบติัต่าง ๆ  เพ่ือสรา้งความม่ันใจ
				    ใหแ้ก่ผู้ถือหุน้วา่จะไม่กระทําการใด ๆ ท่ีจะเป็นการละเมิด หรอืลิดรอนสิทธขิองผู้ถือหุน้ ตามท่ีกําหนดไวใ้นระเบียบ
				    ขอ้บังคับและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงบรษัิทจะส่งเสรมิใหผู้้ถือหุน้ไดใ้ช้สิทธขัิน้พ้ืนฐานของตนอย่างเต็มท่ี โดยมี
				    สํานักงานเลขานุการบรษัิททําหน้าท่ีประสานงานดูแลและส่งเสรมิใหผู้้ถือหุ้นไดใ้ช้สิทธขิองตนอย่างเท่าเทียมกัน  

 โปรดสแกนคิวอารโ์ค้ดสำ�หรบัดาวนโ์หลด
“นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ”
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ผลการดำ�เนินงาน
	 ในป ี2568 คณะกรรมการบรษัิทได้พิจารณาทบทวน ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดแูลกิจการท่ีดีและ
จรรยาบรรณบรษัิท ซ่ึงผ่านการพิจารณากล่ันกรองของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน โดยมีการเปล่ียนแปลง
และพัฒนาการท่ีสำ�คัญเก่ียวกับการทบทวนนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ คู่มือจรยิธรรมธุรกิจ กฎบัตรคณะกรรมการบรษัิท 
และคณะกรรมการชุดย่อยทุกคณะ รวมถึงแนวปฏิบัติและนโยบายท่ีสำ�คัญของบริษัท ให้มีความสอดคล้องและครอบคลุม
หลักเกณฑ์ต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือการพัฒนาต่อยอดไปสู่มาตรฐานสากลด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี ส่งเสรมิและสนับสนุน
การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีในทุกระดับขององค์กรอย่างต่อเน่ือง อีกท้ังเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการเปล่ียนแปลงและพัฒนาการ
ด้านความย่ังยืนอย่างมีประสิทธผิล ท้ังน้ี การปฎิบติัหน้าท่ีของคณะกรรมการบรษัิทเก่ียวกับการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี (Corporate 
Governance) ในรอบปี 2568 ท่ีผ่านมาได้มีการดำ�เนินการทบทวนนโยบายท่ีสำ�คัญต่าง ๆ   ของบรษัิท ซ่ึงเป็นการทบทวน
ประจำ�ปี มีจำ�นวน  11 ฉบับ  ดังน้ี 
 
		  •	 คู่มือการบรหิารความเส่ียงภายในองค์กร
		  •	 คู่มือจรยิธรรมธรุกิจ (Code of Conduct)
		  •	 นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ
		  •	 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
		  •	 นโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น
		  •	 นโยบายการกำ�หนดอำ�นาจอนุมัติดำ�เนินการประจำ�ปี
		  •	 นโยบายการลงทุนและการควบคุมกำ�กับดูแลบรษัิทย่อย บรษัิทรว่ม และกิจการรว่มค้า
		  •	 นโยบายการกำ�กับดูแลป้องกันการใช้ข้อมูลภายในของบรษัิท
		  •	 นโยบายป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์
		  •	 นโยบายการพัฒนาอย่างย่ังยืน
		  •	 นโยบายด้านสิทธมินุษยชน

	 จากการทบทวนดังกล่าว บรษัิทได้มีการ ปรบัปรุงและแกไ้ขนโยบายจำ�นวน 4 ฉบับ ได้แก่ คู่มือจรยิธรรมธุรกิจ นโยบายการ
กำ�กับดูแลกิจการ นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และนโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน เพ่ือให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน
และครอบคลุมแนวปฏิบัติท่ีเหมาะสมย่ิงขึ้น โดยเฉพาะนโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน ได้มีการทบทวนแกไ้ขเพ่ิมเติม
ประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการดำ�เนินธรุกิจกับภาครฐั ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และมาตรการทางวนัิยและกฎหมาย
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	 นอกจากการทบทวนนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีแล้ว ในปี 2568 คณะกรรมการบรษัิทยังได้พิจารณาทบทวนนโยบาย
ด้านการกำ�กับกฎหมายและกฎระเบยีบองค์กรท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบยีบขอ้บงัคับของ
บรษัิท และเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการทำ�งานเพ่ิมเติมด้วย โดยคณะกรรมการบรษัิทได้ทบทวนแนวปฏิบัติและนโยบายการ
คุ้มครองข้อมุลส่วนบุคคล (Personal Information Protection Policy : PDPA) ซ่ึงได้ประกาศบังคับใช้นโยบายการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ของกลุ่มบรษัิท  เพ่ือกำ�หนดเป็นแนวปฏิบัติในการดำ�เนินธุรกิจของพนักงานและผู้บรหิาร
ของบรษัิท และเพ่ือใหส้อดคล้องตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกำ�หนดไว ้โดยแกไ้ข
เพ่ิมเติมเน้ือหาในหวัข้อท่ี 6 เรือ่งการรกัษาความม่ันคงปลอดภัยข้อมูล เป็นข้อความดังน้ี

6. 	การรกัษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล
 
	 6.1  บริษัทจัดให้มีมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม ประกอบไปด้วย มาตรการ
		  เชิงนโยบาย มาตรการเชิงกายภาพ และมาตรการเชิงเทคนิค  โดยมีการกำ�หนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลให้
		  สามารถเข้าถึงไดโ้ดยพนักงานเฉพาะรายหรอืบุคคลท่ีมีอำ�นาจหน้าท่ีหรอืได้รบัมอบหมายท่ีมีความจำ�เป็นต้องใช้ข้อมูล
		  ดังกล่าวตามวตัถุประสงค์ท่ีได้แจง้เจา้ของข้อมูลส่วนบุคคลไว้แล้วเท่าน้ัน และมีการป้องกันการเข้าถึงหรอืแกไ้ขข้อมูล
		  โดยไม่ได้รบัอนุญาตสอดคล้องกับกฎหมาย และแนวปฏิบัติด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลใหแ้ก่พนักงานของบรษัิท 
		  และบุคคลอืน่ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงสอดคล้องตามนโยบายความม่ันคงปลอดภัยระบบสารสนเทศของบรษัิทท่ีได้กำ�หนดไว ้
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	 บรษัิทตระหนักดีว่าการดำ�เนินธุรกิจอย่างโปรง่ใสและมีจรยิธรรมทางธุรกิจท่ีดีน้ัน เป็นส่ิงสำ�คัญในการส่งเสรมิการพัฒนา
ด้านความย่ังยืนขององค์กร รวมถึงสรา้งความเชื่อม่ันใหแ้ก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  บรษัิทจงึยึดม่ันในความยุติธรรม และความ
มีคุณธรรมกับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายโดยไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้หน่ึงผูใ้ดอย่างไม่เป็นธรรม ไม่ใช้วิจารณญาณหรอืความสัมพันธ์
ส่วนตัวตัดสิน และใหโ้อกาสเท่าเทียมกันโดยไม่แบ่งแยก เช้ือชาติ สัญชาติ ศาสนา หรอืเพศ  นอกจากน้ี บรษัิทตระหนักถึงความ
รบัผิดชอบท่ีพึงมีต่อสังคม และชุมชน และถือเป็นภารกิจหลักท่ีจะสรา้งสรรคโ์ครงการและกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ในการพัฒนา
สังคมและชุมชน  

จรยิธรรมในการดำ�เนินธรุกิจ

แนวทางการดำ�เนินงาน
	 คูมื่อจรยิธรรมทางธรุกิจของบรษัิท ได้ถกูจดัทำ�ขึ้นเพ่ือใหผู้้บรหิารและพนักงานทุกคนของบรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่
จำ�กัด (มหาชน) และบรษัิทย่อย มีแนวทางในการปฏิบัติงาน การประพฤติตน เป็นไปอย่างมีมาตรฐาน คุณภาพ คุณธรรม และ
ความโปรง่ใสตามหลักธรรมาภิบาลของบรษัิทมหาชนจำ�กัด และบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์แหง่ประเทศไทย ธำ�รงไว้
ซ่ึงช่ือเสียงท่ีดี และความภาคภูมิใจของพนักงานอนัจะนำ�ไปสู่การเป็นองค์กรท่ีมีระบบการจดัการท่ีดี  อกีท้ังยังส่งผลใหผ้ลงาน
โดยส่วนรวมประสบความสำ�เรจ็และมีประสิทธภิาพ

	 โดยบรษัิทและบรษัิทย่อยปรารถนาเป็นอย่างย่ิงท่ีจะให้กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานทุกคนยึดถือและปฏิบัติงานภายใต้
คู่มือจรยิธรรมธรุกิจฉบับน้ีอย่างสม่ำ�เสมอในทุกกรณีจนกลายเป็นหลักในการทำ�งานท่ีดีต่อไป

	 ท้ังน้ี คู่มือจรยิธรรมธรุกิจของบรษัิท ประกอบด้วยสาระสำ�คัญ 5 หมวด ดังต่อไปน้ี

	 กลุ่มบรษัิทมีจรยิธรรมในการดำ�เนินธุรกิจซ่ึงกรรมการ ผู้บรหิารและพนักงาน จะยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติในการทำ�งานใน
ฐานะตัวแทนของกลุ่มบรษัิทดังน้ี

	 1.1		 การยึดหลักนิติธรรม (Rule of Law)
	 1.2	 ความโปรง่ใส (Transparency)
	 1.3 	 การต้ังม่ันในความยุติธรรมและความมีคุณธรรม
	 1.4 	 การใหค้วามสำ�คัญต่อลูกค้า
	 1.5 	 การมีความรบัผิดชอบต่อสังคม
	 1.6 	 การใช้สิทธทิางการเมือง

  หมวดท่ี 1  หลักจรยิธรรมในการดำ�เนินธรุกิจ
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	 การดูแลใหมี้การปฏิบัติตามหลักจรยิธรรมทางธรุกิจ
	 บรษัิทได้จดัทำ�นโยบายการกำ�กับดแูลกิจการและคูมื่อจรยิธรรมทางธรุกิจ โดยกำ�หนดขอ้พึงปฏิบติัไวส้ำ�หรบักรรมการ ผู้บรหิาร
และพนักงานของบรษัิทและบรษัิทย่อย ใหยึ้ดถือในการปฏิบัติงาน และกำ�หนดใหเ้ปน็หน้าท่ีความรบัผิดชอบของกรรมการ ผู้บรหิาร
และพนักงานทุกคน ท่ีจะต้องรบัทราบและทำ�ความเข้าใจ รวมท้ังต้องปฏิบัติอย่างเครง่ครดั

	 ผู้บรหิารทุกระดับในองค์กร จะต้องดูแลรบัผิดชอบและถือเป็นเรือ่งสำ�คัญท่ีจะต้องดำ�เนินการใหพ้นักงานภายใต้สายบังคับ
บัญชาของตน รบัทราบ เข้าใจ และปฏิบัติตามคู่มือจรยิธรรมทางธรุกิจในการทำ�งานอย่างจรงิจงั โดยคู่มือจรยิธรรมทางธรุกิจน้ี 
ใหถื้อเป็นส่วนหน่ึงของระเบียบปฏิบัติของบรษัิทและบรษัิทย่อย

	 กลุ่มบรษัิทกำ�หนดใหมี้ข้อพึงปฏิบัติสำ�หรบัผู้บรหิารและพนักงานเพ่ือเป็นแนวทางในการทำ�งาน ดังน้ี

	 2.1 	 การมีภาวะผู้นำ�
	 2.2 	ความซ่ือสัตย์สุจรติ
	 2.3 	การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ
	 2.4 	การรกัษาทรพัย์สิน
	 2.5 	การปฏิบัติตนต่อผู้บังคับบัญชา ผู้รว่มงาน และผูใ้ต้บังคับบัญชา
	 2.6 	การเป็นพลเมืองดี
	 2.7 	 การไม่ใช้ข้อมูลจำ�เพาะเพ่ือประโยชน์ในทางมิชอบ

	 เพ่ือใหก้ลุม่บรษัิทดำ�เนินธรุกิจอย่างมีคณุธรรม จงึได้กำ�หนดขอ้พึงปฏิบติัหรอืจรรยาบรรณธรุกิจ เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติ
งานซ่ึงสอดคล้องกับหลักการสำ�คัญของการกำ�กับดูแลกิจการ รวมท้ังเป็นหน้าท่ีและความรบัผิดชอบของกรรมการ ผู้บรหิาร 
และพนักงานทุกคน ท่ีจะต้องรบัทราบและยึดถือปฏิบติัตามนโยบายและแนวปฏิบัติท่ีกำ�หนดไวใ้นคู่มือจรยิธรรมเล่มน้ีอย่างเครง่ครดั
จงึกำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติท่ีสำ�คัญของกลุ่มบรษัิท มีดังน้ี

	 1.	 นโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย
		  1.1	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับผู้ถือหุน้
		  1.2	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับลูกค้า
		  1.3	 นโยบายและแนวปฏิบัติต่อคู่ค้า

  หมวดท่ี 2  ข้อพึงปฏิบติัในการทำ�งาน

  หมวดท่ี 3  นโยบายและแนวปฏิบติัตามหลักจรรยาบรรณธรุกิจ
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		  1.4	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับคู่แข่งทางการค้า
		  1.5	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับเจา้หน้ีทางการค้า
		  1.6	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับพนักงาน
		  1.7	 นโยบายความรบัผิดชอบต่อพนักงาน
		  1.8	 นโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม
		  1.9	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับค่าตอบแทนและสวสัดิการพนักงาน
		  1.10	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการพัฒนาความรูแ้ละศักยภาพของพนักงาน
		  1.11	  นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม
		  1.12	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการละเมิดสิทธมินุษยชน
		  1.13	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการต่อต้านการทุจรติและการติดสินบน
		  1.14	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการไม่ละเมิดทรพัย์สินทางปัญญา
		  1.15	 นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
		  1.16	 นโยบายการใช้ข้อมูลภายใน
	  
	 2.	นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการบรหิารความเส่ียง  
	 บรษัิทกำ�หนดใหก้ารบรหิารความเส่ียงเปน็ความรบัผิดของพนักงานในทุกระดับท่ีต้องตระหนักถึงความเส่ียงท่ีมีในการปฏิบัติ
งาน และต้องใหค้วามสำ�คัญกับการบรหิารความเส่ียงในทุก ๆ ด้านอย่างเหมาะสม
	
	 นอกจากน้ีคณะกรรมการบรษัิทได้กำ�หนดนโยบายความรบัผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม (CSR Policy) ของ
กลุ่มบรษัิทข้ึนมา โดยกำ�หนดกรอบความรบัผิดชอบต่อสังคมครอบคลุมในทุก ๆ ด้าน และกลุม่บรษัิทได้มีนโยบายสานต่อโครงการ
ต่าง ๆ ตามแนวทางท่ีได้กำ�หนดไว ้ท้ังโครงการต่อเน่ืองท่ีเปน็โครงการระยะยาวและโครงการต่อเน่ืองในด้านพัฒนาสังคมและชุมชน

	 ด้วยความคาดหมายใหพ้นักงานของบรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน) และบรษัิทย่อย รว่มกันสอดส่อง
ดูแลการปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและจรรยาบรรณธุรกิจ และเพ่ือให้การดำ�เนินงานของกลุ่มบรษัิทมีแบบแผน
ท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพ มีความคล่องตัว และมีมาตรฐานสากลทัดเทียมกับบรษัิทชั้นนำ�อื่น ๆ กลุ่มบรษัิท จึงเปิดโอกาสให้
พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียมีชอ่งทางการรอ้งเรยีนแสดงความคิดเหน็ และแจง้เบาะแสการกระทำ�ผิดกฎหมาย ผ่านทางสำ�นักงาน
เลขานุการบรษัิท ซ่ึงทำ�หน้าท่ีเปน็หน่วยรบัข้อรอ้งเรยีนและการกำ�กับดูแลกิจการและจรยิธรรมธรุกิจของกลุ่มบรษัิท โดยรายงาน
ข้อรอ้งเรยีนดังกล่าวต่อกรรมการอสิระและ/หรอืกรรมการตรวจสอบของบรษัิทดังน้ี

  หมวดท่ี 4 	การแจง้ขอ้รอ้งเรยีน ข้อเสนอแนะและบทลงโทษการไม่ปฏิบติัตาม
			   ขอ้กำ�หนด	 เก่ียวกับจรยิธรรมและขอ้พึงปฏิบัติในการทำ�งาน
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	 4.1 	 ช่องทางการแจง้ข้อรอ้งเรยีน และข้อเสนอแนะ
	 4.2	 กระบวนการดำ�เนินการเม่ือได้รบัข้อรอ้งเรยีน
	 4.3	 มาตรการคุ้มครองผู้รอ้งเรยีน 
	 4.4	 ความสำ�คัญและแนวทางการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดเก่ียวกับจรยิธรรมและข้อพึงปฏิบัติในการทำ�งาน
	 4.5	 บทลงโทษการไม่ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดเก่ียวกับจรยิธรรมและข้อพึงปฏิบัติในการทำ�งาน

	 5.1 การติดตามและสอบทานการปฏิบัติตามหลักจรยิธรรมธรุกิจ                                             
	 บรษัิทมีหน้าท่ีรบัผิดชอบในการติดตามดูแล และรายงานผลต่อคณะกรรมการกำ�กับดแูลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน คณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษัิท รวมท้ังจดัเก็บบันทึกข้อมูลท้ังหมดท่ีเก่ียวกับการกระทำ�ท่ีละเมิดหรอือาจละเมิดต่อจรรยา
บรรณน้ี  ผู้บรหิารและพนักงานทุกคนมีหน้าท่ีต้องใหค้วามรว่มมือในการใหข้้อมูลท่ีถูกต้องและครบถ้วนแก่บรษัิท ท้ังน้ี ผู้บรหิาร
และพนักงานทุกคนมีส่วนรว่มรบัผิดชอบในการสอดส่องติดตามดแูลการปฏิบติัตามหลักจรรยาบรรณน้ี เพราะการกระทำ�ต่าง ๆ
ท่ีขัดต่อหลักจรรยาบรรณถือเป็นความผิดทางวนัิยการทำ�งานตามท่ีกำ�หนดไวใ้นข้อบงัคับการทำ�งาน และอาจจะถือเป็นการกระทำ�
ความผิดตามกฎหมาย และเป็นการทำ�ลายและทำ�ใหเ้ส่ือมเสียต่อคุณค่าท่ีดีขององค์กร ซ่ึงส่งผลกระทบต่อองค์กรในทุก ๆ  ด้าน
ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว พนักงานจงึมีหน้าท่ีรบัผิดชอบในการรายงานต่อบรษัิท หรอืผู้บังคับบัญชา หรอืผู้บรหิารระดับสูงให้
รบัทราบทันที เม่ือพบเหน็การปฏิบัติหน้าท่ีอนัเป็นการละเมิด หรอืสงสัยวา่อาจจะเกิดการละเมิดต่อจรรยาบรรณน้ี

	 5.2	 การประเมินและการทบทวนคู่มือจรยิธรรมธรุกิจ 
	 บรษัิทมีหน้าท่ีในการประเมินผลการประกาศใช้คู่มือจรยิธรรมธุรกิจของบรษัิท กำ�หนดความถ่ีประจำ�ทุกปี เพ่ือแจง้ผลการ
ปฏิบติัตามคู่มือจรยิธรรมธรุกิจน้ีได้ผลเปน็อย่างไร มีอุปสรรคและขอ้จำ�กัดท่ีส่งผลต่อการดำ�เนินกิจการบรษัิทหรอืไม่ โดยใหแ้จง้ผล
ท่ีได้จากการประเมินรายงานใหค้ณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน  คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการ
บรษัิทรบัทราบ พรอ้มท้ังทบทวนเพ่ือปรบัปรุงคู่มือจรยิธรรมธุรกิจเป็นประจำ�ทุกปี เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงท้ัง
ปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอกอนัอาจส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินธรุกิจ ตลอดจนเพ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อบรษัิท

 โปรดสแกนคิวอารโ์ค้ดสำ�หรบัดาวนโ์หลด
คู่มือจรยิธรรมธรุกิจ (Code of Conduct)

  หมวดท่ี 5  การติดตามและประเมินการปฏิบัติตามหลักจรยิธรรมธรุกิจ
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	 ในปี 2568 คณะกรรมการบรษัิทได้พิจารณาทบทวนคู่มือจรยิธรรมธรุกิจ (Code of Conduct) ของบรษัิท ซ่ึงเป็นการ
ทบทวนประจำ�ปีโดยไม่มีการแกไ้ขเพ่ิมเติม เน่ืองจากมีความเหมาะสมและครบถ้วนเพียงพอแล้ว

	 โดยบรษัิทได้ประกาศส่ือสารนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และคู่มือจรยิธรรมธุรกิจฉบับแกไ้ขให้แก่ผู้บรหิาร และพนักงาน
ของกลุ่มบรษัิทเพ่ือรบัทราบและปฏิบัติโดยเครง่ครดั โดยผ่านระบบ E-ISO บนระบบ Microsoft SharePoint ของบรษัิท  

	 นอกจากน้ี บรษัิทได้จดัใหมี้ “Onboarding Program” โดยกำ�หนดใหพ้นักงานท่ีเข้าใหม่ทุกคนต้องรบัทราบและมีความรู้
ความเข้าใจเก่ียวกับนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ คู่มือจรยิธรรมธุรกิจ รวมถึงนโยบายและระเบียบปฏิบัติอื่น ๆ ท่ีสำ�คัญของ
บรษัิท  โดยพนักงานใหม่จะต้องศึกษาข้อมูลดังกล่าวพรอ้มท้ังยืนยันการเข้าศึกษาและรบัทราบนโยบายและคู่มือต่าง ๆ ผ่าน 
Microsoft Form ในระบบ Empeo โดยจะไม่มีการกล่าวอ้างว่าไม่ทราบข้อมูลดังกล่าว ซ่ึงในกิจกรรมน้ีจะมี Checklist บน
ระบบ Microsoft SharePoint ไวด้้วย เพ่ือช่วยย้ำ�เตือนใหศึ้กษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องอย่างครบถ้วน และถือเป็นส่วนหน่ึงในการ
พิจารณาผ่านทดลองงานต่อไป

	 ในปี 2568 กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของกลุ่มบรษัิททุกคนได้รบัการส่ือสารเก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับ
คูมื่อจรยิธรรมธรุกิจ โดยกรรมการและผู้บรหิารทุกคนได้ลงนามรบัทราบคูมื่อจรยิธรรมธรุกิจของบรษัิท คิดเปน็สัดส่วนรอ้ยละ 100

	 นอกจากน้ี ในป ี2568 ท่ีผ่านมาไม่มีขอ้รอ้งเรยีนกรณีพนักงานของบรษัิทกระทำ�ผิดเก่ียวกับจรยิธรรมและจรรยาบรรณของบรษัิท

ผลการดำ�เนินงาน
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โครงสรา้งการบรหิารจดัการองค์กรของบรษัิท  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2568

 โครงสรา้งการบรหิารจดัการองค์กร

	 การจัดโครงสรา้งการกำ�กับดูแลกิจการของบรษัิท ได้กำ�หนดอำ�นาจหน้าท่ีความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษัิท และ
ฝ่ายบรหิารแยกจากกันอย่างชัดเจน ดังน้ี
 
	 1. คณะกรรมการบรษัิท
	 มีอำ�นาจหน้าท่ีในการกำ�หนดนโยบายและติดตามการปฏิบัติงานของฝ่ายบรหิาร และเป็นผู้แทนของผู้ถือหุ้น ประกอบด้วย
กรรมการท่ีเป็นผู้แทนจากผู้ถือหุ้นใหญ่ และกรรมการอิสระ นอกจากน้ันแล้วยังเป็นผู้กำ�หนด และจดัต้ังคณะกรรมการชุดย่อย
เพ่ือทำ�หน้าท่ีกล่ันกรองงานเป็นการเฉพาะก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการบรษัิทพิจารณา  อีกท้ังยังเป็นผู้พิจารณา คัดเลือก และ
แต่งต้ังกรรมการในคณะกรรมการบรษัิททำ�หน้าท่ีเป็นกรรมการชุดย่อย  ปัจจุบันมีคณะกรรมการ ชุดย่อย 5 คณะ ประกอบด้วย 
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 	 1.	 คณะกรรมการตรวจสอบ 
	 2.	คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง
	 3.	คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
	 4.	คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน
	 5.	คณะกรรมการบรหิาร

	 ท้ังน้ี  รายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับหน้าท่ีของคณะกรรมการชุดย่อยท้ัง 5 คณะ ดังปรากฎในแบบแสดงรายการข้อมูล
ประจำ�ปี/รายงานประจำ�ปี (แบบ 56-1 One Report)  ส้ินสุด ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2568

	 2. คณะผู้บรหิาร
	 มีอำ�นาจหน้าท่ีในการกำ�หนดนโยบายไปปฏิบติัและรายงานผลการปฏิบติังานต่อคณะกรรมการบรษัิท โดยจะมีประธานเจา้หน้าท่ี
บรหิารเปน็ผู้บรหิารสูงสุดทำ�หน้าท่ีควบคมุ ดแูลและติดตามการดำ�เนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ ใหมี้ประสิทธภิาพ และตอบสนอง
ต่อกลยุทธแ์ละเป้าหมายท่ีคณะกรรมการบรษัิทกำ�หนดไว ้

	 คณะกรรมการบรษัิทเปน็ผู้มีบทบาทสำ�คัญในการนำ�พาองค์กรไปสู่ความสำ�เรจ็ โดยทำ�หน้าท่ีกำ�หนดกลยุทธธ์รุกิจและนโยบาย
ท่ีเหมาะสม  เพ่ือเพ่ิมขดีความสามารถในการแขง่ขัน สรา้งการเติบโตขององค์กร เพ่ิมมูลค่าในระยะยาวแก่ผู้ถือหุน้ และรบัผิดชอบ
ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ตลอดจนสอดส่องดูแลการดำ�เนินกิจการของกลุ่มบรษัิทใหอ้ยู่ภายใต้กฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ และ
หลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีขององค์กร  

	 นอกจากน้ี คณะกรรมการบรษัิทมีหน้าท่ีดูแลใหค้ณะกรรมการบรษัิทประกอบด้วยกรรมการท่ีมีคุณสมบัติหลากหลายท้ังใน
ด้านทักษะ ประสบการณ์ ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะด้าน โดยไม่จำ�กัดเพศ เชื้อชาติ หรอืศาสนา เพ่ือให้มั่นใจว่าจะได้
คณะกรรมการโดยรวมท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม สามารถเข้าใจและตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียได้ 

	 บรษัิทมีกรรมการจำ�นวน 9 ท่าน เป็นผู้ท่ีมีความเชี่ยวชาญในสาขาต่าง ๆ มีทักษะ ความเป็นผู้นำ� วสัิยทัศน์ และการตัดสินใจท่ี
เป็นอสิระในการกำ�หนดทิศทางของธรุกิจ และการดำ�เนินงานตามภารกิจและนโยบายของบรษัิท โดยมีรายละเอยีดองค์ประกอบ
ของคณะกรรมการบรษัิท ดังน้ี

องค์ประกอบของคณะกรรมการบรษัิท



SUSTAINABILITY REPORT 2025

76

 	 จำ�นวนกรรมการบรษัิท  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2568 คณะกรรมการบรษัิท มีจำ�นวน 9 ท่าน ประกอบด้วย
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	 • ประธานกรรมการ			   ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระและไม่เป็นผู้บริหาร อีกท้ังไม่เป็นบุคคล
							       เดียวกับประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิารหรอืกรรมการผู้จัดการ

	 • จำ�นวนกรรมการอสิระ		  จำ�นวน 4 ท่าน ซ่ึงมีสัดส่วนมากกวา่ 1 ใน 3 ของจำ�นวนกรรมการท้ังคณะ  

	 • จำ�นวนกรรมการท่ีมาจากฝ่ายบรหิาร	 จำ�นวน 4 ท่าน 

	 • จำ�นวนกรรมการท่ีไม่เป็นผู้บรหิาร	 จำ�นวน 1 ท่าน 

	 • จำ�นวนกรรมการสุภาพสตร	ี	  จำ�นวน 5 ท่าน ซ่ึ งมีสัดส่วนมากกว่าก่ึงหน่ึ งของจำ�นวนกรรมการท้ังหมด
							       ประกอบด้วย กรรมการอิสระ 1 ท่าน ซ่ึงเป็นผู้ท่ีมีความรูด้้านบัญชีและการเงิน  
							       กรรมการท่ีไม่เป็นผู้บรหิาร 1 ท่าน  และกรรมการท่ีเป็นผู้บรหิาร 3 ท่าน

 โปรดสแกนคิวอารโ์ค้ดสำ�หรบั
ข้อมูลเพ่ิมเติมของกรรมการบรษัิท

ตำ�แหน่ง
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ประสิทธภิาพการกำ�กับดูแลกิจการ ปี 2568
การประชุมคณะกรรมการบรษัิท และคณะกรรมการชุดย่อย

สัดส่วนการเข้าประชุมของกรรมการ
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โครงสรา้งความหลากหลายทางทักษะของคณะกรรมการบรษัิท (Board Skills Matrix and Diversify)
บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน) 
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โครงสรา้งการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี

โครงสรา้งการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี
	 บรษัิทตระหนักถึงความสำ�คัญของการดำ�เนินงานตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี (Good Corporate Governance) 
โดยเล็งเหน็วา่การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีไม่เพียงสรา้งความเชื่อม่ันในการดำ�เนินกิจการของบรษัิทต่อผู้ถือหุน้ นักลงทุน สถาบัน
การเงิน ลูกค้า คู่ค้า ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ แต่ยังแสดงถึงการมีระบบบรหิารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ โปรง่ใส สามารถ
ตรวจสอบได้ ซ่ึงถือเป็นหลักสำ�คัญท่ีจำ�เป็นต่อการเติบโตทางธรุกิจอย่างย่ังยืน 

	 ด้วยเหตุน้ีคณะกรรมการบรษัิท จงึเหน็ควรใหมี้การจดัต้ังคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน เพ่ือกำ�หนด
นโยบายด้านการบรหิารของบรษัิทใหเ้ป็นไปตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีสำ�หรบับรษัิทจดทะเบียน และใหก้ารสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการบรษัิท โดยอาศัยหลักการพ้ืนฐานของการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี มีการเช่ือมโยงกับวสัิยทัศน์ พันธกิจ
ของบรษัิท อีกท้ังทำ�หน้าท่ีในการทบทวนนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และนโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัช่ันให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้อง และเหมาะสมกับสถานการณ์ ตลอดจนกำ�กับและติดตามให้ทุกหน่วยงานภายในกลุ่มบรษัิท
ปฏิบัติตามนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และนโยบายการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชั่นอย่างเครง่ครดั
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บทบาทหน้าท่ีตามโครงสรา้งการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี

การดำ�เนินงานด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี
	 บรษัิทได้จดัทำ�นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และคู่มือจรยิธรรมธรุกิจท่ีสอดคล้องกับหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีสำ�หรบั
บรษัิทจดทะเบียน ปี 2560 (CG Code) ของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ (สำ�นักงาน ก.ล.ต.)
เพ่ือยกระดับการกำ�กับดแูลกิจการของบรษัิทใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานหลักการกำ�กับดแูลกิจการสำ�หรบับรษัิทจดทะเบียน ปี 2560
ท้ังน้ีบรษัิทมีการทบทวนนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และคู่มือจรยิธรรมธรุกิจอย่างสม่ำ�เสนอ และเป็นประจำ�ทุกปีโดยผ่านการ
อนุมัติจากคณะกรรมการบรษัิท ซ่ึงฉบับล่าสุดได้รบัการอนุมัติจากท่ีประชุมคณะกรรมการบรษัิท ครัง้ท่ี 5/2566 เม่ือวันท่ี 9 
พฤศจกิายน 2566 และได้ประกาศส่ือสารนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และคู่มือจรยิธรรมธุรกิจดังกล่าวใหแ้ก่คณะกรรมการ 
ผู้บรหิาร พนักงาน และพันธมิตรธรุกิจได้รบัทราบและยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติรว่มกัน อกีท้ังได้เผยแพรบ่นเวบ็ไซต์ของบรษัิทให้
แก่นักลงทุนอกีด้วย
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	 ในปี 2568 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน ได้มีการดำ�เนินการด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี โดยสรุป
สาระสำ�คัญดังน้ี

	 (1)	 พิจารณาใหค้วามเหน็ชอบการจดัทำ�รายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืน ประจำ�ปี 2567

	 (2)	 พิจารณาให้ความเห็นชอบการทบทวนนโยบายและคู่มือท่ีสำ�คัญของบรษัิท ซ่ึงเป็นนโยบายและคู่มือท่ีกำ�หนดให้มีการ
		  ทบทวนเป็นประจำ�ทุกปี เพ่ือใหมี้ความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน อกีท้ังเพ่ือปฏิบัติตามแนวทาง
		  ของหลักการกำ�กับดแูลกิจการท่ีดีสำ�หรบับรษัิทจดทะเบยีนป ี2560 หรอื CG Code ของสำ�นักงาน ก.ล.ต. ภายใต้หวัขอ้ 
		  “การปฏิบัติตาม CG Code” ซ่ึงกำ�หนดให้ “คณะกรรมการบรษัิทมอบหมายให้ฝ่ายจัดการนำ� CG Code ไปปรบัใชใ้ห้
		  สอดคล้องและเหมาะสมตามบรบิทการดำ�เนินธรุกิจของบรษัิท” ซ่ึงได้แก่
			   •	 คู่มือจรยิธรรมธรุกิจ (Code of Conduct)
			   •	 คู่มือการบรหิารความเส่ียงภายในองค์กร 
			   •	 นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ (Corporate Governance Policy)
			   •	 นโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน
			   •	 นโยบายกำ�หนดอำ�นาจอนุมัติดำ�เนินการประจำ�ปี
			   •	 นโยบายการลงทุนและการควบคุมกำ�กับดูแลบรษัิทย่อย บรษัิทรว่ม และกิจการรว่มค้า
			   •	 นโยบายการกำ�กับดูแลป้องกันการใช้ข้อมูลภายในของบรษัิท
			   •	 นโยบายการพัฒนาอย่างย่ังยืน
			   •	 นโยบายด้านสิทธมินุษยชน
			   •	 นโยบายป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์
			   •	 นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Information Protection Policy)

	 (3)	 พิจารณาใหค้วามเหน็ชอบการทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน 

	 (4)	 การประเมินผลการปฎิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน ประจำ�ปี 2568

	 (5)	 รบัทราบผลการประเมินคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน ประจำ�ปี 2567

	 (6)	 รบัทราบผลการดำ�เนินงานด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี (CG) ประจำ�ปี 2567 และราย ไตรมาสของปี 2568 รวมถึง
		  รบัทราบแผนการดำ�เนินการด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี (CG) ประจำ�ปี 2568

 	 (7)	รบัทราบผลการดำ�เนินงานด้านการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัช่ัน (CAC) ประจำ�ปี 2567 และรายไตรมาสของปี 2568 
		  รวมถึงรบัทราบแผนการดำ�เนินงาน ประจำ�ปี 2568
	 (8)	 พิจารณาแผนการประชุมคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน ประจำ�ปี 2569
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การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
	 เพ่ือใหเ้ปน็ไปตามหลักการกํากับดแูลกิจการท่ีดีสําหรบับรษัิทจดทะเบียน คณะกรรมการบรษัิทได้กําหนดหลักเกณฑ์และจดัใหมี้
การประเมินผลการปฏิบติังานของตนเองของคณะกรรมการบรษัิท และคณะกรรมการชุดย่อยทุกคณะเปน็ประจาํทุกปี ปลีะ 1 ครัง้ 
โดยการประเมินได้จดัทําท้ังแบบรายคณะและรายบุคคล

	 คณะกรรมการบรษัิทได้มีการพิจารณาทบทวนแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบรษัิท และคณะกรรมการ
ชุดย่อยทุกคณะเป็นประจำ�ปีทุกปี เพ่ือปรบัเน้ือหาของแบบประเมินใหมี้ความเหมาะสม ครบถ้วน และสอดคล้องกับแนวทางการ
ดำ�เนินธุรกิจในปัจจุบันท่ีมุ่งเน้นการให้ความสำ�คัญเรือ่งส่ิงแวดล้อม (Environmental)  สังคม (Social) และบรรษัทภิบาล 
(Governance) หรอื ESG  มากย่ิงขึ้น 

	 สำ�หรบัปี 2568 แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบรษัิท  รวมถึงคณะกรรมการชุดย่อยอืน่ ๆ  ยังคงใช้แบบ
ประเมินผลการปฏิบติังานตามแนวทางของสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษัิทไทย (IOD) และตลาดหลักทรพัย์แหง่ประเทศไทย
ดังเดิมโดยไม่มีการแกไ้ขเพ่ิมเติม โดยเลขานุการบรษัิทได้นำ�ส่งแบบประเมินผ่านระบบ Google Form ให้แก่กรรมการทุกท่าน
ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี เพ่ือดำ�เนินการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบท้ังคณะแบบรายคณะ (คณะกรรมการชุดย่อย) 
และแบบรายบุคคล  และรวบรวมผลการประเมินตลอดจนขอ้เสนอแนะต่าง ๆ จดัทำ�เปน็สรปุผลการประเมินการปฎิบติังานประจำ�ปี
เพ่ือนำ�เสนอต่อคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการบรษัิทรบัทราบตามลำ�ดับ  ท้ังน้ี ข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ ท่ีได้จากการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบรษัิท และคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ บรษัิทได้นำ�ไป
พัฒนาและปรบัปรุงประสิทธภิาพในการทำ�หน้าท่ีของคณะกรรมการบรษัิทเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการดำ�เนินธุรกิจของบรษัิท
ต่อไป  โดยแบบประเมินสำ�หรบัคณะกรรมการบรษัิท และคณะกรรมการชุดย่อยมีจำ�นวน 3 แบบ ประกอบด้วย
 
	 1.	 การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการแบบท้ังคณะ  หวัข้อประเมินประกอบด้วย
		  •	 โครงสรา้งและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 		
		  •	 บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 	
		  •	 การประชุมคณะกรรมการ 				 
		  •	 การทำ�หน้าท่ีของกรรมการ 			 
		  •	 ความสัมพันธกั์บฝ่ายจดัการ 			 
		  •	 การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บรหิาร

	 2.	 การประเมินผลการปฎิบติังานของคณะกรรมการแบบรายคณะ  (ประเมินคณะกรรมการชุดย่อย)  หวัขอ้ประเมินประกอบด้วย
		  •	 โครงสรา้งและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 	
		  •	 การประชุมคณะกรรมการ 				 
		  •	 บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบ
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	 3.	 การประเมินผลการปฎิบัติงานของคณะกรรมการแบบรายบุคคล  หวัข้อประเมินประกอบด้วย
		  •	 โครงสรา้งและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 	
		  •	 การประชุมคณะกรรมการ 				 
		  •	 บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบ

	 บรษัิทจดัใหมี้การประเมินอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ และนำ�เสนอใหค้ณะกรรมการบรษัิทรบัทราบ หรอืเปรยีบเทียบภายในไตรมาส
แรกของปีถัดไปด้วย

	 ช่วงเวลาท่ีทำ�การประเมินตนเอง

	 ความหมายการใหค้ะแนน

	 1. แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการบรษัิท (ประเมินตนเอง) 
		  การประเมินผลงานกรรมการบรษัิททุกคน  

•	 ผู้ประเมิน : กรรมการบรษัิททุกท่าน
•	 แบบประเมินน้ีมีวธิกีารใหค้ะแนนเพ่ือใหผู้้ประเมินสามารถเปรยีบเทียบผลประเมินในแต่ละหวัขอ้ หรอืเปรยีบเทียบผลประเมิน

		  ของแต่ละปีได้ โดยความหมายของการใหค้ะแนนมีดังน้ี

		  0	 =    ไม่เหน็ด้วยอย่างย่ิง หรอืไม่มีการดำ�เนินการในเรือ่งน้ัน 
		  1	 =    ไม่เหน็ด้วย หรอืมีการดำ�เนินการในเรือ่งน้ันเล็กน้อย 
		  2	 =    เหน็ด้วย หรอืมีการดำ�เนินการในเรือ่งน้ันพอสมควร 
		  3	 =    เหน็ด้วยค่อนข้างมาก หรอืมีการดำ�เนินการในเรือ่งน้ันดี
		  4	 =    เหน็ด้วยอย่างมาก หรอืมีการดำ�เนินการในเรือ่งน้ันอย่างดีเย่ียม

	 หลักเกณฑ์และวธิกีารประเมิน
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	 2. แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย (รายบุคคล : ประเมินตนเอง) 
		  การประเมินผลงานคณะกรรมการชุดย่อยของบรษัิท การประเมินจดัแบบรายบุคคล  

•	 ผู้ประเมิน : กรรมการคณะย่อยทุกคณะ
•	 แบบประเมินน้ีมีวธิกีารใหค้ะแนนเพ่ือใหผู้้ประเมินสามารถเปรยีบเทียบผลประเมินในแต่ละหวัขอ้ หรอืเปรยีบเทียบผลประเมิน

		  ของแต่ละปีได้ โดยความหมายของการใหค้ะแนนมีดังน้ี

		  0	 =    ไม่เหน็ด้วยอย่างย่ิง หรอืไม่มีการดำ�เนินการในเรือ่งน้ัน 
		  1	 =    ไม่เหน็ด้วย หรอืมีการดำ�เนินการในเรือ่งน้ันเล็กน้อย 
		  2	 =    เหน็ด้วย หรอืมีการดำ�เนินการในเรือ่งน้ันพอสมควร 
		  3	 =    เหน็ด้วยค่อนข้างมาก หรอืมีการดำ�เนินการในเรือ่งน้ันดี
		  4	 =    เหน็ด้วยอย่างมาก หรอืมีการดำ�เนินการในเรือ่งน้ันอย่างดีเย่ียม

	 โดยในปี 2568 สรปุผลภาพรวมการประเมินคณะกรรมการบรษัิท และคณะกรรมการชุดย่อย  มีดังน้ี

	 1.	 การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการแบบท้ังคณะ  
		  •	 มีคะเนนเฉล่ียรอ้ยละ 100.00 อยู่ในระดับ “ดีเย่ียม”

	 2.	 การประเมินผลการปฎิบัติงานของคณะกรรมการแบบรายคณะ   

		  1. คณะกรรมการตรวจสอบ
•		มีคะเนนเฉล่ียรอ้ยละ 100.00 อยู่ในระดับ “ดีเย่ียม”

	2. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน	
•	 มีคะเนนเฉล่ียรอ้ยละ 100.00 อยู่ในระดับ “ดีเย่ียม”

	3. คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง
•	 มีคะเนนเฉล่ียรอ้ยละ 100.00  อยู่ในระดับ “ดีเย่ียม”

	4. คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน
•	 มีคะเนนเฉล่ียรอ้ยละ 100.00  อยู่ในระดับ “ดีเย่ียม”

	5. คณะกรรมการบรหิาร
•	 มีคะเนนเฉล่ียรอ้ยละ 100.00  อยู่ในระดับ “ดีเย่ียม”

	 ผลการประเมิน

	 3. การประเมินผลการปฎิบัติงานของคณะกรรมการแบบรายบุคคล 

		  •	 มีคะเนนเฉล่ียรอ้ยละ 99.75  อยู่ในระดับ “ดีเย่ียม”
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การพัฒนาศักยภาพของกรรมการและผู้บรหิารระดับสูง
	 คณะกรรมการบรษัิทมีนโยบายส่งเสรมิให้กรรมการและผู้บรหิารระดับสูงได้รบัการอบรมและพัฒนาความรูอ้ย่างต่อเน่ือง 
เพ่ือช่วยให้สามารถทำ�หน้าท่ีและกำ�กับดูแลกิจการของบรษัิทอย่างมีประสิทธิภาพ สำ�หรบัในปี 2568 ท่ีผ่านมา กรรมการและ
ผู้บรหิารระดับสูงของบรษัิทได้เข้ารบัการอบรมหลักสูตรต่าง ๆ  ดังน้ี
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	 บรษัิทตระหนักและใหค้วามสำ�คัญกับจรรยาบรรณในการดำ�เนินธรุกิจรวมถึงการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน่ในทุกหน่วยงาน
ของบรษัิท เน่ืองจากการกระทำ�ใด ๆ  ท่ีขดักับหลักจรยิธรรมและจรรยาบรรณธรุกิจ การไม่ปฏิบติัตามกฎหมายและระเบยีบขอ้บังคับ
ต่าง ๆ หรอืการทุจรติคอรร์ปัชั่น อาจส่งผลกระทบโดยตรงต่อความเชื่อม่ันของผู้มีส่วนได้เสียและต่อการดำ�เนินธุรกิจ ชื่อเสียง 
และภาพลักษณ์ของบรษัิท  อกีท้ังยังเป็นอุปสรรคต่อการเติบโตอย่างย่ังยืนของบรษัิทและการพัฒนาของประเทศชาติด้วย

	 บรษัิทกำ�หนดแนวทางปฏิบัติและส่งเสรมิบุคลากรทุกระดับในการมีส่วนรว่มกับการต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่นทุกรปูแบบ และ
ได้มีการทบทวนนโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น (Anti-corruption Policy) อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ เพ่ือใหส้อดคล้อง
กับการดำ�เนินธุรกิจในปัจจุบัน ซ่ึงได้รบัการอนุมัติโดยคณะกรรมการบรษัิท เพ่ือให้กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงานของบรษัิท 
และบรษัิทย่อยทุกคนยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติเดียวกัน โดยมีรายละเอยีดดังน้ี

	 1.	 คณะกรรมการบรษัิท มีหน้าท่ีในการกำ�หนดนโยบาย และกำ�กับดูแลใหมี้ระบบท่ีสนับสนุนการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น
ท่ีมีประสิทธภิาพ เพ่ือใหม่ั้นใจวา่กลุ่มบรษัิทได้เข้าใจ และตระหนักถึงความสำ�คัญในการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น และปลูกฝัง
จนเป็นวฒันธรรมองค์กร และสอบทานการปฏิบัติงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัช่ัน ตลอดจนรบัทราบการ
แจง้เบาะแสการกระทำ�อนัทุจรติคอรร์ปัชั่นท่ีบุคลากรในองค์กรมีส่วนเก่ียวข้อง
	 2.	 คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าท่ีในการสอบทานระบบรายงานทางการเงนิและบัญชี ระบบควบคุมภายในระบบตรวจ
สอบภายใน และระบบบรหิารความเส่ียงใหม่ั้นใจวา่เป็นไปตามมาตรฐานสากล รวมถึงมีหน้าท่ีและรบัผิดชอบเก่ียวกับการกํากับ
ดูแล สอบทานระบบการควบคุมภายในของระบบงานต่าง ๆ ของกลุ่มบรษัิทใหมี้การนําไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธภิาพ
	 3.	 คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง มีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแลและสนับสนุน ให้มีการดำ�เนินงานเพ่ือป้องกันความเส่ียงท่ี
อาจเกิดขึ้นจากการทุจรติคอรร์ปัชั่น ตลอดจนประเมิน จัดทำ�มาตรการและแนวทางป้องกันความเส่ียงจากการดำ�เนินงานทุก
กระบวนการ เพ่ือใชใ้นการกำ�หนดนโยบาย ทบทวนมาตรการต่าง ๆ ใหเ้พียงพอและเหมาะสม
	 4.	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน มีหน้าท่ีในการทบทวนนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และนโยบาย
การต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน่ใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพสอดคล้อง และเหมาะสมกับสถานการณ์ ตลอดจนกำ�กับและติดตาม
ใหทุ้กหน่วยงานภายในกลุม่บรษัิทปฏิบัติตามนโยบายการกำ�กับดแูลกิจการ และนโยบายการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชัน่อย่างเครง่ครดั
	 5.	 ผู้บรหิาร มีหน้าท่ีในการกำ�หนดนโยบายการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชั่น และส่ือสารให้บุคลากร และผู้ท่ีเก่ียวข้องรบัทราบ 
หรอืดำ�เนินการอืน่ ๆ ตามท่ีได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน
	 6.	 ผู้ตรวจสอบภายใน มีหน้าท่ีในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามนโยบายการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชั่น 
แนวทางปฏิบติัท่ีกลุ่มบรษัิทได้กำ�หนดไว ้และสอดคล้องกับระเบยีบขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหม่ั้นใจวา่ระบบต่อต้านการทุจรติ
คอรร์ปัชั่นมีความเหมาะสมเพียงพอและรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

แนวทางการดำ�เนินงาน

การต่อต้านทุจรติคอรร์ปัช่ัน
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	 7.	 พนักงานบรษัิท มีหน้าท่ีในการปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัช่ัน และต้องไม่เข้าไปยุ่งเก่ียวกับการทุจรติ
คอรร์ปัชั่นทุกรปูแบบท้ังทางตรงและทางออ้ม 
	 8.	 คณะทำ�งาน คือ คณะบุคคลท่ีได้รบัแต่งต้ังจากคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืนมีหน้าท่ีในการกำ�กับ
ดูแลและสนับสนุนใหมี้การดำ�เนินงานเพ่ือปอ้งกันความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการทุจรติคอรร์ปัชัน่ ตลอดจนประเมินจดัทำ�มาตรการ
และแนวทางป้องกันความเส่ียงจากการดำ�เนินงานในทุกส่วนของกลุ่มบรษัิท

	 นอกจากน้ีบรษัิทได้มีการบรหิารความเส่ียงในการดำ�เนินงานท่ีอาจจะเก่ียวข้องกับการทุจรติคอรร์ปัชั่น และการดำ�เนินการ
เพ่ือป้องกันการมีส่วนเก่ียวข้องกับการคอรร์ปัชั่นสอดคล้องตามนโยบายฯ โดยมีรายละเอยีดดังน้ี 

	 1.	 ส่ือสาร ให้ความรู้ เพ่ือสนับสนุนและส่งเสรมิให้บุคลากรทุกระดับเห็นความสำ�คัญและมีจิตสำ�นึกในการต่อต้านทุจรติ
คอร์รัปชั่น โดยส่ือสารผ่านช่องทาง และกิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง เช่น นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น คู่มือ
จรยิธรรมธุรกิจ คู่มือพนักงาน กิจกรรมการแถลงนโยบายประจำ�ปี และการปฐมนิเทศพนักงานใหม่  เป็นต้น และบรษัิทยังมีการ
ส่ือสารนโยบายฯ แก่ลูกค้า คู่ค้า พันธมิตรทางการค้า และผู้มีส่วนเก่ียวข้องทางธรุกิจ รวมถึงเชิญชวนบรษัิทคู่ค้า/ลูกค้าเข้ารว่ม
กิจกรรมส่งเสรมิการต่อต้านคอรร์ปัชั่น โดยเผยแพรผ่่านเวป็ไซต์บรษัิท และผ่านทางจดหมายอเิล็กทรอนิกส์ (E-mail) เป็นต้น 
	 2.	 กำ�หนดแนวปฏิบัติในการต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัช่ันน้ี ครอบคลุมถึงกระบวนการบรหิารงานบุคคล กระบวนการ
ทบทวนข้อตกลงงาน กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง กระบวนการส่งมอบงาน  กระบวนการขออนุญาตต่าง ๆ  และกระบวนการเบิก
เงนิค่ารบัรอง หรอืค่าการกุศล รวมถึงการรบัและใหข้องขวญัหรอืประโยชน์อืน่ใด เป็นต้น  โดยกำ�หนดใหผู้้บังคับบัญชาทุกระดับ
มีหน้าท่ีส่ือสารทำ�ความเข้าใจกับพนักงานผูใ้ต้บังคับบัญชา เพ่ือนำ�ไปใช้ปฏิบัติในกิจกรรมทางธรุกิจท่ีอยู่ในความรบัผิดชอบ และ
ควบคุมดูแลการปฏิบัติใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพสอดคล้องกับแนวปฏิบัติน้ี
	 3.	 บรษัิทจะใหค้วามเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงาน หรอืบุคคลอื่นใดท่ีแจง้เบาะแสหรอืหลักฐานเรือ่งการทุจรติคอรร์ปัช่ัน
ท่ีเก่ียวขอ้งกับบรษัิทและกลุ่มบรษัิท รวมถึงพนักงานท่ีปฏิเสธต่อการกระทำ� โดยใชม้าตรการคุม้ครองผู้รอ้งเรยีน หรอืผู้ท่ีใหค้วาม
รว่มมือในการรายงานการทุจรติคอรร์ปัชั่น ตามท่ีกำ�หนดไวใ้นนโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น    
	 4.	 ผู้ท่ีกระทำ�การทุจรติคอรร์ปัชั่น ถือเป็นการกระทำ�ผิดตามข้อบังคับเก่ียวกับการทำ�งานว่าด้วยการบรหิารงานบุคคล
สำ�หรบัพนักงาน ซ่ึงจะต้องได้รบัการพิจารณาโทษทางวินัยท่ีกำ�หนดไว้ รวมถึงอาจได้รบัโทษตามกฎหมาย หากการกระทำ�น้ัน
ผิดกฎหมายด้วย
	 5.	 บรษัิทจะสอบทานแนวปฏิบติัและมาตรการดำ�เนินงานอย่างสม่ำ�เสมอ เพ่ือใหส้อดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของกฎหมาย
และสภาพการดำ�เนินธรุกิจ ตลอดจนจดัใหมี้การควบคมุภายในเพ่ือปอ้งกันการทุจรติคอรร์ปัช่ัน การใหห้รอืรบัสินบนในทุกรปูแบบ

 โปรดสแกนคิวอารโ์ค้ดสำ�หรบัดาวนโ์หลด
นโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น

(Anti-corruption Policy)
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	 ในปี 2568 บรษัิทได้ทบทวนนโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน (Anti-corruption Policy) เป็นประจำ�ทุกปี โดยได้
ปรับปรุงเพ่ิมเติมสาระสำ�คัญท่ีเก่ียวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจกับภาครัฐ การจัดการความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมถึง
มาตรการทางวนัิยและข้อกำ�หนดทางกฎหมาย เพ่ือใหส้อดคล้องกับแนวปฏิบัติท่ีเหมาะสม และเสรมิสรา้งการกำ�กับดูแลกิจการ
ท่ีโปรง่ใสอย่างต่อเน่ือง

	 บริษัทได้ผ่านการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Collective Action 
Coalition หรอื CAC) ครัง้แรกในไตรมาสท่ี 1/2563  และได้ผ่านการต่ออายุการขอรบัรองการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น 
(CAC)  ครัง้ท่ี 2 มีอายุการรบัรอง 3 ป ีโดยเริม่ต้ังแต่วนัท่ี 30 มิถนุายน 2566 ถึงวนัท่ี 30 มิถนุายน 2569  ท้ังน้ี บรษัิทมุ่งม่ันและ
ต้ังใจในการรว่มเป็นส่วนหน่ึงในการขจัดการทุจรติคอรร์ปัชั่นทุกรูปแบบ ท้ังในกระบวนการดำ�เนินธุรกิจและการต่อต้านการ
ทุจรติคอรร์ปัชั่นของประเทศ และเพ่ือแสดงออกถึงความมุ่งม่ันในการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น บรษัิทได้ส่ือสารและสนับสนุน
ให้บรษัิทย่อย และคู่ค้าธุรกิจหลักเข้ารว่ม CAC และ CAC-SME อย่างต่อเน่ือง  อีกท้ังได้ส่ือสารไปยังกรรมการ ผู้บรหิาร และ
พนักงานเพ่ือเน้นย้ำ�ถึงแนวปฏิบัติท่ีดี Do & Don’t  ผ่านการประชุมท่ีสำ�คัญของบรษัิท  เช่น การประชุมคณะกรรมการบรษัิท 
การประชุมสัมมนาต่าง ๆ

	 บรษัิทมุ่งเน้นความสำ�คัญในการปลูกฝังและสรา้งความตระหนักใหกั้บผู้บรหิารและพนักงานในองค์กร  โดยมีการจดัอบรม
ใหค้วามรูใ้นหลักสูตรการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น  โดยจดัทำ�หลักสูตรการอบรมในรปูแบบ E-learning  ผ่านระบบ Empeo
ของบรษัิท รวมท้ังส่ือสารรายละเอียดวิธกีารเข้าอบรมผ่าน E-learning เพ่ืออำ�นวยความสะดวกให้กับผู้บรหิารและพนักงาน
สามารถเขา้รบัการอบรมและทบทวนหลักสูตรดังกล่าว  โดยในป ี2568 ผู้บรหิารและพนักงานของบรษัิทได้รบัการอบรมหลักสูตร
การต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่นครบถ้วนรอ้ยละ 100 ตามเป้าหมายของบรษัิท 

	 นอกจากน้ี บรษัิทได้มีการติดตามตรวจสอบการดำ�เนินการตามนโยบายต่อต้านการทุจรจิคอรร์ปัชั่น และแนวทางปฏิบัติท่ี
เก่ียวข้องน้ันอยู่ในความดูแลของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน  โดยฝ่ายตรวจสอบภายในของบรษัิท ทำ�
หน้าท่ีเปน็ผู้ตรวจสอบการดำ�เนินงานภายในของบรษัิททุกกระบวนการรวมถึงแนวทางปฏิบัติในการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน่
มีความถ่ีไตรมาสละ 1 ครัง้ โดยรายงานผลการดำ�เนินงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษัิท  

	 บรษัิทไดใ้หค้วามสำ�คัญกับการปฏิบติัเพ่ือการปอ้งกันการทุจรติคอรร์ปัชัน่ โดยได้ประกาศ “นโยบายการงดใหแ้ละรบัของขวญั
โดยการเปล่ียนของขวัญเป็นคำ�อวยพร” ในช่วงเทศกาลปีใหม่และโอกาสอื่น ๆ  โดยได้ส่ือสารให้พนักงาน และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง
รบัทราบผ่านทางอเีมลและเวบ็ไซต์ของบรษัิท

ผลการดำ�เนินงาน
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	 ในปี 2568 บรษัิทมีการใหค้วามรูแ้ก่กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของกลุ่มบรษัิททุกคนเก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติ
เก่ียวกับการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชั่น โดยกรรมการและผู้บรหิารทุกคนได้ลงนามรบัทราบนโยบายป้องกันความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ของบริษัท รวมถึงพนักงานของกลุ่มบริษัททุกคนได้เข้าร่วมการอบรมเก่ียวกับแนวปฎิบัติ การต่อต้านทุจริต
คอรร์ปัชั่น ซ่ึงจดัขึ้นเม่ือวนัท่ี 15 สิงหาคม 2568 ณ หอ้งสัมมนาของบรษัิท และผ่านทางออนไลน์ คิดเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 100

	 ท้ังน้ี ในปี 2568 ท่ีผ่านมา ไม่มีกรณีการกระทำ�ผิดเก่ียวกับการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชัน่ จากกรรมการ ผู้บรหิาร หรอืพนักงาน
ของบรษัิทแต่อย่างใด
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การรบัเรือ่งรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแส
•	 ในกรณีท่ีผู้มีส่วนได้เสียมีขอ้สังเกตเก่ียวกับการดำ�เนินงานของบรษัิท สามารถสอบถามรายละเอยีด แจง้ขอ้รอ้งเรยีน หรอื

		  เบาะแสการกระทำ�ท่ีทุจรติ หรอืฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบรษัิท หรอืบรษัิทย่อย หรอืหลักจรรยาบรรณในการ
		  ดำ�เนินธรุกิจของบรษัิท ผ่านคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืนของบรษัิทได้ 

•	 ขอ้มูลการรอ้งเรยีนและเบาะแสท่ีแจง้มายังบรษัิทจะถูกเก็บไวเ้ปน็ความลับ  ซ่ึงคณะกรรมการกำ�กับดแูลกิจการท่ีดีและความ
		  ย่ังยืนจะส่ังการใหต้รวจสอบข้อมูล และหาแนวทางแกไ้ข (หากมี) และรายงานต่อคณะกรรมการบรษัิทต่อไป 

•	 บรษัิทมีมาตรการดูแลผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายใหส้ามารถรอ้งเรยีนกับบรษัิทผ่านช่องทางต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพใน
	 การดูแลผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย อาทิ ลูกค้า คู่ค้า และประชาชนท่ัวไปสามารถรอ้งเรยีน หรอืแสดงความคิดเหน็ต่อบรษัิท 
	 โดยผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังน้ี

•	 	แจง้ผ่านอเีมลของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน
		  อเีมล :  independentdirector@eastern-groups.com

•	 	แจง้ผ่านเวบ็ไซต์ของบรษัิท  www.eastern-groups.com หวัข้อ “ช่องทางการรอ้งเรยีน”
•	 	แจง้ผ่านไปรษณีย์ปิดผนึก ถึง  ประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน

		  บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน) 
		  ท่ีต้ัง สำ�นักงานสาขากรงุเทพมหานคร  เลขท่ี 88 ซอยโยธนิพัฒนา  แขวงคลองจัน่
		  เขตบางกะปิ กรงุเทพมหานคร 10240

•	 	แจง้ผ่าน “กล่องรบัแจง้เบาะแสและข้อรอ้งเรยีนการทุจรติคอรร์ปัชั่น” 
		  (ต้ังอยู่ภายในบรษัิท : เปิดกล่องได้เฉพาะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน และ/หรอืเลขานุการ
		  คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและความย่ังยืน หรอืเลขานุการบรษัิท)

•	 สำ�หรบับุคลากรของบรษัิทสามารถรอ้งเรยีนหรอืเสนอแนะข้อคิดเห็นต่อคณะกรรมการบรษัิท และผู้บรหิารไดโ้ดยตรง 
	 ทาง E-mail ในระบบของบรษัิท หรอืจะส่ือสารโดยตรงกับผู้บรหิารระดับสูง

•	 เม่ือบรษัิทได้รบัข้อรอ้งเรยีนจะดำ�เนินการตรวจสอบข้อเท็จจรงิโดยคณะทำ�งานด้านการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น 
หรอืคณะทำ�งาน CAC 

•	 หากพิจารณาและตรวจสอบข้อเท็จจรงิแล้วเห็นว่า มีความเป็นไปได้ท่ีจะเกิดทุจรติคอรร์ปัชั่น หรอืเก่ียวข้องกับการขัด
	 แย้งผลประโยชน์ของบรษัิท คณะทำ�งาน CAC จะดำ�เนินการส่งรายงานผลการสอบสวน ต่อคณะกรรมการกำ�กับดูแล
	 กิจการท่ีดีและความย่ังยืน เพ่ือพิจารณาเรื่องรอ้งเรยีนและดำ�เนินการตามระเบียบวินัยของบรษัิท และ/หรอืตามบท
	 ลงโทษของกฏหมายต่อไป
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ขอ้รอ้งเรยีนเก่ียวกับการทุจรติคอรร์ปัช่ัน ในป ี2568

การใหค้วามคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

แนวทางการดำ�เนินงาน

ผลการดำ�เนินงาน

	 บรษัิทตระหนักถึงการเคารพสิทธิความเป็นส่วนตัว และให้ความสำ�คัญต่อการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกกลุ่มท่ีเก่ียวข้องหรอืทำ�ธรุกรรมกับบรษัิท เพ่ือใหไ้ด้ม่ันใจวา่ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มท่ีบรษัิท
มีการจัดเก็บและประมวลผลจะถูกนำ�ไปใช้ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องตามกฏหมาย บรษัิทจึงได้จัดทำ�นโยบายการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลขึ้นเพ่ือให้ความคุ้มครองความเป็นส่วนตัวของข้อมูลส่วนบุคคลขององค์กรและสอดคล้องตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (Personal Data Protection Act B.E. 2562 : PDPA) รวมท้ัง
เป็นการกำ�หนดหลักเกณฑ์ กลไก มาตรการกำ�กับดูแล และการบรหิารจดัการข้อมูลส่วนบุคคลอย่างชัดเจนและเหมาะสม  ตลอด
จนมีการจดัการฝึกอบรมเก่ียวกับข้อกำ�หนด และหลักเกณฑ์ของนโยบายดังกล่าวเพ่ือเพ่ิมพูนความรูค้วามเข้าใจใหแ้ก่ผู้บรหิาร
และพนักงานของบรษัิทได้เตรยีมความพรอ้มสำ�หรบัการบังคับใช้กฎหมายต่อไปอกีด้วย

	 บรษัิทมีการพิจารณาถึงหลักเกณฑ์ตามกฏหมายเพ่ือนำ�มากำ�หนดแนวทางการปฏิบัติงานของบรษัิท อาทิ การประเมินการ
จดัเก็บและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  การรกัษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล การกำ�หนด
สิทธขิองเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงการประเมินความเส่ียงในการควบคมุขอ้มูลส่วนบุคคล เพ่ือปอ้งกันไม่ใหเ้กิดการรัว่ไหล
และส่งผลกระทบไปยังเจา้ของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวข้อง 
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	 บรษัิทยังสนับสนุน ส่งเสรมิใหพ้นักงานมีความรู ้และตระหนักถึงหน้าท่ีความรบัผิดชอบในการเก็บ รวบรวม การจดัเก็บรกัษา 
การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูล เพ่ือใหบ้รษัิทสามารถปฏิบติัตามนโยบาย และกฎหมายคุ้มครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธภิาพ และได้มีการแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) โดยเป็นบุคคล
จากภายนอก เพ่ือทำ�หน้าท่ีรว่มกับคณะทำ�งานคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ดังน้ี 
	 •	 การควบคุมภายในองค์กร (Internal Control) โดยเจา้หน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) จะต้องเป็นผู้ประสาน
		  งานภายในองค์กร เพ่ือสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับพระราชบญัญัติคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA)
 		  รวมถึงมีการตรวจสอบการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลภายในองค์กร เพ่ือใหมี้การดำ�เนินการท่ีถูกต้องสอดคล้องกับ
		  กฏหมาย 
	 •	 การติดต่อประสานงานภายนอกองค์กร (External Communication) โดยเจา้หน้าท่ีคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO)
		  จะทำ�หน้าท่ีเป็นผู้ประสานงานกับเจา้ของข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีท่ีเกิดการรัว่ไหลของข้อมูล รวมถึงเป็นผู้ประสานงาน
		  ระหว่างบริษัทกับคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือรายงานกรณีท่ีเกิดการรั่วไหลของข้อมูล หรืออื่น ๆ
		  ท่ีเก่ียวข้อง 

	 การรบัเรือ่งรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแสการรัว่ไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล

	 บรษัิทมีการกำ�หนดช่องทางการรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแสการรัว่ไหลของข้อมูลส่วนบุคคล ดังน้ี 

•	 อเีมลของเจา้หน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล นายโฆษิต แก้วเต่า  
		  อเีมล  :  pdpa.ete@eastern-groups.com 

•	 แจง้ผ่านช่องทางเวบ็ไซต์ของบรษัิท  www.eastern-groups.com 
•	 แจง้ผ่านช่องทางหมายเลขโทรศัพท์ของเจา้หน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรง 
•	 การแจง้โดยตรงผ่านฝ่ายท่ีปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลน้ัน ๆ 

	 เม่ือบรษัิทได้รบัข้อรอ้งเรยีนจะดำ�เนินการตรวจสอบข้อเท็จจรงิโดยคณะทำ�งานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หากพิจารณา
และตรวจสอบข้อเท็จจรงิแล้วเหน็ว่าเกิดการรัว่ไหลของข้อมูลส่วนบุคคลจะมีการพิจารณาถึงผลกระทบต่อเจา้ของข้อมูลส่วน
บุคคล และแจ้งไปยังเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น รวมถึงพิจารณาถึงช่องทางการรั่วไหลและมาตรการ
ป้องกันท่ีมีอยู่ในปัจจุบันเพียงพอหรอืไม่ เพ่ือป้องกันไม่ใหก้ารรัว่ไหลของข้อมูลเกิดขึ้นซ้ำ�  และคณะทำ�งานคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของบรษัิท จะดำ�เนินการส่งรายงานการรัว่ไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลไปยังคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลภายใน 
72 ชั่วโมง เพ่ือพิจารณาเรือ่งรอ้งเรยีนและออกมติเพ่ือใหบ้รษัิทดำ�เนินการใหส้อดคล้องกับกฏหมาย 

	 นอกจากน้ี บรษัิทได้จดัใหมี้การอบรมเพ่ือทบทวนความรูแ้ละความเขา้ใจเก่ียวกับนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA)
และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องใหแ้ก่ผู้บรหิารและพนักงานทุกคนเป็นประจำ�ทุกปี  โดยในปี 2568 ได้จดัอบรมในวนัท่ี 9 ตุลาคม 2568
ท้ังในรูปแบบออนไซต์และออนไลน์  โดยมี นายโฆษิต แก้วเต่า เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ทำ�หน้าท่ีเป็นวิทยากรและ
ผู้บรรยายในการอบรมดังกล่าว
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ขอ้รอ้งเรยีนเก่ียวกับการรัว่ไหลของข้อมูลส่วนบุคคล ในป ี2568

 โปรดสแกนคิวอารโ์ค้ดสำ�หรบัดาวนโ์หลด
นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
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	 กลุ่มบรษัิทใหค้วามสำ�คัญต่อการบรหิารความเส่ียง (Risk Management) ด้วยตระหนักวา่การบรหิารความเส่ียงเปน็หน่ึง
ในเครือ่งมือสากลท่ีได้รบัการยอมรบัและยึดถือเปน็แนวปฏิบติัในการกำ�กับ ประเมิน ติดตาม ตรวจสอบ และเฝ้าระวงัต่อสภาวการณ์
การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ  จากปัจจยัแวดล้อมภายในและภายนอก เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบท่ีจะมีต่อธรุกิจ ตลอดจนผลกระทบ
ต่อผู้มีส่วนได้เสีย ท้ังชุมชน สังคม ส่ิงแวดล้อมและผู้ถือหุ้น โดยกรอบแนวทางการบรหิารความเส่ียงท่ีบรษัิทได้นำ�มาประยุกต์
ใชน้ั้น เป็นไปตามหลักการของ COSO-Enterprise Risk Management Framework (COSO-ERM)  ซ่ึงได้รบัการสนับสนุน
และผลักดันจากผู้บรหิารและบุคลากรในทุกระดับ ท้ังด้านโครงสรา้งการบรหิารจดัการ ด้านนโยบาย และการดำ�เนินงานการบรหิาร
ความเส่ียงในมิติต่าง ๆ  เพ่ือใหม่ั้นใจวา่การดำ�เนินธรุกิจภายใต้แผนกลยุทธท่ี์บรษัิทกำ�หนดไวน้ั้น จะเป็นไปโดยมีประสิทธภิาพและ
ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน

	 คณะกรรมการบรหิารความเส่ียงของกลุ่มบรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจิเนียริ่ง จำ�กัด (มหาชน) ได้จัดทำ�คู่มือการบรหิาร
ความเส่ียงภายในองค์กรขึน้ เพ่ือใชเ้ปน็แนวทางการปฎิบัติงานในกระบวนการบรหิารความเส่ียงของกลุม่บรษัิทใหมี้ความสอดคล้อง
ตามนโยบายบรหิารความเส่ียงและการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี และเพ่ือใหม่ั้นใจวา่กลุ่มบรษัิทมีการกำ�หนดหน้าท่ีความรบัผิดชอบ
ในการควบคุมความเส่ียงอย่างเหมาะสม

	 โดยกลุ่มบริษัทได้ดำ�เนินการจัดทำ�การระบุความเส่ียงและแผนการจัดการความเส่ียงในทุกกระบวนการของฝ่ายต่าง ๆ
ครอบคลุมท้ังองค์กร และพิจารณาควบคู่กับหลักเกณฑ์ความเส่ียงตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรพัย์ (สำ�นักงาน ก.ล.ต.) กำ�หนด เพ่ือช่วยสนับสนุนให้กลุ่มบรษัิทมีการตัดสินใจท่ีดี พิจารณาโอกาสในการดำ�เนิน
ธุรกิจ ตลอดจนบรรเทาผลกระทบจากความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ขององค์กร รวมท้ังติดตามสถานะ
ความเส่ียงประเมินผลการปฎิบัติงานตามแผน เพ่ือให้บรรลุผลสำ�เรจ็ตามเป้าหมายในการดำ�เนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธผิลสูงสุด  ซ่ึงมีการพิจารณาครอบคลุมด้านต่าง ๆ  8  ด้าน ดังต่อไปน้ี 

	 1.	 การบรหิารจดัการความเส่ียงด้านกลยุทธ ์
	 2.	 การบรหิารจดัการความเส่ียงด้านปฏิบัติการ 
	 3.	 การบรหิารจดัการความเส่ียงด้านรายงาน  
	 4. 	 การบรหิารจดัการความเส่ียงทางด้านการเงนิ 
	 5.	 การบรหิารจดัการความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบภายในและภายนอกองค์กร 
	 6. 	 การบรหิารจดัการความเส่ียงด้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น
	 7. 	 การบรหิารจดัการความเส่ียงด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
	 8.	 การบรหิารจดัการความเส่ียงด้านความย่ังยืน

การบรหิารจดัการความเส่ียง

แนวทางการดำ�เนินงาน
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	 ท้ังน้ี กำ�หนดใหก้ารบรหิารความเส่ียงถือเป็นความรบัผิดชอบของผู้บรหิารและพนักงานในทุกระดับท่ีต้องตระหนักถึงความ
เส่ียงท่ีมีในการปฎิบติังาน รวมท้ังใหก้ารสนับสนุนและการส่งเสรมิการบรหิารความเส่ียงขององค์กร โดยต้องใหค้วามสำ�คัญกับ
การบรหิารความเส่ียงในทุก ๆ ด้านอย่างเหมาะสม

	 นอกจากน้ี กลุม่บรษัิทได้มีการกำ�หนดการบรหิารความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อบรษัิทและกลุม่บรษัิท โดยพิจารณาท้ังปจัจยั
ภายในและปัจจยัภายนอก เพ่ือใหมี้การจดัการความเส่ียงอยู่ในระดับท่ียอมรบัได้ และมีความเหมาะสม โดยฝ่ายบรหิารของบรษัิท
ได้กำ�หนดใหด้ำ�เนินการดังน้ี

1.	 มีการสอบทานและพิจารณาความเส่ียงในทุก ๆ ด้าน ท้ังปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกอย่างสม่ำ�เสมอ ครอบคลุมถึง
	 ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ ความเส่ียงด้านรายงาน ความเส่ียงทางด้านการเงิน ความเส่ียง
	 ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบภายในและภายนอกองค์กร ตลอดจนความเส่ียงด้านการทุจรติคอรร์ปัชั่น และความเส่ียง
	 ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

2.	 มีการสอบทานและประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและระดับความรนุแรงของผลกระทบในด้านต่าง ๆ 
3.	 มีการกำ�หนดมาตรการป้องกัน และบรรเทาผลกระทบท่ีอาจจะเกิดความเส่ียงในแต่ละประเภท 
4.	 มีการกำ�หนดผู้รบัผิดชอบ รวมถึงการกำ�หนดเก่ียวกับมาตรการในการรายงาน และติดตามเพ่ือประเมินความเส่ียงท่ีอาจ

	 จะเกิดขึ้นใหอ้ยู่ในระดับต่ำ�และในระดับท่ียอมรบัได้

ขั้นตอนการบรหิารความเส่ียง
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	 บรษัิทมีการกำ�หนดและทบทวนกรอบการบรหิารความเส่ียง นโยบาย และคู่มือการบรหิารความเส่ียงภายในองค์กร เพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการบรหิารความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจของบรษัิทอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สอดคล้อง
ต่อทิศทางกลยุทธก์ารดำ�เนินแผนธุรกิจและสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยมีการรายงานผลการประเมินความเส่ียง รวมถึง
การกำ�หนดแผนการบรหิารจดัการในความเส่ียงท่ีอยู่ในระดับสูงและสูงมาก  และนำ�ผลการประเมินความเส่ียงเสนอต่อคณะกรรมการ
บรหิารความเส่ียงและคณะกรรมการบรษัิทเป็นประจำ�ทุกไตรมาส 

ผลการดำ�เนินงาน
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แนวทางการบรหิารจดัการความเส่ียงท่ีสำ�คัญ
	 1. การลงทุนในโครงการใหม่
	 การลงทุนในโครงการใหม่ทุกกรณี บรษัิทกำ�หนดใหมี้การประเมินความเส่ียงและความคุ้มค่าในการลงทุน โดยต้องผ่านการ
พิจารณาจากฝ่ายกฎหมายและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง นอกจากน้ีบรษัิทได้กำ�หนดแนวทางการจัดทำ� Due Diligence  หรอืจัดหา
ท่ีปรกึษาท่ีเช่ียวชาญเพ่ือเสรมิสรา้งความรูค้วามเข้าใจในธุรกิจให้แก่ผู้ดำ�เนินโครงการ ซ่ึงการลงทุนโครงการใหม่ทุกกรณีจะ
ต้องนำ�เสนอการลงทุนต่อคณะกรรมการบรหิารความเส่ียงเพ่ือพิจารณาปัจจยัความเส่ียงและนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบรษัิท
เพ่ืออนุมัติการลงทุน รวมท้ังกำ�หนดใหมี้การติดตามและรายงานผลความคืบหน้าของโครงการ และแนวทางการบรหิารจดัการ
ความเส่ียงต่อคณะกรรมการบรหิารทุกเดือน

	 2. การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
	 บรษัิทมีการประกาศนโยบาย ETE Digital Transformation เพ่ือส่งเสรมิและสนับสนุนใหมี้นวตักรรมเกิดขึ้นครอบคลุมใน
ทุกมิติของการดำ�เนินงาน  ได้แก่ มิติด้านกลยุทธท่ี์สรา้งความแตกต่างของรูปแบบผลิตภัณฑ์และบรกิารท่ีต้องคำ�นึงถึงการนำ�
เสนอสินค้าและบรกิารสู่ผู้บรโิภค  มิติด้านการปรบัเปล่ียนโครงสรา้งองค์กรใหเ้อื้อต่อการเติบโตด้านนวัตกรรม ซ่ึงในแต่ละมิติ
มีการเช่ือมโยงและสนับสนุนกันอย่างเป็นระบบเพ่ือการดำ�รงธุรกิจอย่างย่ังยืน และแสวงหาโอกาสใหม่ๆ ในการขยายธุรกิจด้าน
ดิจทัิล

	 3. การเพ่ิมขึ้นของต้นทุนเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของราคาวสัดุ
	 บรษัิทมีการสอบทานราคาวตัถดิุบและอุปกรณ์กับผู้ค้าหลายรายเปน็ประจำ� เพ่ือจดัทำ�ราคากลางและมีการสรา้งความสัมพันธ์
กับผู้ค้าหลายราย และยังมีการข้ึนทะเบียนผู้ขายวัตถุดิบแต่ละประเภท มีการเปรยีบเทียบราคาก่อนการส่ังซ้ือวัตถุดิบทุกครัง้ 
และจดัทำ�ประมาณการจดัซ้ือวตัถุดิบล่วงหน้า เพ่ือควบคุมราคาวตัถุดิบใหค้งท่ีก่อนรบังาน อกีท้ังยังสำ�รองวตัถุดิบบางประเภท
ไวเ้พ่ือลดผลกระทบจากความเส่ียงในการปรบัขึ้นราคาวตัถุดิบในอนาคต
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ความก้าวหน้ามิติเศรษฐกิจ
	 บรษัิทมุ่งม่ันขบัเคล่ือนการดำ�เนินธรุกิจเพ่ือสรา้งการเติบโตอย่างม่ันคงและย่ังยืนในระยะยาว โดยใหค้วามสำ�คัญกับการพัฒนา
และต่อยอดธุรกิจอย่างต่อเน่ือง ควบคู่กับการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ ท่ีสอดคล้องกับกลยุทธ์องค์กรและทิศทางการ
เปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรม ตลอดรวมท้ังใหค้วามสำ�คัญกับการนำ�เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัยมาประยุกต์ใชใ้นการ
ดำ�เนินงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพ ลดต้นทุน และเสรมิสรา้งความสามารถในการแข่งขัน ตลอดจนบรหิารจดัการทรพัยากรอย่าง
มีประสิทธผิล ภายใต้หลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและการบรหิารความเส่ียงอย่างเหมาะสม

	 ท้ังน้ี บรษัิทมีเป้าหมายในการสรา้งคุณค่าทางเศรษฐกิจในระยะยาว ควบคู่กับการสรา้งผลตอบแทนท่ีเหมาะสมใหแ้ก่ผู้ถือหุน้ 
และการสรา้งความเชื่อม่ันแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม เพ่ือสนับสนุนการเติบโตขององค์กรอย่างย่ังยืนและสมดุลในทุกมิติ

•	 บริษัทได้ลงนามในสัญญาโครงการระบบผลิตพลังงานไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์แบบติดต้ังท่ีสถานีฐานและเสา
	 โทรคมนาคมเพ่ือการประหยัดค่าใช้จ่ายด้านพลังงานไฟฟ้าให้แก่บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จำ�กัด 
	 (SOLAR CELL NODE B PPA : PHASE 6) รวมจำ�นวนไม่น้อยกว่า 2,000 Site มีมูลค่าการลงทุนโครงการท้ังส้ิน
	 302,100,000 บาท โดยมีระยะเวลาสัญญาซ้ือขายไฟฟา้ 15 ปี นับจากวนัเริม่ต้นซ้ือขายไฟฟา้ของระบบผลิตไฟฟา้บนพ้ืนท่ี
	 ติดต้ังแต่ละแหง่ ซ่ึงได้เริม่ขายไฟฟา้ภายในปี 2567

	 ในปี 2568 บรษัิทมีความก้าวหน้ามิติเศรษฐกิจและพัฒนาการด้านการลงทุนท่ีสำ�คัญต่อเน่ืองจากปี 2567 ดังน้ี

การเขา้ลงทุนในโครงการระบบผลิตพลังงานไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์แบบติดต้ังท่ีสถานี
ฐานและเสาโทรคมนาคมเพ่ือการประหยัดค่าใช้จา่ยด้านพลังงานไฟฟา้ใหแ้ก่บรษัิท ทร ูมูฟ เอช 
ยูนิเวอรแ์ซล คอมมิวนิเคช่ัน จำ�กัด 

	 แนวทางการดำ�เนินงาน

	 เมษายน  2567

	 จากการดำ�เนินการในปี 2568 โครงการระบบผลิตพลังงานไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์ฯ ดังกล่าว สามารถดำ�เนินการ
แจง้วนัเริม่ต้นการซ้ือขายไฟฟา้ได้แล้ว ขนาดกำ�ลังผลิตรวมท้ังส้ินจำ�นวน 10.859 เมกะวตัต์

	 ความคืบหน้าการดำ�เนินงานในปี 2568
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การเข้าลงทุนในโครงการ  ESCO Model  งานให้บรกิารโครงการจัดการพลังงานไฟฟา้จาก
ระบบผลิตไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ท่ีติดต้ังบนหลังคา (Solar Rooftop)

•	 บริษัทได้มีการขยายการเข้าลงทุนในประเภทโครงการจัดการพลังงานไฟฟ้า (ESCO Model) จากระบบผลิตไฟฟ้า
	 พลังงานแสงอาทิตย์ท่ีติดต้ังบนหลังคา (Solar Rooftop) จำ�นวนท้ังส้ิน 4 แห่ง ขนาดกำ�ลังการผลิตรวม 638.40 
	 กิโลวตัต์ ซ่ึงเป็นการนำ�รปูแบบบรษัิทจดัการ พลังงานของภาคเอกชนมาประยุกต์ใช้กับอาคารภาครฐัในด้านการอนุรกัษ์
	 พลังงาน หรอืพลังงานทดแทน
 

•	 โดยใหบ้รกิารแบบครบวงจรต้ังแต่การตรวจสอบวเิคราะห ์การสำ�รวจ การออกแบบ พรอ้มจดัหาอุปกรณ์ต่าง ๆ และติดต้ัง
	 วสัดุอุปกรณ์ท้ังหมดเอง จนถึงใหบ้รกิารจดัการพลังงานและบำ�รงุรกัษาตลอดระยะเวลาของโครงการ

	 มิถุนายน 2567

	 รปูแบบการดำ�เนินงาน

•	 มูลค่าการลงทุนโครงการจำ�นวนท้ังส้ิน 12.61 ล้านบาท

•	 โดยมีระยะเวลาโครงการ 20 ปี นับจากวันท่ีคณะกรรมการตรวจรบัได้ตรวจสอบความถูกต้อง โดยต้องมีการทดสอบ
	 และเชื่อมต่อกับระบบไฟฟา้ของการไฟฟา้ส่วนภูมิภาคเรยีบรอ้ยแล้ว

	 มูลค่าการลงทุนและระยะเวลาโครงการ



SUSTAINABILITY REPORT 2025

103

	 จากการดำ�เนินการในปี 2568 โครงการ ESCO Model งานให้บรกิารโครงการจัดการพลังงานไฟฟา้จากระบบผลิตไฟฟา้
พลังงานแสงอาทิตย์ท่ีติดต้ังบนหลังคา (Solar Rooftop) ดังกล่าว โดยคาดว่าสามารถดำ�เนินการแจง้วันเริม่ต้นการซ้ือขาย
ไฟฟา้ภายในไตรมาสท่ี 1/2569

	 ความคืบหน้าการดำ�เนินงานในปี 2568

เขา้ลงทุนในโครงการผลิตและจำ�หน่ายไฟฟา้ (Project Power Purchase Agreement: PPA)
ให้แก่ภาคเอกชน

•	 บรษัิทบรษัิทเป็นผู้ลงทุนและผู้ดำ�เนินการติดต้ังระบบผลิตไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ เพ่ือจำ�หน่ายไฟฟา้โดยตรงใหลู้กค้า
	 ผ่านมิเตอรท่ี์ 2 ซ่ึงแยกจากมิเตอรข์องการไฟฟา้ (มิเตอรท่ี์ 1) ลูกค้ายังคงใชไ้ฟฟา้จากระบบจำ�หน่ายเดิมรว่มกับไฟฟา้ท่ี
	 ผลิตได้จากโซลารเ์ซลล์ของบรษัิท ทำ�ใหล้ดปรมิาณการซ้ือไฟจากการไฟฟา้และประหยัดค่าใช้จา่ยได้ทันที โดยบรษัิทเป็น
	 ผู้ดูแลบำ�รุงรกัษา และรบัผิดชอบระบบท้ังหมดตลอดอายุสัญญาในขณะท่ีลูกค้าได้รบัไฟฟา้สะอาดในราคาท่ีคุ้มค่าและ
	 ม่ันคงระยะยาว โดยการเข้าลงทุนโครงการผลิตและจำ�หน่ายไฟฟา้ (Project Power Purchase Agreement: PPA) 
	 ใหแ้ก่ภาคเอกชนดังกล่าว ในระยะแรก รวมจำ�นวน 3 โครงการ มีกำ�ลังการผลิตรวม 667.81 กิโลวตัต์ (kWp)

•	 มูลค่าการลงทุนโครงการจำ�นวนท้ังส้ิน 12.50 ล้านบาท

•	 โดยมีระยะเวลาโครงการ 12-15 ปี

	 ตุลาคม - ธนัวาคม  2568

	 รปูแบบการดำ�เนินงาน

	 มูลค่าการลงทุนและระยะเวลาโครงการ
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ผลการดำ�เนินงาน

	 ผลการดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมาของบรษัิทมีดังน้ี
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	 บรษัิทตระหนักดีว่าความย่ังยืนของการดำ�เนินธุรกิจน้ันไม่สามารถพิจารณาแต่เพียงในระดับกระบวนการดำ�เนินงานและ
การส่งมอบบรกิารของบรษัิทเท่าน้ัน  แต่จำ�เป็นต้องพิจารณาในทุกขั้นตอนของการดำ�เนินงานท่ีมีความเก่ียวข้องกับผู้มีส่วนได้
เสียตลอดท้ังหว่งโซ่คณุค่าของธรุกิจประกอบด้วย  บรษัิทจงึใหค้วามสำ�คัญต่อเสียงสะท้อนและความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่ม เพ่ือนำ�มาปรบัใช้เป็นแนวทางในการบรหิารและดำ�เนินธุรกิจท่ีแสดงออกถึงความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  
นอกจากน้ีบรษัิทยังใหค้วามสำ�คัญต่อการบรหิารจดัการหว่งโซ่อุปทานของธรุกิจ จงึได้กำ�หนดใหมี้การบรหิารความเส่ียงในระบบ
หว่งโซ่อุปทาน และการกำ�หนดแผนการพัฒนาคู่ค้าเป็นแนวทางท่ีบรษัิทได้ดำ�เนินการเพ่ือบรหิารและประเมินความเส่ียงของคู่ค้า
อนัเป็นการปอ้งกันและลดความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีตลอดหว่งโซ่อุปทานของการดำ�เนินธรุกิจ

การบรหิารจดัการหว่งโซ่คุณค่าของธรุกิจ

แนวทางการดำ�เนินงาน
	 ในการดำ�เนินธรุกิจของบรษัิทต้องอาศัยวตัถดิุบ อุปกรณ์ และการบรกิารจากคูค้่า ซ่ึงหากคูค้่าไม่ใหค้วามสำ�คัญ หรอืไม่ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ อาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจ บรษัิทจงึตระหนักและใหค้วามสำ�คัญกับการบรหิารความเส่ียงจากคู่ค้า ซ่ึงสามารถ
ลดต้นทุน ลดระยะเวลาการส่งมอบสินค้าและบรกิาร และลดความเส่ียงในด้านส่ิงแวดล้อมและชุมชนตลอดจนพัฒนาคู่ค้าให้
สามารถดำ�เนินธรุกิจอย่างย่ังยืนและเติบโตรว่มกันในระยะยาว

	 บรษัิทได้กำ�หนดระเบียบปฏิบัติงานเก่ียวกับการจดัซ้ือจดัจา้ง  การคัดเลือกและประเมินผู้ขาย ผู้รบัเหมาเพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติงานกับบุคลากรของกลุ่มบรษัิท รวมถึงสนับสนุนและส่งเสรมิบุคคลท่ีเก่ียวข้องและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มให้มีแนวทาง
ปฏิบติัเชน่เดียวกับบรษัิท ซ่ึงครอบคลมุกระบวนการจดัซ้ือจดัหาสินค้า/วตัถุดิบ และการจดัจา้งงานบรกิาร ซ่ึงนำ�มาใชใ้นกระบวน
การผลิตอันส่งผลต่อคุณภาพของผลิตภัณฑ์/บรกิารโดยตรง รวมถึงการจัดซ้ือจัดหาสินค้าสำ�เรจ็รูปเพ่ือจำ�หน่ายอันถือเป็น
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มบรษัิท  โดยระเบียบปฏิบัติงานดังกล่าวมีวตัถุประสงค์ดังน้ี

1.	 เพ่ือม่ันใจวา่สินค้า/บรกิาร อนัเปน็วตัถุดิบ/บรกิารหลักท่ีมีผลต่อคณุภาพของผลิตภัณฑโ์ดยตรง ได้ถกูควบคมุและถกูต้อง
		  ตรงตามข้อกำ�หนดในการจดัซ้ือ 

2.	 เพ่ือม่ันใจได้วา่สินค้า/บรกิารท่ีจดัซ้ือจดัหา ได้ผ่านกระบวนการสรรหาและคัดเลือกจากผู้ขาย/ผู้รบัเหมาอย่างเหมาะสม 
3.	 เพ่ือม่ันใจได้วา่คู่ค้าท่ีมีผลต่อคุณภาพ ได้มีการควบคมุและประเมินความสามารถท่ีเปน็มาตรฐานเดียวกัน 

	 บรษัิทพิจารณาแบ่งกลุ่มคู่ค้าท่ีสำ�คัญตามมูลค่าสัญญาการซ้ือขาย หรอืเป็นคู่ค้าท่ีจำ�หน่ายวัตถุดิบหรอืสินค้าและบรกิาร
ท่ีสำ�คัญ  โดยมีการจัดทำ�แบบประเมินผู้ขาย/ผู้รบัเหมารายใหม่ท่ีมีความประสงค์ต้องการขึ้นทะเบียนคู่ค้ากับบรษัิทครอบคลุม
ท้ังหมด 5 ด้าน ได้แก่ ด้านจรยิธรรมธรุกิจ ด้านแรงงานและหลักสิทธมินุษยชน ด้านการบรหิารจดัการคณุภาพ ด้านความปลอดภัย
อาชวีอนามัยและส่ิงแวดล้อม และด้านความรบัผิดชอบต่อสังคม เพ่ือพิจารณาถึงคณุภาพการใหบ้รกิาร การส่งมอบ ความปลอดภัย
ซ่ึงผลการประเมินจะช่วยทำ�ใหท้ราบปัญหาและปัจจยัเส่ียงเพ่ือใชใ้นการพัฒนาหว่งโซ่อุปทานต่อไป
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การจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  (Green Procurement)
	 บรษัิทได้มีการส่งเสรมิใหมี้การจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม หรอื Green Procurement และใหค้วามสำ�คัญเรือ่ง
การจัดซ้ือ การจัดจ้างสินค้าและบรกิารท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมน้อยกว่า เม่ือเทียบกับสินค้าและบรกิารประเภทเดียวกัน  
เพ่ือสรา้งใหเ้กิดจติสำ�นึกในการลดการใช้ทรพัยากรและลดมลพิษใหน้้อยลง และสนับสนุนใหมี้การลดขยะด้วยแนวคิด 4R ได้แก่ 

•	 Reduce 	 ลดการใช้ คิดก่อนใช้
•	 Reuse 	 นำ�กลับมาใช้ซ้ำ� ใช้แล้วใช้อกี
•	 Recycle 	 นำ�กลับมาใชใ้หม่
•	 Repair 	 การซ่อมบำ�รุง และหลีกเล่ียงการซ้ือ

			   สินค้าท่ีใช้เพียงครัง้เดียวแล้วท้ิง

 	 บรษัิทมีส่วนรว่มในการเลือกซ้ือสินค้าและบรกิารท่ีเปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม โดยคัดเลือกคู่ค้าท่ีดำ�เนินธรุกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ
ต่อสังคม ผลิตสินค้าท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ไม่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและชุมชน รวมท้ังส่งเสรมิการเลือกใช้สินค้าและ
บรกิารท่ีมีคณุสมบติัด้านส่ิงแวดล้อม หรอืได้รบัการรบัรองตามมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ มาตรฐานระบบการจดัการส่ิงแวดล้อม
(ISO 14001) ซ่ึงเป็นมาตรฐานสากลสำ�หรบัองค์กรท่ีต้องการบรหิารจดัการความรบัผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อมอย่างเป็นระบบ 
หรอืการรบัรอง “อุตสาหกรรมสีเขียว (Green Industry)” ซ่ึงหมายถึงธรุกิจหรอือุตสาหกรรมท่ียึดม่ันในการประกอบกิจการท่ี
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม เป็นต้น ท้ังน้ี ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและบรบิทของการจดัซ้ือจดัจา้งแต่ละประเภท
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2.	ด้านแรงงานและหลักสิทธมินุษยชนสากล
		  คู่ค้าต้องดำ�เนินธรุกิจโดยยึดม่ันต่อการเคารพสิทธมินุษยชนตามหลักสากล เน่ืองด้วยเป็นหลักการท่ีสำ�คัญและเป็นสิทธิ
		  ขั้นพ้ืนฐานท่ีบุคคลโดยท่ัวไปพึงจะได้รบัการปกป้อง รบัรอง และคุ้มครอง ท้ังน้ีคู่ค้าของบรษัิทต้องยึดถือเป็นแนวทาง
		  ปฎิบัติรว่มกัน

3.	ด้านการบรหิารจดัการคุณภาพ 
		  คูค้่าต้องดำ�เนินธรุกิจโดยคำ�นึงถึงระบบการบรหิารจดัการท่ีมีคณุภาพ การส่งมอบสินค้าหรอืการบรกิารท่ีถกูต้อง แม่นยำ�
		  และครบถ้วน ตลอดจนมีการแกไ้ขอย่างเต็มความสามารถเม่ือเกิดข้อผิดพลาดขึ้น

4.	ด้านความรบัผิดชอบต่อความปลอดภัยอาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม 
		  คู่ค้าต้องใหค้วามสำ�คัญและต้องปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย และแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัย
		  อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อมอย่างเครง่ครดั และต้องรว่มกันสอดส่องดูแลกรณีท่ีพบเห็นความไม่ปลอดภัยต่อชีวิต
		  สุขอนามัย ทรพัย์สิน และส่ิงแวดล้อม เพ่ือนำ�ไปสู่การดำ�เนินการแกไ้ขอย่างเหมาะสม

5.	ด้านความรบัผิดชอบต่อชุมชนและสังคม 
		  คู่ ค้าควรดำ�เนินธุรกิจโดยใส่ใจถึงผลกระทบต่อชุมชนและสังคมจากการดำ�เนินงานของตน ต้องเคารพในวัฒนธรรม
		  ประเพณีท้องถ่ิน รวมถึงให้ความรว่มมือต่อชุมชน และรว่มเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนาชุมชนและสังคมตามโอกาสและ
		  ความเหมาะสม

6.	ด้านการรอ้งเรยีน 
		  บรษัิทเปิดโอกาสให้คู่ค้าของบรษัิทได้รว่มกันสอดส่องดูแลให้ข้อมูล แจง้เบาะแสหรอืรอ้งเรยีน เม่ือพบเห็นการกระทำ�ท่ี
		  ทุจรติคอรร์ปัชั่น การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และจรรยาบรรณคู่ค้าของบรษัิทตามช่องทางท่ีบรษัิทกำ�หนดไว้

ผลการดำ�เนินงาน
	 บรษัิทได้กำ�หนดหลักจรรณยาบรรณธุรกิจสำ�หรบัคู่ค้า ซ่ึงจะเป็นหลักปฏิบัติท่ีคู่ค้าทุกรายต้องปฏิบัติเพ่ือใหม่ั้นใจวา่คู่ค้าจะ
ดำ�เนินธรุกิจบนพ้ืนฐานความรบัผิดชอบต่อสังคม ส่ิงแวดล้อม และมีจรยิธรรม โดยครอบคลุมประเด็นใน 6 ด้าน ได้แก่  
  	

1.	 ด้านจรยิธรรมทางธรุกิจ 
		  บรษัิทเชือ่ม่ันวา่การดำ�เนินธรุกิจใหเ้ติบโตอย่างย่ังยืนน้ัน ย่อมต้องอยู่บนพ้ืนฐานของจรยิธรรมอนัดี จงึสนับสนุนให ้“คู่ค้า”
		  ซ่ึงเป็นกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียท่ีสำ�คัญ ยึดถือแนวทางในการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจรยิธรรม เพ่ือรว่มสรา้งการเติบโตอย่าง
		  ย่ังยืนไปด้วยกัน
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	 บรษัิทได้กำ�หนดหลักเกณฑ์การประเมินคุณสมบติัในการคัดกรองและคัดเลือกคู่ค้า เพ่ือดำ�เนินการส่ังซ้ือสินค้าหรอืจา้งเหมา
บรกิารโดยพิจารณาตามหลักเกณฑ์ดังน้ี

1.	 คุณภาพสินค้าและบรกิารหรอืผลงานท่ีผ่านมา 
2.	ระยะเวลาในการจดัส่ง
3.	ราคาหรอืค่าบรกิาร
4.	การให้ความรว่มมือกับบรษัิทในเรือ่งตัวอย่างสินค้า ใบเสนอราคา ข้อมูลอื่น ๆ เช่น การปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ

		  สำ�หรบับรษัิทคู่ค้า การตอบแบบสอบถาม และปฏิบัติตามนโยบายเรือ่งการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชั่นและการแจง้เบาะแส
		  หรอืข้อรอ้งเรยีน

5.	 เงือ่นไขในการชำ�ระเงนิ สินค้าและบรกิาร

การประเมินคุณสมบัติเพ่ือคัดเลือกคู่ค้า

การประเมินผลผู้ขาย / ผู้รบัเหมา

	 เพ่ือใหม่ั้นใจวา่การดำ�เนินการด้านจดัซ้ือ/จดัหาของบรษัิทผู้ขาย และการใหบ้รกิารของผู้รบัเหมามีความสามารถและมีศักยภาพ
ในการตอบสนองต่อความต้องการของบรษัิท  บรษัิทจงึได้จดัทำ�แบบประเมินผลในเรือ่งดังกล่าวขึ้น เพ่ือใชใ้นการประเมินผู้ขาย/
ผู้รบัเหมารายใหม่ และรายปัจจุบันท่ีมีอยู่ในบัญชีรายชื่อผู้ขาย/ผู้รบัเหมา (Approved Vendor List) โดยมีหลักในการประเมิน
ดังน้ี

1.	 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลสำ�หรบัผู้ขาย  มีเกณฑ์การประเมินดังน้ี

	 1.1 ด้านคุณภาพของสินค้า
•	 ความถูกต้องตรงตาม Spec
•	 สภาพบรรจุภัณฑ์เรยีบรอ้ย ไม่ชำ�รดุ  

	 1.2 ด้านการส่งมอบสินค้า
•	 ส่งมอบตรงเวลา
•	 ความครบถ้วนตามจำ�นวน

	 1.3 ด้านการบรกิาร
•	 การประสานงาน
•	 ความรวดเรว็ในการใหข้้อมูล
•	 การแกไ้ขปัญหา
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	 2.2 ด้านการขนส่ง  มีหลักเกณฑ์ประเมินตามผลงานดังน้ี
•	 การส่งมอบ   
•	 คุณภาพสินค้า 
•	 ราคา
•	 เอกสารและใบส่งของ
•	 การบรกิาร เสนอราคา  การแกไ้ขปัญหา การเอาใจใส่ การใหค้วามรว่มมือ

	 2.3 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีหลักเกณฑ์ประเมินตามผลงานดังน้ี
•	 มาตรฐานคุณภาพงาน
•	 การส่งมอบงาน
•	 ความสามารถในการลงทุน (คน วสัดุ และอุปกรณ์)  
•	 ความรูค้วามสามารถของบุคลากร
•	 การบรกิาร/ความปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 2.4 ด้านท่ีปรกึษา  มีหลักเกณฑ์ประเมินตามผลงานดังน้ี
•	 ความรู ้ความสามารถในการใหค้ำ�ปรกึษา
•	 ความสามารถในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอก
•	 ความสามารถในการเสนอแนะแนวทางสำ�หรบัการป้องกัน และแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ
•	 ความสามารถในการผลักดันการดำ�เนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนงานท่ีได้กำ�หนดไว้
•	 บุคลิกภาพ และคุณลักษณะท่ัวไป

3.	การประเมินผลและคะแนนในการประเมิน
	 ฝ่ายจดัซ้ือจะทำ�การประเมินผลผู้ขาย / ผูใ้หบ้รกิารรายใหม่ก่อนท่ีจะทำ�การซ้ือขายหรอืใช้บรกิาร  รวมถึงรายปัจจุบันท่ีอยู่ใน 
Approved Vendor List ซ่ึงจะประเมินปลีะ 2 ครัง้ ระยะเวลาประเมินต้ังแต่เดือนมกราคม - เดือนมิถุนายน และเดือนกรกฎาคม -
เดือนธนัวาคม เป็นประจำ�ทุกปี โดยการแปลผลคะแนนการประเมินมีดังน้ี

2.	หลักเกณฑ์ในการประเมินผลสำ�หรบัผู้รบัเหมา  สามารถแบ่งออกเป็นด้านหลัก ๆ ดังน้ี

	 2.1 ด้านวศิวกรรม  มีหลักเกณฑ์ประเมินตามผลงานดังน้ี
•	 มาตรฐานการติดต้ังงานโครงการ 
•	 การส่งมอบงานโครงการ 
•	 ความสามารถในการลงทุน (คน วสัดุ และอุปกรณ์)  
•	 ความรูค้วามสามารถของบุคลากร  
•	 การบรกิาร/ความปลอดภัย



SUSTAINABILITY REPORT 2025

110

สรปุผลการประเมินผู้ขายประจำ�ปี 2568

สรปุผลการประเมินผู้รบัเหมาประจำ�ปี 2568
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การบรหิารจดัการหว่งโซ่อุปทาน

การบรหิารความสัมพันธกั์บลูกค้า
	 ลูกค้าเป็นกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียหลักท่ีส่งผลกระทบโดยตรงต่อผลประกอบการและความย่ังยืนของบรษัิท การบรหิารความ
สัมพันธกั์บลูกค้า จงึมีความสำ�คัญมากต่อบรษัิท นอกจากจะทำ�ใหบ้รษัิทได้รบัทราบทัศนคติ และความคิดเหน็ของลูกค้าท่ีมีต่อ
ผลิตภัณฑ์และบรกิารเพ่ือช่วยใหบ้รษัิทสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรกิารในปัจจุบันใหดี้ย่ิงขึ้นแล้วยังช่วยใหบ้รษัิทสามารถ
ติดตามแนวโน้มการเปล่ียนแปลงความต้องการของลูกค้าในกลุ่มธุรกิจต่าง ๆ  เพ่ือเตรยีมความพรอ้มในการตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าในอนาคตได้อกีทางหน่ึง  

	 การสรา้งความสัมพันธอ์นัดีกับลกูค้าและการสรา้งความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์และบรกิารของบรษัิทนับเปน็ชอ่งทางสำ�คัญ
ท่ีจะช่วยเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจด้วยการดึงดูดให้เกิดการซ้ือและการใช้บรกิารซ้ำ� เกิดการแนะนำ�บอกต่อ และสรา้งช่ือเสียงและ
ความเชื่อม่ันใหกั้บบรษัิทอนันำ�มาซ่ึงการเติบโตอย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน บรษัิทจงึมุ่งเน้นท่ีจะเสรมิสรา้งความเช่ือม่ันของลูกค้า
ตลอดทุกข้ันตอนในการดำ�เนินธุรกิจ รวมถึงยึดปฏิบัติตามแนวทางการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจรยิธรรม มีการส่งมอบและตรวจ
สอบงาน  ตลอดจนการพัฒนาสินค้าและการบรกิารใหมี้คุณภาพ ทันสมัย  และตรงตามความต้องการของลูกค้าอยู่เสมอ  

	 บรษัิทตระหนักอยู่เสมอว่าลูกค้าเปรยีบเสมือนเป็นส่วนหน่ึงท่ีสนับสนุนการเจรญิโตทางเศรษฐกิจของบรษัิทในระยะยาว 
บรษัิทจงึมุ่งม่ันในการสรา้งการมีส่วนรว่มกับลูกค้า และการบรหิารจัดการความสัมพันธ์ลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือสรา้ง
ความผูกพัน ความพึงพอใจ และความเชื่อม่ันในฐานะหุ้นส่วนความสำ�เรจ็ทางธุรกิจท่ีจะเติบโตไปด้วยกัน โดยบรษัิทได้กำ�หนด
แนวทางในการบรหิารความสัมพันธกั์บลูกค้าดังน้ี

แนวทางการดำ�เนินงาน
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	 กำ�หนดใหก้ลุ่มบรษัิท รวมถึงกรรมการและผู้บรหิารต้องปฏิบัติต่อลูกค้าใหเ้ป็นไปตามนโยบายและปฎิบัติเก่ียวกับลูกค้าซ่ึง
ระบุไวใ้นคู่มือจรยิธรรมธรุกิจโดยเครง่ครดั ดังน้ี

	 กลุ่มบรษัิทต่อลูกค้า
	 กลุ่มบรษัิทมุ่งม่ันสรา้งความพึงพอใจและความม่ันใจให้กับลูกค้า โดยเน้นท่ีความเอาใจใส่และความรบัผิดชอบ ซ่ึงมีผลต่อ
ความสำ�เรจ็ของธุรกิจ โดยพัฒนาคุณภาพและรูปแบบของผลิตภัณฑ์และบรกิาร ในระดับราคาท่ีเหมาะสม เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าได้อย่างต่อเน่ืองและสม่ำ�เสมอ เพ่ือรกัษาความสัมพันธท่ี์ดีในระยะยาว โดยกลุ่มบรษัิทได้มีการสำ�รวจความ
พึงพอใจของลูกค้าเพ่ือรบัฟงัความคิดเหน็หรอืข้อรอ้งเรยีน และได้มีการนำ�มาเป็นแนวทางในการปรบัปรงุการบรกิารและบรหิาร
งานใหดี้ขึ้น นอกจากน้ียังมีการพัฒนาบุคลากรท่ีจะมาใหบ้รกิารกับลูกค้า โดยมีการอบรมและใหค้วามรูค้วามเข้าใจกับพนักงาน
ท้ังก่อนการปฏิบัติงานจรงิและพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรูใ้หแ้ก่พนักงานอย่างต่อเน่ือง เพ่ือใหลู้กค้าได้รบัประโยชน์สูงสุด
จากการใหบ้รกิาร

	 1. การปฏิบัติตามคู่มือจรยิธรรมธรุกิจของบรษัิท

	 กลุม่บรษัิทยังมุ่งเน้นเรือ่งคุณภาพของสินค้าและการใหบ้รกิารเปน็หลัก  ได้แก่ การได้รบัการรบัรองระบบบรหิารจดัการคุณภาพ
ตามมาตรฐาน ISO 9001:2015

	 กรรมการและผู้บรหิารต่อลูกค้า
•	 ดำ�เนินธรุกิจโดยยึดถือความซ่ือสัตย์สุจรติ ยุติธรรม และใหข้้อมูลท่ีถูกต้อง เพียงพอ และทันต่อเหตุการณ์แก่ลูกค้า                         
•	 การบรกิารท่ีมีคณุภาพ โดยมุ่งม่ันท่ีจะยกระดับมาตรฐานใหสู้งข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยมีการกำ�หนดระดับคณุภาพท่ียอมรบั

	 ได้ของบรกิาร
•	 เปิดเผยข่าวสารข้อมูลเก่ียวกับสินค้าและการบรกิารอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันต่อเหตุการณ์ และไม่บิดเบือนข้อเท็จจรงิ

โดยคำ�นึงถึงประโยชน์ลูกค้า รวมท้ังรกัษาสัมพันธภาพท่ีดีและย่ังยืน
•	 การใหก้ารรบัประกันสินค้าและการบรกิารภายใต้เงือ่นไขในเวลาอนัเหมาะสม
•	 การไม่ส่งมอบการบรกิารใหแ้ก่ลูกค้าท้ัง ๆ ท่ีรูว้า่การบรกิารน้ัน ๆ มีข้อบกพรอ่งเสียหายหรอืเกิดอนัตรายต่อลูกค้าได้ และ

	 ไม่ปล่อยใหก้ารบรกิารท่ีมีคุณภาพต่ำ�กวา่ระดับท่ีกำ�หนดตกถึงมือลูกค้า
•	 การจัดระบบเพ่ือให้ลูกค้าสามารถรอ้งเรยีนเก่ียวกับการบรกิาร และดำ�เนินการอย่างดีท่ีสุดเพ่ือให้ลูกค้าได้รบัการตอบ

	 สนองผลอย่างรวดเรว็
•	 การรกัษาความลับอย่างเครง่ครดั รวมถึงไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้า โดยไม่ได้รบัอนุญาตจากลูกค้าหรอืผู้มีอำ�นาจของ

	 กลุ่มบรษัิทก่อน เวน้แต่ขอ้มูลท่ีต้องเปดิเผยต่อบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งตามบทบงัคับของกฎหมายรวมถึงไม่นำ�ขอ้มูล
	 มาใช้เพ่ือประโยชน์ตนเองและผู้เก่ียวข้องโดยมิชอบ

•	 การรกัษาสัญญาและปฏิบติัตามเงือ่นไขท่ีมีต่อลกูค้าอย่างเครง่ครดั ในกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบติัตามเงือ่นไขข้อใดได้ต้อง
	 รบีแจง้ใหลู้กค้าทราบล่วงหน้า เพ่ือรว่มพิจารณาหาแนวทางแกไ้ข
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•	 การไม่ค้ากำ�ไรเกินควร เม่ือเปรยีบเทียบกับคุณภาพของบรกิาร และไม่กำ�หนดเงือ่นไข การค้าท่ีไม่เป็นธรรมแก่ลูกค้า
•	 การไม่จา่ยผลประโยชน์ใด ๆ ใหลู้กค้า เพ่ือเป็นการใหไ้ด้มา หรอืแย่งชิงลูกค้ามาโดยการใช้วธิกีารท่ีไม่สุจรติ
•	 จดักิจกรรมการสำ�รวจความพึงพอใจขึน้เป็นประจำ�ทุกปี และเปิดโอกาสใหล้กูค้าสามารถรอ้งเรยีนเก่ียวกับสินค้าและบรกิาร

	 และการดำ�เนินการอย่างดีท่ีสุดเพ่ือใหลู้กค้าได้รบัการตอบสนองอย่างรวดเรว็

	 บรษัิทมุ่งม่ันพัฒนาคุณภาพและรูปแบบของผลิตภัณฑ์และบรกิารในระดับราคาท่ีเหมาะสม โดยมีการอบรมและให้ความรู้
พนักงานอย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้ลูกค้าได้รบัประโยชน์สูงสุดจากการให้บรกิาร

	 ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับลูกค้าจะถูกจดัเก็บไวอ้ย่างปลอดภัยและเป็นความลับ โดยเข้าถึงได้เฉพาะพนักงานท่ีจำ�เป็นต้องใช้ข้อมูล
เท่าน้ัน ท้ังน้ีข้อมูลส่วนตัวดังกล่าวจะเปิดเผยต่อบุคคลอื่นได้ก็ต่อเม่ือได้รบัความยินยอมจากลูกค้าหรอืในกรณีท่ีมีเหตุจำ�เป็น
ทางกฎหมาย

	 2. ผลิตภัณฑ์และบรกิารท่ีได้มาตรฐาน

	 3. การปกป้องข้อมูลส่วนตัวของลูกค้า

	 ในการดำ�เนินการบรษัิทมีแนวทางการสรา้งความสัมพันธกั์บลูกค้าท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับแต่ละประเภทธุรกิจ เพ่ือให้
ทราบถึงความต้องการและความพึงพอใจของลูกค้าต่องานบรกิารของบรษัิท เช่น การเย่ียมเยียนในโอกาสหรอืเทศกาลต่าง ๆ  
การใหค้ำ�ปรกึษา การประชุมระหวา่งบรษัิทกับลูกค้า และรายงานผลการดำ�เนินงานอย่างต่อเน่ือง เป็นต้น

	 บรษัิทดำ�เนินการสำ�รวจความพึงพอใจอย่างต่อเน่ืองเป็นประจำ�ทุกปี และเปดิโอกาสใหล้กูค้าสามารถรอ้งเรยีนเก่ียวกับผลิตภัณฑ์
และบรกิารผ่านช่องทางการรบัข้อรอ้งเรยีนท่ีหลากหลาย อาทิ 
 
		  จดหมาย 		  :  ฝ่ายการตลาด บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน)
		  จดหมายอเิล็กทรอนิกส์ 	 :  marketingcenter@eastern-groups.com
		  โทรศัพท์ 		  :  02 158 2000

	 5. การเสรมิสรา้งความสัมพันธกั์บลูกค้า

	 4. การสำ�รวจความพึงพอใจ 
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ผลการดำ�เนินงาน

คะแนนความพึงพอใจของลูกค้า บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน)

1.	 ด้านคะแนนความพึงพอใจของลูกค้า 
		  บรษัิทได้จดัแบบประเมินเพ่ือวดัระดับความพึงพอใจของลูกค้า ประจำ�ป ี2568 โดยมีหวัข้อการประเมินความพึงพอใจของ
ลกูค้า ดังน้ี

2.	ด้านข้อรอ้งเรยีน
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ขั้นตอนการบรหิารจดัการข้อรอ้งเรยีนของลูกค้า



SUSTAINABILITY REPORT 2025

116

การพัฒนานวตักรรมเพ่ือความย่ังยืน

แนวทางการดำ�เนินงาน

	 การดำ�เนินธรุกิจในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงในทุกด้านอย่างรวดเรว็ และความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีดิจทัิลท่ีเข้ามามีบทบาท
ต่อการดำ�เนินธุรกิจและการดำ�เนินชีวิต ส่งผลให้ทุกธุรกิจจำ�เป็นต้องมีการพัฒนาเปล่ียนแปลงคุณลักษณะขององค์กรให้ทัน
สมัยต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี เพ่ือตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของลูกค้าและเพ่ิมขีดความสามารถใน
การแข่งขันทางธรุกิจ 

	 คณะกรรมการบรษัิทใหค้วามสำ�คัญและสนับสนุนการสรา้งนวัตกรรมท่ีก่อใหเ้กิดมูลค่าแก่ธุรกิจควบคู่ไปกับการสรา้งคุณ
ประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง และมีความรบัผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม

1.	 คณะกรรมการบรษัิทให้ความสำ�คัญกับการส่งเสรมิให้เกิดนวัตกรรม โดยกำ�หนดให้อยู่ภายใต้ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
	 กลยุทธองค์กรพรอ้มดูแลและติดตามใหฝ่้ายจดัการนำ�ไปเปน็ส่วนหน่ึงในแผนพัฒนาปรบัปรงุการดำ�เนินงานและการบรหิาร
	 ความเส่ียงองค์กร

2.	คณะกรรมการบรษัิทและฝ่ายบรหิารส่งเสรมิการสรา้งนวัตกรรมใหกิ้จการตามปัจจยัแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง ท้ังในรูป
	 แบบธุรกิจ แนวคิด มุมมองการออกแบบและการพัฒนาบรกิาร รวมท้ังการรว่มมือกับคู่ ค้าและพันธมิตรในการสรา้ง
	 นวตักรรมใหม่ ๆ เพ่ือการสรา้งประโยชน์รว่มกัน
 

	 การสรา้งและส่งเสรมินวัตกรรมในองค์กรเป็นแผนงานท่ีสำ�คัญในกระบวนการบรหิารจัดการเพ่ือสรา้งความย่ังยืนของ
องค์กร ซ่ึงบรษัิทได้มีการดำ�เนินการมาอย่างต่อเน่ืองต้ังแต่ปี 2561 ต้ังแต่การปรบัเปล่ียนวสัิยทัศน์ พันธกิจ และการกำ�หนด
กลยุทธ ์วฒันธรรมองค์กรอย่างชัดเจนเพ่ือเป็นแนวทางในการบรรลุเป้าหมายด้านนวตักรรม รวมไปถึงการสรา้งกระบวนการ
เพ่ือส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรมและสรา้งบรรยากาศในองค์กรใหเ้อื้อต่อการคิดค้นนวตักรรม

กลยุทธด้์านนวตักรรมและเทคโนโลยีดิจทัิล
		 ปัจจุบันกระแสนวตักรรมเป็นหน่ึงในองค์ประกอบหลักท่ีเป็นรากฐานของกลยุทธท์างธุรกิจของบรษัิท และเป็นปัจจยัสำ�คัญ
ในการขับเคล่ือนวสัิยทัศน์ของบรษัิทท่ีต้องการตอบโจทย์ความต้องการท่ีหลากหลายของลูกค้าด้วยเทคโนโลยีดิจทัิลใหเ้ป็นรูป
ธรรมท่ีชัดเจนย่ิงขึ้น บรษัิทเล็งเหน็ความสำ�คัญของการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจทัิลต่าง ๆ ใหเ้ข้ามามีบทบาทในการ
ดำ�เนินธรุกิจมากขึ้น โดยใช้กลยุทธห์ลักดังต่อไปน้ี
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ผลการดำ�เนินงาน

1.	 นวัตกรรมด้านดิจิทัล  นำ�เทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ ๆ มาปรบัใชใ้นองค์กรเพ่ือพัฒนาและสรา้งคุณค่าทางการตลาด
	 ท่ีสูงข้ึนในผลิตภัณฑ์และบรกิาร โดยคิดวิธีการนำ�เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการทำ�งานและเพ่ิมขีด
	 ความสามารถในการแข่งขันผ่านนวตักรรมท่ีบรษัิทพัฒนาข้ึน โดยมีเป้าหมายในการนำ�นวตักรรมมาใชใ้หค้รอบคลุมทุก
	 กระบวนการทำ�งานของบรษัิทได้มากท่ีสุด เพ่ือเป็นการวางรากฐานใหบ้รษัิทมีความย่ังยืนในการดำ�เนินธรุกิจในระยะยาว
	 และยังสามารถนำ�นวตักรรมท่ีพัฒนาขึ้นน้ีไปสรา้งโอกาสทางธรุกิจในอนาคตต่อไปอกีด้วย
2.	การพัฒนาไปสู่ระบบดิจทัิล  ใชเ้ทคโนโลยีและระบบสารสนเทศในการเพ่ิมประสิทธภิาพในการดำ�เนินงานภายในกลุ่มบรษัิท

		  ใหเ้หมาะสมกับรปูแบบการบรหิารงาน

โดยในปี 2568 บรษัิทมีผลงานด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลท่่ีสำ�คัญ ดังน้ี

•	 บรษัิทได้พัฒนาแพลตฟอรม์บรหิารจดัการงานการตลาด (MK Platform) เพ่ือรวบรวมและเชื่อมโยงกระบวนการทำ�งาน
สู่ระบบเดียวกันแบบครบวงจร (Single Platform) ครอบคลุมการบรหิารจดัการข้อมูลโครงการ การติดตามสถานะการ 
ประกวดราคา และการจดัทำ�ประมาณการต้นทุน (Estimate Cost) เพ่ือเชื่อมต่อข้อมูล BOQ เข้าสู่ระบบ ERP ช่วยเพ่ิม 
ประสิทธภิาพในการส่ือสารและลดความเส่ียงจากการตกหล่นในขัน้ตอนสำ�คัญ อกีท้ังยังช่วยลดขัน้ตอนการทำ�งานท่ีซ้ำ�ซ้อน

	 และรองรบัการนำ�ข้อมูลเชิงลึกมาใช้ประกอบการตัดสินใจสำ�หรบัผู้บรหิารระดับสูงได้อย่างแม่นยำ�
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•	 บริษัทได้พัฒนาระบบบริหารจัดการการประชุมของฝ่ายเลขานุการบริษัท CS (e-MMS Platform) บนแพลตฟอร์ม
	 Microsoft 365 โดยใช้เครือ่งมือ SharePoint, Power Automate และ Copilot AI เพ่ือเป็นตัวกลางในการจดัเก็บและ	
	 ส่งข้อมูลใหแ้ก่คณะกรรมการบรษัิท รวมท้ังเป็นตัวช่วยในการควบคุมทุกขั้นตอนของการประชุมใหเ้ป็นไปตามข้อกำ�หนด
	 ของกฎหมายอย่างเครง่ครดั ท้ังน้ี เพ่ือประสิทธภิาพและยกระดับความแม่นยำ�ในการดำ�เนินงาน เสรมิสรา้งความคล่องตัว
	 ในการบรหิารจดัการข้อมูลการประชุมและสรา้งมาตรฐานการทำ�งานท่ีโปรง่ใสและตรวจสอบไดใ้นระดับองค์กร
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•	 บรษัิทได้พัฒนาแพลตฟอรม์ดิจิทัลเพ่ือยกระดับการจัดการข้อมูล ลดความซ้ำ�ซ้อน และควบคุมกระบวนการทำ�งานให้เป็น
	 ระบบอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการประยุกต์ใช้ระบบอัตโนมัติ (Automatic System) เพ่ือลดภาระงานและเพ่ิมความ
	 รวดเรว็ในการดำ�เนินงาน อีกท้ังยังรองรบัการนำ�ข้อมูลมาวิเคราะหแ์ละจดัทำ�รายงานสรุปผลในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างถูก
	 ต้องแม่นยำ� เพ่ือช่วยใหก้ารตัดสินใจและการบรหิารจดัการองค์กรเป็นไปอย่างรวดเรว็และมีมาตรฐาน
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	 นอกจากน้ี บรษัิทมุ่งม่ันพัฒนาทักษะและมุมมองด้านดิจทัิลแก่บุคลากรเพ่ือรองรบัการเปล่ียนแปลงในอนาคต พรอ้มประยุกต์
ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ ์ (AI) และเครือ่งมือบน Microsoft 365 ในการพัฒนาแพลตฟอรม์บรหิารจดัการงานอย่างเต็ม
รปูแบบ โดยนำ�ระบบอตัโนมัติ (MS Flow) มาใช้จดัการการแจง้เตือนและส่ือสารผ่าน MS Teams แบบเรยีลไทม์ เพ่ือลดข้อผิด
พลาดและเพ่ิมความรวดเรว็ในการดำ�เนินงาน มุ่งยกระดับคุณภาพการทำ�งานสู่การเป็น Smart Organization และสรา้งการ
เติบโตอย่างย่ังยืน
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	 บรษัิทมีความตระหนักวา่ การรบัผิดชอบต่อสังคมและชุมชนเปน็ส่ิงท่ีเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา ต้ังแต่นโยบายหลักของกลุม่บรษัิท
ไปจนถึงระดับปฏิบัติการและต้องดำ�เนินอยู่ในทุก ๆ ภาคส่วนขององค์กร โดยบรษัิทเช่ือวา่องค์กรทางธุรกิจน้ันเป็นเพียงหน่วย
เล็ก ๆ  หน่วยหน่ึงของสังคม มีจำ�นวนพนักงานในกลุ่มบรษัิทเพียงหลักรอ้ยคน และมีผู้ถือหุน้ของกลุ่มบรษัิทจำ�นวนหลักพันคน 
ซ่ึงเม่ือเทียบกับจำ�นวนประชากรของท้ังประเทศแล้ว ถือวา่เป็นจำ�นวนท่ีน้อยมาก แต่บรษัิทมีความเชื่อวา่หากองค์กรทางธุรกิจ
ท้ังหลายแต่ละองค์กรได้ผนึกกำ�ลังรว่มกันผลักดันการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจิตสำ�นึกต่อสังคมและส่วนรวมไปรว่มกัน เพ่ือผล
ระยะยาวในทิศทางเดียวกันทุกภาคส่วนแล้ว พลังการขับเคล่ือนดังกล่าวจะเป็นประโยชน์กับส่วนรวมได้อย่างมีนัยสำ�คัญ อนันำ�
ไปสู่การพัฒนาท่ีย่ังยืนท้ังในระดับชุมชนและระดับประเทศ

	 คณะกรรมการบรษัิทจงึได้กำ�หนดนโยบายความรบัผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม (CSR Policy) ของกลุ่มบรษัิท
ขึ้นมา โดยกำ�หนดกรอบความรบัผิดชอบต่อสังคม ครอบคลุมในทุก ๆ  ด้าน และได้มีนโยบายสานต่อโครงการต่าง ๆ  ตามแนวทาง
ท่ีได้กำ�หนดไว ้ท้ังโครงการต่อเน่ืองท่ีเป็นโครงการระยะยาวและโครงการต่อเน่ืองในด้านพัฒนาสังคมและชุมชน

	 นอกจากน้ี บรษัิทมีความมุ่งม่ันท่ีจะดำ�เนินธรุกิจใหเ้ติบโตอย่างย่ังยืนภายใต้การกำ�กับดแูลกิจการท่ีดี โดยยึดหลักธรรมาภิบาล
ใส่ใจดูแลรกัษาส่ิงแวดล้อมควบคู่ไปกับความรบัผิดชอบต่อสังคมอย่างต่อเน่ือง เพ่ือรกัษาดุลยภาพของการดำ�เนินงานท้ังใน
ด้านเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม อันจะนำ�ไปสู่การดำ�เนินธุรกิจอย่างย่ังยืนตลอดจนคำ�นึงถึงผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ียวข้อง
ท้ังภายในและภายนอกองค์กร ต้ังแต่ผู้ถือหุน้ พนักงาน ลกูค้า ชุมชน ตลอดจนสังคมวงกวา้ง  ซ่ึงจากกระบวนการคิดแบบบูรณาการ
อย่างต่อเน่ือง บรษัิทสามารถระบุประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับความรบัผิดชอบต่อสังคมได้ 6 ด้าน ได้แก่



SUSTAINABILITY REPORT 2025

123

ด้านการดูแลพนักงาน
	 พนักงานถือเป็นทรพัยากรท่ีสำ�คัญในการนำ�พาธุรกิจไปสู่เป้าหมายและนำ�ไปสู่ความย่ังยืน โดยท่ีพนักงานท่ีมีความรูค้วาม
สามารถและพนักงานท่ีประพฤติดี มีความรบัผิดชอบต่อตนเองและองค์กรย่อมเป็นปัจจัยสำ�คัญท่ีสามารถจะขับเคล่ือนธุรกิจ
ให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกำ�หนดไวไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้สภาวการณ์ท่ีมีความซับซ้อนและเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็
เช่น ในปัจจุบัน ซ่ึงหากบรษัิทไม่มีแผนการจัดการทรพัยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพอาจส่งผลกระทบต่อโอกาสทางธุรกิจและ
ศักยภาพในการแข่งขันได้ 

	 บรษัิทจงึมุ่งเน้นการดูแลและสรา้งความม่ันคงในคุณภาพชีวติของพนักงาน และสนับสนุนการพัฒนาขีดความสามารถของ
พนักงานอย่างต่อเน่ือง เพ่ือตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในทุกมิติ รวมท้ังรว่มกันขับเคล่ือนองค์กรใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว ้
และเติบโตอย่างย่ังยืนต่อไป

แนวทางการดำ�เนินงาน

	 ด้านกลยุทธ์

	 ด้านเทคโนโลยี

	 บรษัิทไดใ้หค้วามสำ�คัญกับการดูแลพนักงาน เพ่ือรกัษาพนักงานเดิมและดึงดดูพนักงานท่ีมีความสามารถสูงใหเ้ข้ามารว่มงาน
กับบรษัิทอย่างต่อเน่ือง โดยมีแนวทางการบรหิารจดัการทรพัยากรบุคคล ดังน้ี

•	 บรษัิทมีการกำ�หนดแผนกลยุทธด้์านทรพัยากรบุคคลใหส้อดคล้องกับวสัิยทัศน์ พันธกิจ และแผนกลยุทธข์ององค์กรทุกป ี
และมีการรายงานผลการดำ�เนินงานใหผู้้บรหิารรบัทราบเป็นประจำ�ทุกเดือน 

•	 จดัใหมี้การสำ�รวจระดับความผูกพันต่อองค์กรเปน็ประจำ�ทุกป ี(ETE Engagement Survey) เพ่ือรวบรวมความคิดเหน็
ของพนักงานทุกระดับ และรายงานผลการสำ�รวจใหผู้้บรหิารรบัทราบ พรอ้มท้ังเสนอแนวทางการปรบัปรงุ พัฒนา พรอ้ม
ติดตามดแูลบุคลากรในทุกกลุม่ธรุกิจ เพ่ือใหก้ารดำ�เนินงานเกิดประสิทธผิลสูงสุด

•	 บรหิารงานทรพัยากรบุคคลด้วยโปรแกรม Empeo โดยพนักงานทุกคนสามารถดำ�เนินการลงชือ่ เขา้-ออก บนัทึกเวลา
การปฏิบติังาน เบกิเบีย้เล้ียง ขอปฏิบติังานนอกเวลางาน รวมถึงการลาต่าง ๆ การขอใบรบัรองการทำ�งาน และตรวจสอบ
สลิปเงนิเดือนผ่าน Empeo ได้ด้วยสมารท์โฟนของพนักงานด้วยตนเองทุกท่ี ทุกเวลา
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ด้านการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม

ผลการดำ�เนินงาน
	 การจา้งงาน

•	 บรษัิทยึดถือแนวทางการปฏิบติัต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบัติและใหโ้อกาสท่ีเท่าเทียมกันตามท่ีกำ�หนดไว้
	 ในคู่มือจรยิธรรมธรุกิจอย่างเครง่ครดั โดยมีเป้าหมายในการสรา้งความสุขและความม่ันคงในคุณภาพชีวติของพนักงาน 

•	 บรษัิทจัดให้มีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ ตามมาตรา 96 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
	 พ.ศ. 2541  โดยมีอำ�นาจหน้าท่ีดังน้ี

1.	 รว่มหารอืกับนายจา้งเพ่ือจดัสวสัดิการแก่ลูกจา้ง
2.	ใหค้ำ�ปรกึษาและ/หรอืเสนอแนะความเหน็แก่นายจา้งในการจดัสวสัดิการสำ�หรบัลูกจา้ง
3.	ตรวจตรา ควบคุม ดูแลการจดัสวสัดิการท่ีนายจา้งจดัใหแ้ก่ลูกจา้ง
4.	เสนอข้อคิดเหน็และแนวทางในการจดัสวสัดิการท่ีเป็นประโยชน์สำ�หรบัลูกจา้งต่อคณะกรรมการสวสัดิการแรงงาน

	 ตารางสัดส่วนการจ้างงานแยกตามอายุและเพศ ซ่ึงครอบคลุมเฉพาะพนักงานประจำ�ของกลุ่มบริษัท บูรพา เทคนิคอล
เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน) เท่าน้ัน  โดยมีรายละเอยีดดังน้ี
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หมายเหตุ : 	 - อา้งองิข้อมูล ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2568
			   - การจำ�แนกระดับพนักงานและผู้บรหิารอา้งองิตามโครงสรา้งการบรหิารจดัการขององค์กร
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	 ประเภทการจา้งงานของบรษัิท
	 การจา้งงานพนักงานของบรษัิทเปน็ไปตามกฎหมายและเปน็ธรรม รวมท้ังมุ่งเน้นการใหค้วามเสมอภาคและเท่าเทียมกัน  ท้ังน้ี
บรษัิทคำ�นึงถึงความสำ�คัญในการกำ�หนดวนัเวลาทำ�งาน เวลาพัก วนัหยุด และวนัลา ตลอดจนการจา่ยค่าตอบแทนการทำ�งาน
ท้ังในกรณีปกติ และในกรณีท่ีมีการทำ�งานในวนัหยุดใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย โดยการจา้งงานของบรษัิทสามารถแบ่งออกได้เป็น 
3 รปูแบบ ได้แก่ 
 
		  (1)  การจา้งงานแบบประจำ� (Contract Employment Permanent) 
		  (2)  การจา้งงานแบบสัญญาจา้งรายปี (Contract yearly)
		  (3)  การจา้งงานแบบสัญญาจา้งชั่วคราว (Outsourcing)  

	 นอกจากน้ี กลุ่มบรษัิทไดใ้หค้วามสำ�คัญในการวา่จา้งแรงงานผู้พิการโดยสนับสนุนการสรา้งอาชีพและเพ่ิมขีดความสามารถ
ใหแ้ก่ผู้พิการ เพ่ือมอบโอกาสใหผู้้พิการได้มีรายได้และสรา้งคณุค่าใหแ้ก่ตนเอง สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และลดภาระของครอบครวัได้
ท้ังน้ี ในปี 2568 กลุ่มบรษัิทมีการวา่จา้งแรงงานผู้พิการจำ�นวนท้ังส้ิน 40 ราย โดยมีอตัราส่วนระหวา่งลูกจา้งท่ีมิใช่ผู้พิการทุก 
100 คน ต่อผู้พิการ 1 คน ซ่ึงเป็นไปตามท่ีกฎหมายเรือ่งการจา้งงานผู้พิการกำ�หนดไว้

ตารางสัดส่วนการจา้งงานแบบจา้งเหมาบรกิาร (Outsource) แยกตามตำ�แหน่งการจา้งงาน
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	 บรษัิทได้กำ�หนดหลักเกณฑ์เก่ียวกับผลตอบแทนพนักงานใหส้อดคล้องกับกฎหมายและขอ้กำ�หนด และพิจารณาความเหมาะสม
ตามปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง เช่น ความรู ้ความสามารถ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ รวมท้ังมีนโยบายให้ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมแก่
พนักงานและสอดคล้องกับผลการดำ�เนินงานท้ังในระยะส้ันและระยะยาว ซ่ึงสามารถจำ�แนกผลตอบแทนพนักงานได้ดังน้ี

•	 ผลตอบแทนพนักงานระยะส้ัน
	 ผลตอบแทนพนักงานระยะส้ัน คือ ผลตอบแทนท่ีคาดว่าจะต้องจ่ายชำ�ระภายใน 12 เดือน หลังจากวันส้ินรอบระยะเวลา
	 บัญชี เช่น ค่าจา้ง เงนิเดือน ค่าล่วงเวลา เงนิโบนัส ซ่ึงเชื่อมโยงกับผลการดำ�เนินงานของบรษัิท การลาประจำ�ปีและการ
	 ลาป่วยท่ีมีการจา่ยค่าแรง และค่ารกัษาพยาบาลของพนักงาน

•	 ผลตอบแทนเม่ือเกษียณอายุ
	 โครงการผลตอบแทนเม่ือเกษียณอายุครบ 60 ปี กำ�หนดจำ�นวนเงนิผลประโยชน์ท่ีพนักงานจะได้รบัเม่ือเกษียณอายุ โดย
	 ขึ้นอยู่กับปัจจยัหลายประการ เช่น อายุ จำ�นวนปีท่ีทำ�งานกับบรษัิท และค่าตอบแทนเม่ือเกษียณอายุ

	 การบรหิารผลตอบแทนพนักงาน

	 นอกจากน้ี บรษัิทให้ความสำ�คัญต่อการจ้างงาน ด้วยการบรหิารจัดการผลตอบแทนท่ีเหมาะสมและเป็นธรรมต่อพนักงาน
เพ่ือใหพ้นักงานมีผลตอบแทนและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เหมาะสมกับความรูค้วามสามารถ ความเช่ียวชาญท่ีต้องการในงานน้ัน ๆ  
รวมถึงการรกัษาพนักงานท่ีมีความรูค้วามสามารถ โดยการกระตุ้นและจูงใจใหพ้นักงานทำ�งานอย่างมีประสิทธภิาพเต็มความ
สามารถ รวมถึงการประเมินผลการปฏิบติังาน ท้ังน้ีการแตกต่างทางเพศไม่ส่งผลต่อการกำ�หนดค่าตอบแทนและการเล่ือนตำ�แหน่ง
ของพนักงาน

	 ในรอบบญัชปี ี2568 บรษัิทได้จา่ยค่าตอบแทนใหแ้ก่พนักงานบรษัิทและบรษัิทย่อย เปน็เงนิจำ�นวนท้ังส้ิน 51,962,384.00 บาท
ซ่ึงค่าตอบแทนดังกล่าว ได้แก่ เงนิเดือน ค่าล่วงเวลา เงนิช่วยเหลือพิเศษ เงนิประกันสังคมเงนิสมทบทุนกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพ
เป็นต้น โดยมีสัดส่วนค่าตอบแทนของพนักงานหญิงต่อพนักงานชายดังน้ี
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	 1.	 บรษัิทได้จัดสวัสดิการให้กับพนักงานอย่างชัดเจนท้ังในส่วนท่ีกฎหมายกำ�หนด และนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำ�หนด 
		  รวมท้ังเงนิช่วยเหลือประเภทต่าง ๆ หากเกิดกรณีพนักงานเจบ็ป่วยฉุกเฉิน  ได้แก่
		  -  	 ประกันสังคม 					   
		  -  	 การดูแลรกัษาพยาบาล ได้แก่ ค่ารกัษาพยาบาลกรณีผู้ป่วยใน (IPD) และผู้ป่วยนอก (OPD) 
		  -  	 การตรวจสุขภาพประจำ�ปี 				 
		  -  	 ประกันอุบัติเหตุ และประกันสุขภาพ 
		  -  	 เงนิช่วยเหลือการสมรส 				  
		  -  	 เงนิรบัขวญับุตรแรกเกิด 
		  -  	 เงนิช่วยเหลือการเสียชีวติของบิดา มารดา คู่สมรสและบุตร 
		  -	 วนัหยุดตามประเพณี รวมท้ังวนัแรงงานแหง่ชาติไม่น้อยกวา่ 13 วนัต่อปีตามกฎหมาย และวนัหยุดพักรอ้นประจำ�ปี
		  -  	 สิทธใินการลาต่าง ๆ ได้แก่ ลาป่วย ลากิจ ลาเพ่ือทำ�หมัน ลาบวช ลาเพ่ือรบัราชการทหาร ลาเพ่ือฝึกอบรมและพัฒนา
			   ความรู ้ลาคลอด ลาสมรส ลาเพ่ือจดัการพิธศีพ

	 การบรหิารสวสัดิการ

	 2.	 บรษัิทยังได้ส่งเสรมิใหพ้นักงานเก็บออมเงนิผ่านกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพ เน่ืองจากบรษัิทเล็งเหน็ถึงความสำ�คัญในชีวติ
		  ของพนักงานชว่งหลังเกษียณอายุ ออกจากงาน ทุพพลภาพ และเพ่ือเปน็หลักประกันใหแ้ก่ครอบครวัของพนักงาน การคัด
		  เลือกผู้จดัการกองทุนสำ�รองเล้ียงชพี บรษัิทสนับสนุนใหค้ณะกรรมการกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพคัดเลือกผู้จดัการกองทุน
		  ท่ีปฏิบติัตามหลักธรรมาภิบาลการลงทุน (Investment Governance Code: I Code) และเปน็ผู้จดัการกองทุนท่ีบรหิาร
		  การลงทุนอย่างรบัผิดชอบ โดยคำ�นึงถึงส่ิงแวดล้อม สังคม และหลักธรรมาภิบาลการลงทุนเปน็อย่างดี (Environmental,
		  Social, and Governance: ESG) อันจะนำ�ไปสู่การบรหิารการลงทุนอย่างมีประสิทธภิาพ โดยคำ�นึงถึงผลตอบแทน 
		  และประโยชน์สูงสุดของสมาชิกกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพในระยะยาวเป็นสำ�คัญ โดยได้จัดต้ังกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพ
		  ไทยพาณิชย์ มาสเตอรฟ์นัด์ ซ่ึงจดทะเบียนแล้วภายใต้การจดัการของบรษัิทหลักทรพัย์จดัการกองทุน ไทยพาณิชย์ จำ�กัด 
		  เปน็สวสัดิการใหพ้นักงาน โดยพนักงานท่ีมีอายุ 1 ปขีึ้นไปสามารถสะสมเงนิเขา้กองทุนได้ 2% ต่อเดือน และบรษัิทจะสมทบ
		  ใหอ้กี 2% ตลอดอายุงาน  โดยเงนิสะสมดังกล่าวบรษัิทจะนำ�ไปลงทุนในตราสารหน้ี  และลงทุนในตราสารทุนผ่านบรษัิท
		  หลักทรพัย์จดัการกองทุน ซ่ึงจะได้ผลประโยชน์ของเงนิสะสมและเงนิสมทบมาเฉล่ียคืนใหแ้ก่พนักงานตามสัดส่วนของ
		  เงินท่ีแต่ละคนมีอยู่ในกองทุน โดยในปี 2568 มีสัดส่วนพนักงานท่ีเข้ารว่มกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพเม่ือเทียบกับจำ�นวน
		  พนักงานท้ังหมด ดังน้ี
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	 การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม
	 บรษัิทได้ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของกฎหมายด้านแรงงาน และขอ้กำ�หนดท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงกำ�หนดขอ้บังคับในการทำ�งาน และ
กฎระเบียบต่าง ๆ ของบรษัิทใหส้อดคล้องกับข้อบัญญัติของกฎหมาย เพ่ือเป็นกรอบในการทำ�งานของบุคลากร รวมท้ังติดตาม
การเปล่ียนแปลงข้อกฎหมายเพ่ือปรบัปรงุอย่างต่อเน่ือง  
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	 ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร

ผลการสำ�รวจระดับความผูกพันต่อองค์กร

สัดส่วนการลาออกของพนักงานโดยความสมัครใจ

	 ในปัจจุบันองค์กรต่าง ๆ  ไดใ้หค้วามสำ�คัญกับการรกัษาพนักงานท่ีมีคุณค่าไวม้ากข้ึน และส่ิงท่ีสำ�คัญท่ีอย่างหน่ึงท่ีสามารถ
ทำ�ได้คือการสำ�รวจว่า ทุกวันน้ีพนักงานมีความผูกพันต่อองค์กรเพียงใด และรูสึ้กอย่างไรต่อองค์กร โดยบรษัิทได้จดัใหมี้การ
สำ�รวจระดับความผูกพันต่อองค์กร (ETE Engagement Survey) เป็นประจำ�ทุกปี เพ่ือนำ�ผลสำ�รวจไปใชใ้นการพัฒนาระบบ
บรหิาร พัฒนางานด้านสวสัดิการ และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ใหพ้นักงานเกิดความพึงพอใจในการทำ�งานและมีความผูกพัน
ต่อองค์กร เน่ืองจากส่ิงเหล่าน้ีเปน็ปจัจยัสำ�คัญท่ีจะส่งเสรมิใหอ้งค์กรบรรลตุามนโยบายและเปา้หมายท่ีต้ังไว ้เพ่ือเป็นข้อมูลในการ
วางแผนพัฒนาองค์กรต่อไป ซ่ึงการสำ�รวจระดับความผูกพันต่อองค์กรในปี 2568 ประกอบไปด้วย 2 มิติ ได้แก่ 
 
		  มิติท่ี 1	 Core Value ประกอบด้วยมิติย่อย 3 ด้าน คือ Expertise Teamwork และ Entrepreneurship 
		  มิติท่ี 2 	 ความรูสึ้กนึกคิดของพนักงานท่ีมีต่อองค์กร ประกอบด้วยมิติย่อย 3 ด้าน คือ Say Stay และ Strive

	 โดยผลการสำ�รวจระดับความผูกพันต่อองค์กรในปี 2568 มีพนักงานรว่มแสดงความคิดเหน็ในแบบสำ�รวจความผูกพันต่อ
องค์กร จำ�นวนรอ้ยละ 80.90 จากพนักงานท้ังหมดของกลุ่มบรษัิท  โดยคะแนนความผูกพันของพนักงานต่อองค์กรในภาพรวม
อยู่ในระดับรอ้ยละ 76.60
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ด้านวฒันธรรมองค์กร

แนวทางการดำ�เนินงาน

	 บรษัิทใหค้วามสำ�คัญกับการเสรมิสรา้งวัฒนธรรมองค์กรใหเ้ข้มแข็งและเก้ือกูลการขับเคล่ือนองค์กรไปสู่ความย่ังยืน และ
เล็งเหน็คุณค่าของการทำ�งานเป็นทีมซ่ึงต้องประกอบด้วยบุคลากรท่ีมีความแตกต่างกันท้ังในด้านอายุ การศึกษา ศาสนา และ
ประสบการณ์ หากมีความรว่มมือกันโดยนำ�ความรู ้ความสามารถ และความเชี่ยวชาญในงานท่ีตนถนัดมาบูรณาการกับการ
ปลูกฝังใหพ้นักงานทุกคนมีจติสำ�นึกความเป็นเจา้ของรว่มกันจะก่อใหเ้กิดความเป็นหน่ึงเดียวของทีมงาน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะนำ�พา
บรษัิทใหบ้รรลุเป้าหมายและประสบความสำ�เรจ็และเติบโตได้อย่างย่ังยืน

	 บรษัิทมุ่งเน้นใหพ้นักงานยึดหลักในการทำ�งานรว่มกันและเป็นไปในทิศทางเดียวกันภายใต้วัฒนธรรมองค์กร (Culture & 
Motto) ท่ีบรษัิทได้กำ�หนดข้ึน โดยใหค้วามสำ�คัญในการส่งเสรมิใหพ้นักงานทุกคนมีความสุขและสนุกในงานท่ีทำ� ด้วยแนวคิด
วา่หากพนักงานมีความสุขก็จะสามารถสรา้งพลังท่ีไรข้ีดจำ�กัด สามารถสรา้งผลงานท่ีมีคุณค่าและมุ่งเน้นเป้าหมายเดียวกันเพ่ือ
สนับสนุนและขับเคล่ือนองค์กรสู่การเติบโตอย่างย่ังยืน ซ่ึงวัฒนธรรมองค์กรของบรษัิทประกอบด้วยหลัก 3 ประการ ได้แก่

		  E	 :  Enjoy 		  สนุกในงานท่ีทำ�

		  T	 :  Target Oriented 	 มุ่งเน้นเป้าหมาย

		  E	 :  Energetic 		  พลังท่ีไรข้ีดจำ�กัด
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ผลการดำ�เนินงาน

	 และเพ่ือผลักดันใหว้ฒันธรรมองค์กรของบรษัิทได้รบัการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม บรษัิทจงึได้นำ�หลักการของค่านิยมองค์
(Core Values) ของบรษัิทมาประยุกต์ใช้รว่มกับวฒันธรรมองค์กร เพ่ือสรา้งคุณค่ารว่มและยกระดับมาตรฐานการดำ�เนินงาน
ใหส้ามารถสรา้งมูลค่าและคุณค่าทางธรุกิจใหกั้บบรษัิท รวมท้ังเป็นการเสรมิสรา้งวฒันธรรมองค์กรและการทำ�งานรว่มกันของ
พนักงานท้ังองค์กร  ซ่ึงจะชว่ยใหพ้นักงานเหน็คณุค่าของตนเอง รวมถึงบรษัิทและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม อนัจะนำ�ไปสู่การพัฒนา
นวตักรรมและความย่ังยืนต่อไปในอนาคต โดยค่านิยมองค์กรของบรษัิท ได้แก่ 

	 บรษัิทได้นำ�หลักการเก่ียวกับวฒันธรรมองค์กร (Culture & Motto) และค่านิยมองค์กร (Core Values)  เพ่ือกำ�หนดเป็น
พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ขององค์กร โดยสอดแทรกแนวคิดของวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมองค์กรในทุกกิจกรรมและการ
ดำ�เนินงานของบรษัิท อกีท้ังยังนำ�หลักการของวฒันธรรมองค์กรและค่านิยมองค์กรมาเป็นแนวทางในการสรรหาและคัดเลือก
พนักงานใหม่ และส่งเสรมิใหพ้นักงานรว่มกันสรา้งวฒันธรรมองค์กรเพ่ือนำ�ไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างย่ังยืนต่อไป

		  E	 :  Expertise 		  ความเช่ียวชาญในงาน

		  T	 :  Teamwork 		  มุ่งม่ันเป็นหน่ึงเดียว 

		  E	 :  Entrepreneurship 	 จติสำ�นึกความเป็นเจา้ของ  
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ด้านการพัฒนาบุคลากร
	 บรษัิทตระหนักถึงความสำ�คัญของการพัฒนาทรพัยากรบุคคล ซ่ึงเป็นปัจจัยสำ�คัญในการดำ�เนินธุรกิจและมีส่วนสำ�คัญ
ในการชว่ยผลักดันใหบ้รษัิทสามารถบรรลุผลสำ�เรจ็ตามเปา้หมายท่ีต้ังไว ้ บรษัิทจงึมุ่งเน้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล โดยสนับสนุน
การพัฒนาทักษะ และศักยภาพเพ่ือเพ่ิมขดีความสามารถของพนักงานอย่างต่อเน่ือง ผ่านโครงการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนา
หลักสูตรใหส้อดคล้องกับพนักงานทุกระดับท้ังหลักสูตรภายในและหลักสูตรภายนอกองค์กร

แนวทางการดำ�เนินงาน
	 บรษัิทตระหนักดีวา่การลงทุุนในการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงานไม่เพียงแค่ช่วยสรา้งแรงจูงใจใหกับพนักงานเท่าน้ัน แต่ยัง
เป็นการเสรมิสรา้งบุคลากรท่ีมีทักษะ ความรู ้และความสามารถใหกั้บองค์กรอีกด้วย บรษัิทจงึจดัใหมี้โครงการพัฒนาทักษะท่ี
หลากหลายและครอบคลุม เพ่ือส่งเสรมิความก้าวหน้าท้ังในด้านทักษะส่วนบุคคลและเส้นทางอาชีพของพนักงาน ซ่ึงจะช่วยเพ่ิม
ความพึงพอใจในงานและสรา้งแรงจูงใจใหบุ้คลากรท่ีปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธภิาพ  โดยบรษัิทได้มีแนวปฏิบติัด้านการพัฒนา
บุคลกร ดังน้ี

	 1) ส่งเสรมิใหพ้นักงานใหม่สามารถนำ�ความรูค้วามสามารถมาใชใ้นการปฏิบัติงานจรงิได้อย่างรวดเรว็ จงึกำ�หนดการเรยีนรู้
ในงาน (On the job Training) ใหพ้นักงานใหม่ทุกคน โดยจะมีผู้รบัผิดชอบของแต่ละฝ่ายงานเป็นพ่ีเล้ียงในการสอนงานและ
ใหค้ำ�ปรกึษาพนักงานใหม่ ใหส้ามารถเรยีนรูว้ัฒนธรรมการทำ�งานของบรษัิท และสามารถปรบัตัวเข้ากับระบบการทำ�งานของ
บรษัิทได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน อกีท้ังยังสามารถปรบัตัวเข้ากับเพ่ือนรว่มงานได้เป็นอย่างดี เพ่ือรว่มกันขับเคล่ือนบรษัิทใหเ้กิด
การพัฒนาอย่างย่ังยืนต่อไป
	 2) ส่งเสรมิและดำ�เนินการจัดอบรมสัมมนาท้ังภายในและภายนอกให้แก่พนักงานทุกระดับอย่างต่อเน่ือง โดยมีการสำ�รวจ
ความต้องการฝึกอบรมของแต่ละฝ่ายทุกไตรมาสท่ี 3 ของปี และนำ�ข้อมูลมาจดัทำ�แผนการฝึกอบรมประจำ�ปี เพ่ือใหพ้นักงานได้
รบัการฝึกอบรมอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับลักษณะงานและความก้าวหน้าในอาชีพของแต่ละคน  อกีท้ังยังเป็นการพัฒนา
ความรูแ้ละทักษะของพนักงานใหส้อดคล้องกับทิศทางวสัิยทัศน์ของบรษัิทอกีด้วย
	 3) บรษัิทได้นำ�ค่านิยมหลัก (Core Value) และวัฒนธรรมองค์กร (Culture) มากำ�หนดเป็นพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของ
องค์กร เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน โดยบรษัิทมีการประเมินสมรรถนะหลักท่ีพนักงานแต่ละระดับควร
มีและส่ิงท่ีพนักงานควรพัฒนา โดยส่งเสรมิการพัฒนาศักยภาพของพนักงานให้สอดคล้องไปกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผน
กลยุทธข์องบรษัิท เพ่ือรองรบัการขยายธรุกิจและการเติบโตของทุกกลุ่มธรุกิจ อนัจะนำ�ไปสู่การเติบโตขององค์กรท่ีย่ังยืนต่อไป
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	 บรษัิทมีการจัดทำ�ระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บรหิารและพนักงาน โดยการกำ�หนดเป้าหมายของระดับองค์กร 
(Corporate) ระดับฝ่าย (Department) และระดับบุคคล (Individual) ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ องค์กร 
และมีการประเมินผลการปฏิบติังานปีละ 2 ครัง้ คือ การประเมินกลางปี (Mid-year Review) และการประเมินปลายป ี(Year-end
Review) เพ่ือใหห้วัหน้างานทุกฝ่ายได้ทบทวนผลการปฏิบติังานของพนักงานในฝ่าย และนำ�ขอ้มูลท่ีได้จากการประเมินมาปรบัปรงุ
และพัฒนาการปฏิบัติงานใหเ้กิดประสิทธผิลสูงสุดต่อองค์กรต่อไป

การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Management System)

	 การประเมินผลการปฏิบัติงาน (PMS) บรษัิทจะพิจารณาเป็น 3 ระดับคือ 
1.	 พิจารณาจากผลประกอบการของบรษัิท 
2.	 พิจารณาจากผลการดำ�เนินการระดับฝ่าย 
3.	 พิจารณาจากผลการดำ�เนินงานระดับบุคคล 

	 โดยบรษัิทจะพิจารณาเปรยีบเทียบกับเปา้หมายท่ีต้ังไวใ้นแต่ละระดับ และนำ�ขอ้มูลท่ีได้จากระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
มาใชใ้นการพิจารณาการจา่ยเงนิพิเศษ (โบนัส) และการปรบัขึ้นเงนิเดือนใหพ้นักงาน ตามผลการดำ�เนินงานและผลประกอบการ
ของบรษัิท และข้อมูลดังกล่าวยังนำ�ไปใชใ้นการวางแผนการพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan) อกีด้วย
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	 นอกจากน้ี บรษัิทได้จัดทำ�ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน (PMS) แบบออนไลน์ เพ่ือลดการใช้กระดาษและการจัดเก็บ
ข้อมูลเพ่ือการประมวลผลอย่างมีประสิทธภิาพ โดยใช้ระบบของ Empeo ซ่ึงในระบบดังกล่าว พนักงานสามารถเข้าไปประเมินผล
การปฏิบัติงานของตัวเองได้ทุกท่ีผ่านสมารท์โฟน และหวัหน้างานสามารถเข้าไปดูผลการปฏิบัติงานของพนักงานได้ตลอดเวลา 
เพ่ือใหข้้อมูลป้อนกลับ (Feedback) กับผูใ้ต้บังคับบัญชา และรว่มกันหาแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานใหเ้กิดประสิทธผิลท่ี
ดีย่ิง ๆ ขึ้นต่อไป 

การสืบทอดตำ�แหน่งงาน
	 นอกจากการพัฒนาความรูค้วามสามารถจากการอบรมหลักสูตรต่าง ๆ แล้ว บรษัิทได้เล็งเหน็ถึงความจำ�เปน็และความสำ�คัญ
ของการสืบทอดตำ�แหน่งของผู้บรหิารระดับสูง จงึได้ดำ�เนินการจดัทำ�แผนการสืบทอดตำ�แหน่งของผู้บรหิารระดับสูง โดยการ
จดัเตรยีมคนเพ่ือทดแทนตําแหน่งงานใดงานหน่ึงไวล่้วงหน้า ซ่ึงเป็นการเตรยีมบุคลากรเพ่ือรองรบัการเติบโตขององค์กร โดย
การเฟน้หาบุคคล ภายในองค์กรท่ีสามารถสรา้งผลงานท่ีดีเลิศตามท่ีองค์กรคาดหวงั เพ่ือใหดํ้ารงตําแหน่งหน่ึง ๆ ทันทีท่ีตําแหน่ง
น้ัน ๆ  วา่งลง  โดยพิจารณาผู้ท่ีคาดวา่จะเปน็ผู้สืบทอดตำ�แหน่งงานจากการทำ�ระบบประเมินผลการปฏิบติังาน (PMS) โดยคัดเลือก
จากผู้ท่ีมีความสามารถในระดับสูง (High Performer) และผู้ท่ีมีความผูกพันต่อองค์กรในระดับสูง (High Engagement) 
รวมถึงมีการประเมินคุณลักษณะท่ีสำ�คัญของตำ�แหน่งผู้บรหิารระดับสูง เพ่ือจดัทำ�แผนการพัฒนาศักยภาพรายบุคคล (Individual
Development Plan) ของผู้ท่ีได้รบัการคัดเลือก เพ่ือนำ�มาวางแผนพัฒนาพนักงานรายบุคคลตามทิศทางการขยายตัวของ
ธรุกิจ และสรา้งความพรอ้มใหผู้้ท่ีจะมาสืบทอดตำ�แหน่งของผู้บรหิารระดับสูง เพ่ือใหอ้งค์กรเกิดความม่ันคงต่อไป

	 ท้ังน้ี บรษัิทกำ�หนดใหพ้นักงานทุกคนต้องได้รบัการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำ�ปี โดยในปี 2568 รอ้ยละของพนักงานท่ี
ได้รบัการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำ�ปี คิดเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 100
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	 บรษัิทได้จดัทำ�วธิกีารปฏิบติังานเรือ่งการพัฒนาและรกัษาบุคลากรขึ้น โดยกำ�หนดแนวทางเก่ียวกับการสืบทอดตำ�แหน่งของ
ผู้บรหิารระดับสูง โดยมีแนวทางสรปุได้ดังน้ี

	 1. คณะกรรมการพิจารณาผู้สืบทอดตำ�แหน่งสำ�คัญ มีหน้าท่ีและความรบัผิดชอบ
		  1.1	 รว่มประชุมและหารอืเพ่ือพิจารณาถึงตำ�แหน่งงานสำ�คัญในการเตรยีมบุคคลเพ่ือทดแทนในกรณี	ตำ�แหน่งงานสำ�คัญน้ัน
			   วา่งลง
		  1.2	กำ�หนดหลักเกณฑ์ และวธิกีารคัดเลือกบุคคลทดแทนแต่ละตำ�แหน่งงานสำ�คัญ
		  1.3	รว่มพิจารณาดำ�เนินการคัดสรรบุคคลสำ�คัญ และเสนอพิจารณาขออนุมัติ
		  1.4	กำ�หนดและจดัทำ�แผนการฝึกอบรม (HRD) และพัฒนาเพ่ือเตรยีมความพรอ้มใหกั้บผู้ทดแทนตำ�แหน่งสำ�คัญต่าง ๆ

	 2. ฝ่ายทรพัยากรบุคคลและพัฒนาองค์กร มีหน้าท่ีและความรบัผิดชอบ
		  2.1	 จดัต้ังคณะกรรมการพิจารณาผู้สืบทอดตำ�แหน่งสำ�คัญ 
		  2.2 ประเมินความพรอ้มของผู้สืบทอดตำ�แหน่ง /ดำ�รงตำ�แหน่งทดแทน
		  2.3 จดัทำ�แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) เพ่ือเตรยีมความพรอ้มเข้าสู่ตำ�แหน่งท่ีทดแทน
		  2.4 ตรวจสอบและประเมินความพรอ้มของผู้สืบทอดตำ�แหน่ง 
		  2.5 รายงานผลการพัฒนารายบุคคล (IDP) ต่อคณะกรรมการฯ หรอืผู้บรหิารท่ีเก่ียวข้อง 

	 ท้ังน้ี ฝ่ายบรหิารของบรษัิทได้มีการรายงานความคืบหน้าเก่ียวกับการดำ�เนินงานตามแผนการสืบทอดตำ�แหน่งงาน (Succession
Plan) ของบรษัิทต่อคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการบรษัิทเพ่ือรบัทราบอย่างต่อเน่ืองปลีะ 2 ครัง้ 

ผลการดำ�เนินงาน
	 การฝึกอบรมพนักงาน

	 ในปี 2568 ฝ่ายทรพัยากรบุคคลได้ดำ�เนินงานด้านการฝึกอบรมพนักงาน โดยดำ�เนินการสำ�รวจความต้องการฝึกอบรมใน
หวัข้อต่าง ๆ จากทุกส่วนงาน ซ่ึงจะเริม่ดำ�เนินการสำ�รวจความต้องการฝึกอบรมในไตรมาสท่ี 3 ของทุกปี และรวบรวมข้อมูลท่ี
ผู้บรหิารของแต่ละฝ่ายนำ�เสนอมา เพ่ือจดัทำ�หลักสูตรการอบรมและแผนการฝึกอบรมประจำ�ปีต่อไป

	 สำ�หรบัหลักสูตรการฝึกอบรมหลักในปี 2568 บรษัิทมุ่งเน้นการพัฒนาตามสมรรถนะผู้นำ� (Leadership Competency) 
เน่ืองจากบรษัิทตระหนักถึงความสำ�คัญของหวัหน้างานท่ีจะเป็นผู้ขับเคล่ือนการดำ�เนินธุรกิจของบรษัิทใหบ้รรลุตามเป้าหมาย
ท่ีต้ังไว ้โดยหลักสูตร “Design Thinking กระบวนการคิดเชิงออกแบบเพ่ือพัฒนานวตักรรม” สำ�หรบัพนักงานในระดับผู้จดัการ
ผู้อำ�นวยการ และผู้บรหิารของกลุ่มบรษัิท ซ่ึงเป็นกลุ่มตำ�แหน่งท่ีเป็นกำ�ลังสำ�คัญในการขับเคล่ือนธุรกิจใหบ้รรลุตามเป้าหมาย
และเกิดประสิทธิผลสูงสุด  รวมท้ังมีการจัดอบรมหลักสูตร “ออกแบบวิศวกรรมโซล่าร ์โปรแกรม PVsyst 7.4” เพ่ือให้รองรบั
การขยายงานของงานโซล่าร์เซลล์ สำ�หรับสายงานวิศวกรรม และประมาณราคา นอกจากน้ันได้มีการจัดอบรมหลักสูตร
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“Understanding Risks and Risk Mitigation Strategies” เปน็การอบรมช่วยใหเ้ขา้ใจและจดัการความเส่ียงในธรุกิจได้ดีขึ้น
ลดความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน และเพ่ิมโอกาสความสำ�เรจ็ของโครงการโดยใช้กลยุทธป์้องกันและแผนสำ�รองท่ีมีประสิทธภิาพ 
สำ�หรบัพนักงานในระดับผู้จดัการ ผู้อำ�นวยการ และผู้บรหิารของกลุ่มบรษัิท และได้มีการจดัอบรมหลักสูตร “Communication
Skills For Efficiency ทักษะการส่ือสารเพ่ือประสิทธผิล”รวม 2 รุน่ เพ่ือพัฒนาทักษะการส่ือสารใหช้ดัเจน กระชบั และมีประสิทธภิาพ
 ลดความเข้าใจผิด เพ่ิมประสิทธภิาพในการทำ�งานรว่มกัน และช่วยใหก้ารประสานงานในโครงการเป็นไปอย่างราบรืน่

การอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร 
“ได้ท้ังใจและผลงานด้วยการโค้ชและการใหฟี้ดแบคท่ีทรงพลัง”

(Impact Coaching & Constructive Feedback) 

การอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร 
“การคิดเชิงออกแบบเพ่ือพัฒนานวตักรรม” (Design Thinking & Strategic Thinking)
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การอบรมหลักสูตร 
“การต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชันเบื้องต้น” (Collective Action againts Corruption) 

การอบรมหลักสูตร 
“ทบทวนแนวปฏิบัติด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” (Collective Action againts Corruption)

	 นอกจากน้ี ในปี 2568 บรษัิทได้ คงการจดัฝึกอบรมในรปูแบบผสมผสาน (Hybrid) อย่างต่อเน่ือง โดยมีการ บรหิารจดัการ
สัดส่วนการฝึกอบรมในรูปแบบออนไลน์และออนไซต์ใหเ้หมาะสมกับลักษณะงานและพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน ของพนักงานในแต่ละกลุ่ม 
ท้ังพนักงานท่ีปฏิบัติงาน ณ สำ�นักงานใหญ่จงัหวัดสุราษฎรธ์านี สำ�นักงานสาขา กรุงเทพมหานคร และพนักงานท่ีปฏิบัติงาน
ประจำ�ไซต์งานในต่างจงัหวดั เพ่ือเพ่ิมความยืดหยุ่น ลดข้อจำ�กัดด้านเวลาและการเดินทาง ตลอดจนสนับสนุนใหพ้นักงานจาก
หลากหลายพ้ืนท่ีสามารถเข้ารว่มการฝึกอบรมและ แลกเปล่ียนเรยีนรูร้ว่มกันได้อย่างมีประสิทธภิาพมากย่ิงขึ้น 
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	 การจดัหลักสูตรอบรมสำ�หรบัพนักงาน ในปี 2568
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	 การฝึกอบรมของพนักงานประจำ�ของกลุ่มบรษัิท ประจำ�ปี 2568
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ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำ�งาน
	 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานเป็นประเด็นพ้ืนฐานสำ�หรบัองค์กรต่าง ๆ ในการลดโอกาสและ
ป้องกันความเส่ียงของชีวติและทรพัย์สินของผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้องกับองค์กรดังกล่าว ท้ังน้ีด้วยลักษณะการดำ�เนินธุรกิจ
ของกลุ่มบรษัิท ความปลอดภัยถือเป็นองค์ประกอบหลักพ้ืนฐานท่ีสำ�คัญย่ิงในการดำ�เนินธุรกิจของกลุ่มบรษัิท อย่างไรก็ตาม 
ยังคงมีความเส่ียงด้านอาชวีอนามัยและความปลอดภัย (Operational, Health and Safety: OHS) ท่ีอาจส่งผลกระทบรา้ยแรง
ท่ีเกิดขึ้นได้ต่อพนักงาน ลกูค้า และชุมชน บรษัิทจงึมุ่งมัน่ในการปลูกฝังวฒันธรรมความปลอดภัยท่ัวท้ังองค์กร รวมถึงผู้มีส่วนได้
เสียทุกฝ่าย โดยบรษัิทได้ดำ�เนินมาตรการเชงิรกุเพ่ือรบัรองความปลอดภัยและสวสัดิภาพ ของพนักงานและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย
ซ่ึงรวมถึงการดำ�เนินมาตรการป้องกันต่าง ๆ การจัดฝึกอบรมทางด้านความปลอดภัย รวมท้ังการส่งเสรมิวัฒนธรรมความ
ปลอดภัยภายในองค์กรเพ่ือเสรมิสรา้งความม่ันใจและขวญักำ�ลังใจของพนักงานในการทำ�งานกับบรษัิท โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือ
การป้องกันและลดจำ�นวนการเกิดอุบัติเหตุ การบาดเจบ็ และการเจบ็ป่วยจากการทำ�งานใหไ้ด้มากท่ีสุด 

	 ความปลอดภัยในการทำ�งานของพนักงาน ถือเป็นส่ิงท่ีสำ�คัญท่ีสุดของพนักงานทุกคน ทุกระดับ รวมถึงผู้มีส่วนรว่มอื่น ๆ
ท่ีเก่ียวข้อง โดยบรษัิทกำ�หนดให้พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน
การทำ�งานของบรษัิทอย่างเครง่ครดั ภายใต้กรอบกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  (มาตรฐานในการบรหิารและการจดัการด้านความปลอดภัย
“กฎกระทรวง การจดัใหมี้เจา้หน้าท่ีความปลอดภัยในการทำ�งาน บุคลากร หน่วยงาน หรอืคณะบุคคลเพ่ือดำ�เนินการด้านความ
ปลอดภัย ในสถานประกอบกิจการ พ.ศ. 2565”) และกำ�หนดใหมี้คณะกรรมการความปลอดภัย (คปอ.) ซ่ึงประกอบด้วยประธาน
คณะกรรมการความปลอดภัย (นายจ้างแต่งต้ัง) กรรมการผู้แทนลูกจ้างระดับปฏิบัติการทุกระดับ (มาจากการเลือกต้ัง) และ
เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการทำ�งานระดับวิชาชีพ (จป.วิชาชีพ ) เป็นกรรมการและเลขานุการ ซ่ึงหน้าท่ีรบัผิดชอบของคณะ
กรรมการความปลอดภัยมีหน้าท่ีในการจดัทำ�นโยบาย โครงสรา้งการบรหิารงานความปลอดภัยในการทำ�งาน สอดส่อง ส่งเสรมิ
ผลักดัน และบรหิารความเส่ียงด้านความปลอดภัย รวมถึงการสรา้งวนัิย ความตระหนักและใหค้วามรูแ้ก่พนักงานในการป้องกัน
และลดอุบัติเหตุจากการประสบอนัตราย และการบาดเจบ็อนัเน่ืองมาจากการทำ�งาน

แนวทางการดำ�เนินงาน
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	 ความปลอดภัยในการทำ�งานถือเป็นหน้าท่ีของทุกคนในบรษัิท ต้ังแต่ผู้บรหิารระดับสูงไปจนถึงพนักงานทุกคนท่ีต้องรว่มใจ
กันสรา้งและธำ�รงรกัษาไวซ่ึ้งสภาพการทำ�งานท่ีปลอดภัย เพราะทรพัยากรบุคคลถือเปน็ทรพัยากรอนัมีค่าสูงสุดของบรษัิท หากเกิด
การบาดเจบ็ สูญเสียอวยัวะ หรอืเจบ็ปว่ยจากการทำ�งาน  นอกจากจะสูญเสียเงนิทองเพ่ือการรกัษาพยาบาลแล้วยังทำ�ใหพ้นักงาน
สูญเสียรายได้ อกีท้ังยังทำ�ใหค้รอบครวัและผู้อยู่เบื้องหลังได้รบัความเดือดรอ้นอกีด้วย

	 บรษัิทตระหนักถึงความรบัผิดชอบและความสำ�คัญในด้านน้ี จงึได้จดัทำ�คูมื่อความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม
ในการทำ�งานเพ่ิมเติมอกีฉบับหน่ึง โดยใหค้รอบคลุมเน้ือหาความปลอดภัยในแงมุ่มต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นไดใ้นชีวติประจำ�วนัอยู่
ตลอดเวลา ซ่ึงจะมีประโยชน์อย่างย่ิงกับพนักงานทุกคนเพ่ือสามารถปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัยและปราศจากอันตรายใน
การทำ�งานต่อไป

	 1. บรษัิทตระหนักถึงความปลอดภัยในการทำ�งาน การใหบ้รกิารเปน็ส่ิงสำ�คัญย่ิง ใหถื้อเปน็หน้าท่ีความรบัผิดชอบของพนักงาน
ทุกคนในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องตามกฎหมายและข้อกำ�หนดอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
ส่ิงแวดล้อมอย่างเครง่ครดั
	 2. จดัทำ�แผนงานด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัยและส่ิงแวดล้อม และนำ�ไปสู่การปฏิบัติ ติดตามผล ทบทวน และการปรบัปรงุ
พัฒนาอย่างต่อเน่ือง
	 3. มุ่งม่ันในการพัฒนาบุคลากร โดยการอบรมใหค้วามรู ้และสรา้งจติสำ�นึกด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม
ในการทำ�งาน
	 4. ส่งเสรมิ รณรงค์การจดักิจกรรมด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัย และส่ิงแวดล้อม โดยเน้นการมีส่วนรว่มของพนักงานทุกคน
	 5. ใหก้ารสนับสนุนทรพัยากร อย่างพอเพียงและเหมาะสมในการดำ�เนินการระบบการจดัการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และส่ิงแวดล้อม
	 6. พัฒนาการจดัการระบบความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานใหส้อดคล้องกับข้อกำ�หนด กฎหมาย
มาตรฐานสากล เพ่ือสรา้งวัฒนธรรมความปลอดภัยฯ ในการทำ�งานขององค์กร รวมถึงครอบคลุมผูใ้ห้บรกิารจากภายนอก 
เพ่ือใหเ้กิดความปลอดภัยสูงสุดในทุกขั้นตอนการปฏิบัติงาน

	 นโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

	 คู่มือความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

	 ผู้บรหิารของบรษัิทไดใ้หค้วามสำ�คัญและสนับสนุนการดำ�เนินงาน โดยการจดัสรรงบประมาณการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัย
ไวอ้ย่างเหมาะสม พรอ้มกับติดตามตรวจสอบผลการดำ�เนินการงานผ่านการประชุมคณะกรรมการบรหิารเป็นประจำ� นอกจากน้ี
ยังกำ�หนดใหตั้วแทนผู้บรหิารระดับสูงเปน็ประธานคณะกรรมการความปลอดภัย เพ่ือกำ�กับดแูลการดำ�เนินงานอย่างใกล้ชดิรว่มกับ
คณะกรรมการความปลอดภัยซ่ึงเป็นตัวแทนของพนักงานท่ีได้มาจากการเลือกต้ัง

	 การสนับสนุนของผู้บรหิารระดับสูง
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	 การดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
	 บรษัิทใหค้วามสำ�คัญอย่างย่ิงในการปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับพนักงาน และการปลกูฝังวฒันธรรมด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยให้ผู้บรหิารและพนักงานทุกระดับผ่านนโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน 
โดยมีเป้าหมายเพ่ือลดจำ�นวนการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงานให้เป็นศูนย์ (Zero Accident) และเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว
บรษัิทได้กำ�หนดกระบวนการและกิจกรรมในการทำ�งานให้ครอบคลุมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย โดยมีสาระสำ�คัญ
สรปุได้ดังน้ี
	 1.	 จดัทำ�แผนการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยประจำ�ปี
	 2.	 จดัทำ�ทะเบียนรายงานการประสบเหตุของคนงานประจำ�ปี
	 3.	 จดัทำ�แบบตรวจความปลอดภัยในการทำ�งาน
	 4.	 จดัทำ�แผนรบัเหตุฉุกเฉินด้านอคัคีภัย พรอ้มท้ังจำ�ลองสถานการณ์ตอบโต้เหตุฉุกเฉินด้านอคัคีภัย
	 5.	 จดัทำ�แผนรบัเหตุฉุกเฉินด้านอุบัติภัย (น้ำ�ท่วม)
	 6.	 จดัทำ�แผนการจดัการระบบงานด้านความปลอดภัยในการทํางานก่อสรา้ง
	 7.	 การรายงานอุบัติเหตุในงาน นอกงาน และการเจบ็ป่วยด้วยโรคเน่ืองจากการทำ�งาน
	 8.	 การชี้บ่งอนัตรายและการประเมินความเส่ียงในการทำ�งาน รวมถึงการวเิคราะหง์านเพ่ือความปลอดภัย
	 9.	 การรายงานและการสอบสวนเหตุการณ์ผิดปกติหรอือุบัติเหตุ
	 10.	การส่งเสรมิสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน โดยการตรวจวดัปัญหาสภาพแวดล้อมในการทำ�งานประจำ�ปี เป็นการตรวจปัจจยั
		  เส่ียงของสภาพแวดล้อมท่ีพนักงานอาจจะได้รบัการสัมผัส ได้แก่ แสงสวา่ง เพ่ือหาปรมิาณท่ีพนักงานสัมผัสไม่ใหเ้กินค่า
		  มาตรฐานท่ีกำ�หนด 
	 11.	 การตรวจสอบความปลอดภัยภายในพ้ืนท่ีการปฏิบัติงานโครงการต่าง ๆ ของบรษัิท 
	 12.	การรายงานการสอบสวนวเิคราะหอุ์บัติเหตุ/อุบัติการณ์เบื้องต้น
	 13.	การรายงานการสนทนาความปลอดภัยในการทำ�งาน Safety Talk
	 14.	การตรวจเช็คและประเมินสภาพการใช้งานของอุปกรณ์การทำ�งานต่าง ๆ เพ่ือป้องกันอนัตรายส่วนบุคคล
	 15.	การสำ�รวจพ้ืนท่ีในอาคารสำ�นักงานในจุดเส่ียงท่ีจะเกิดอนัตรายจากการทำ�งานและอคัคีภัย และดำ�เนินการปรบัปรุงโดย
		  การติดต้ังอุปกรณ์เพ่ิมเติม หรอืเปล่ียนอุปกรณ์ใหอ้ยู่ในสภาพพรอ้มใช้งาน และมีการตรวจสอบอุปกรณ์ต่าง ๆ ใหอ้ยู่ใน
		  สภาพพรอ้มใช้งานเป็นประจำ�
	 16.	การอบรมพนักงานด้านอาชวีอนามัยและความปลอดภัย โดยบรษัิทได้จดัใหมี้การอบรมดับเพลิงเบือ้งต้น และการฝึกซ้อม
		  อพยพหนีไฟ เป็นประจำ�ทุกปี เพ่ือใหพ้นักงานทุกคนมีความพรอ้มในการรบัมือกับเหตุฉุกเฉิน และเรยีนรูทั้กษะท่ีจำ�เป็นใน
		  การระงบัอคัคีภัยเบื้องต้น การปฏิบัติตนอย่างถูกต้องเพ่ือความปลอดภัยขณะเกิดเหตุเพลิงไหม้



SUSTAINABILITY REPORT 2025

147

	 ตารางแสดงสถิติการเกิดอุบัติเหตุในการทำ�งานของพนักงานกลุ่มบรษัิท
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	 การเตรยีมความพรอ้มในสถานการณ์ฉุกเฉิน

	 ท้ังน้ี จากผลการติดตามการดำ�เนินงานของกลุ่มบรษัิทสำ�หรบัอุบัติเหตุท่ีเกิดขึ้นในรอบปี 2568 บรษัิทได้สอบสวนสาเหตุ
ท่ีเกิดขึ้น โดยได้เพ่ิมมาตรการและความเครง่ครดัในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดกระบวนการแกไ้ข ปรบัปรุง และป้องกันมิให้เกิด
อุบัติเหตุซ้ำ� ท้ังน้ีเพ่ือป้องกันการเจ็บป่วย การบาดเจ็บ พิการ หรอืเสียชีวิตจากการทำ�งาน และความเสียหายของส่ิงแวดล้อม
ให้เป็นศูนย์  รวมถึงการสรา้งให้เกิดวัฒนธรรมความปลอดภัยอย่างย่ังยืนในอนาคตต่อไป

	 บรษัิทได้จดัใหมี้การเตรยีมความพรอ้มในการรองรบัสถานการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ เพ่ือจดัการควบคุม ตอบสนอง และช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยและผู้บาดเจ็บท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับพนักงาน รวมถึงลูกค้า ผู้ท่ีเข้ามาติดต่อ  อันจะเป็นการป้องกันผลกระทบต่อชีวิต 
ลดความเสียหายแก่ทรพัย์สิน ชุมชนและส่ิงแวดล้อม ตลอดจนป้องกันความเสียหายอนัอาจจะเกิดต่ออาคารสถานท่ี  

	 ในปี 2568 บรษัิทได้จัดหลักสูตรฝึกอบรม “การฝึกซ้อมดับเพลิงอพยพหนีไฟขั้นต้นและการซ้อมหนีไฟ ประจำ�ปี 2568” 
ซ่ึงจดัขึ้นเม่ือวันท่ี 22 ตุลาคม 2568 สำ�หรบัพนักงานสำ�นักงานใหญ่ จงัหวัดสุราษฎรธ์านี และวันท่ี 31 ตุลาคม 2568 สำ�หรบั
สำ�นักงานกรุงเทพมหานคร ซ่ึงถือเป็นหลักสูตรด้านความปลอดภัยท่ีบรษัิทได้จัดขึ้นอย่างเป็นประจำ�ทุกปี โดยเชิญวิทยากร
ผู้ชำ�นาญการและมีประสบการณ์จาก แบท ไฟร ์เทรนน่ิง เซอรว์สิ  มาถ่ายทอดความรูแ้ละทักษะในการอบรมครัง้น้ี เพ่ือใหค้วามรู้
รวมถึงการสาธติการใชอุ้ปกรณ์ด้านความปลอดภัยขัน้ต้นแก่พนักงานทุกกลุม่อย่างเหมาะสมท้ังพนักงานเขา้ใหม่ และพนักงานเก่า
ท่ีจำ�เป็นต้องรบัการทบทวนใหม่ เพ่ือใหเ้กิดความเข้าใจอย่างถูกต้องในการปฏิบัติ  โดยมีวตัถุประสงค์ของการฝึกซ้อมดับเพลิง
และอพยพหนีไฟ ดังน้ี

	 1. เพ่ือใหส้อดคล้องตามกฎหมาย ข้อกำ�หนดมาตรฐานในการบรหิารจดัการ และดำ�เนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานเก่ียวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2555 ในสถานประกอบการเพ่ือความปลอดภัย
ของลูกจา้งในการทำ�งาน จดัใหลู้กจา้งเข้ารบัการฝึกอบรมการดับเพลิงขั้นต้นจากหน่วยงานท่ีทางราชการกำ�หนดไม่น้อยกว่า
รอ้ยละส่ีสิบของจำ�นวนลูกจา้งในแต่ละหน่วยงานของสถานประกอบการ

	 2. เพ่ือใหผู้้เขา้รบัการอบรมมีความรูแ้ละทักษะท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั สามารถนำ�ความรูท่ี้ไดไ้ปประยุกต์ใชใ้นชวีติประจำ�วนั
เพ่ือใหรู้จ้กัวธิกีารป้องกันและการเข้าระงบัเหตุอคัคีภัยได้อย่างถูกต้อง ถูกวธิี

	 3. เพ่ือใหผู้้เข้ารบัการอบรมเปน็กำ�ลังสำ�คัญของสถานประกอบการ ในการป้องกันและระงบัอคัคีภัยเบือ้งต้นและข้ันรนุแรงได้
อย่างถูกต้องและมีประสิทธภิาพ เพ่ือลดการสูญเสียต่อชีวติ ทรพัย์สิน และส่ิงแวดล้อม
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	 รปูภาพการฝึกอบรมการฝึกซ้อมดับเพลิงอพยพหนีไฟขั้นต้นและการซ้อมหนีไฟ ประจำ�ปี 2568

สำ�นักงาน สุราษฎรธ์านี

สำ�นักงาน กรงุเทพมหานคร
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	 กิจกรรมจัดซ้อมแผนเผชิญเหตุกรณีเกิดสงครามเพ่ือให้พนักงานในพ้ืนท่ีเส่ียงบรษัิทไบโอกรนี เอนเนอรยี์ 3 จำ�กัด พรอ้ม
รบัมือสถานการณ์ฉุกเฉิน วิธีป้องกันตัวเอง การหลบภัย การใช้อุปกรณ์ป้องกันเบื้องต้น และการอพยพอย่างมีระบบเพ่ือให้
พนักงานในพ้ืนท่ีเส่ียง

•	 กิจกรรมอบรมรู้วิธีการช่วยเหลือผู้บาดเจ็บลักษณะต่าง ๆ เรยีนรู้วิธีการฟ้ืนคืนชีพโดยการทา CPR
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ภาพกิจกรรมและการฝึกอบรมด้านอาชีวอนามัย และความปลอดภัยในการทำ�งาน ในปี 2568

	 นอกจากการดูแลให้เกิดอาชีวอนามัย และความปลอดภัยแก่พนักงาน ลูกค้า และผู้ท่ีเข้ามาติดต่อของบรษัิทแล้ว บรษัิทยัง
ส่งเสรมิและใหค้วามรูเ้ก่ียวกับนโยบายด้านความปลอดภัยในการปฏิบติังานแก่ผู้รบัเหมาท่ีรว่มทำ�ธรุกิจรว่มกับบรษัิท รวมถึงจดัให้
มีการเข้าตรวจสอบความปลอดภัยและความพรอ้มของเครือ่งจกัร เครือ่งมือ อุปกรณ์ในการใช้งานของงานโครงการก่อสรา้งท่ี
ไซต์งานโดย จป.วชิาชีพของบรษัิทก่อนเริม่งานโครงการก่อสรา้งในแต่ละครัง้อย่างสม่ำ�เสมอ ภายใต้กิจกรรม “Satety Week” 
เพ่ือเสรมิสรา้งกระบวนการทำ�งานท่ีปลอดภัยให้กับผู้รบัเหมาท่ีรว่มงานกับบรษัิท และรบัทราบข้อกำ�หนด นโยบาย กฎระเบียบ
ด้านความปลอดภัย เพ่ือให้ผู้รบัเหมาเกิดความตระหนักถึงการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยท่ีดีอันจะช่วยลด
ความเส่ียงจากการชะลอตัวของธรุกิจอนัเน่ืองมาจากเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย

	 ความปลอดภัยในการทำ�งานของผู้รบัเหมา

•	 การตรวจสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน เป็นการตรวจปัจจยัเส่ียงของสภาพแวดล้อมท่ีพนักงานอาจจะได้รบัการสัมผัส ได้แก่ 
	 แสงสวา่ง เพ่ือหาปรมิาณท่ีพนักงานสัมผัสไม่ใหเ้กินค่ามาตรฐานท่ีกำ�หนดตามกฎกระทรวงกำ�หนดมาตรฐานในการบรหิาร
	 จดัการ และดำ�เนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานเก่ียวกับความรอ้น แสงสวา่ง และ
	 เสียง พ.ศ. 2559



SUSTAINABILITY REPORT 2025

152

•	 หลักสูตรอบรมด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน สําหรบัลูกจา้งท่ัวไปและลูกจา้งเข้าทํางาน
	 ใหม่ โดยฝ่ายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ตามพระราชบญัญัติความปลอดภัย อาชวีอนามัย
 	 และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ปี พ.ศ. 2554

•	 กิจกรรมการตรวจสอบความปลอดภัยพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน ก่อสรา้งท่อรอ้ยสายส่ือสารใต้ดินและบ่อพักโครงการปรบัปรุงระบบ
	 จำ�หน่าย ไฟฟา้เปน็เคเบ้ิลใต้ดิน จ.เชยีงราย
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•	 การฝึกซ้อมดับเพลิงขั้นต้น ประจำ�ปี 2568 การจัดอบรมดับเพลิงขั้นต้นและการปฐมพยาบาลเบื้องต้น เพ่ือให้พนักงาน
	 โรงงานไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ PV1 - PV4 เรยีนรูว้ธิปีฏิบัติรบัมือกับเหตุการณ์ไม่คาดคิดท่ีอาจจะเกิดขึ้นกฎกระทรวง
	 กำ�หนดมาตรฐานในการบรหิารจัดการและดำ�เนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
	 เก่ียวกับการป้องกันและระงบัอคัคีภัย พ.ศ. 2555

•	 การกิจกรรมการตรวจสอบความปลอดภัยพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน จ้างปรับปรุงระบบประปาภายในตำ�บลแหลมสน โดยการ
	 ขยายท่อประปาพรอ้มอุปกรณ์
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•	 กิจกรรมการตรวจสอบความปลอดภัยพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน งานติดต้ัง Solar Floating 555.19 kWp บริษัท อังกฤษ
	 ตรางู (แอล.พี.) จากัด ETA-PRO

•	 กิจกรรมการตรวจสอบความปลอดภัยพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน งานติดต้ัง Solar Rooftop 171.82kWp บริษัท กรุงเทพ
ประกันชีวิต จากัด (มหาชน)
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•	 กิจกรรมการตรวจสอบความปลอดภัยพ้ืนท่ีปฏิบัติงานงานติดต้ัง Solar Rooftop 999.75 kWp บริษัท อินเด็กซ์ 
ลิฟวิ่งมอลล์ จำ�กัด

•	 กิจกรรมการตรวจสอบความปลอดภัยพ้ืนท่ีปฏิบัติงานโครงการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูแหล่งน้ำ�คลองข้างโรงเรียนหนองถ้ำ� 
จ.พิจิตร

	 นอกจากน้ี บรษัิทได้กำ�หนดโครงสรา้งและความรบัผิดชอบการบรหิารจดัการและการทำ�งาน ใหถู้กต้องตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยมีรายละเอยีดดังน้ี
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ด้านสิทธมินุษยชน
	 สิทธมินุษยชนเปน็สิทธพ้ืินฐานในความเปน็มนุษย์ท่ีทุกคนพึงได้รบัอย่างเสมอภาคและเปน็ธรรม การละเมิดสิทธมินุษยชนอาจ
ส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินธรุกิจและภาพลักษณ์ขององค์กร บรษัิทจงึใหค้วามสำ�คัญสูงสุดต่อการเคารพสิทธมินุษยชนของผู้มี
ส่วนได้เสียตลอดหว่งโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Business Value Chan) และผู้รว่มธุรกิจ (Joint Venture) โดยการยึดหลักสิทธิ
มนุษยชนและปฏิบัติตามขอ้กำ�หนดกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องท้ังในระดับท้องถ่ินและระดับสากล เพ่ือปอ้งกันและหลีกเล่ียง
การเกิดเหตุการณ์การละเมิดสิทธมินุษยชน  และใหม่ั้นใจวา่การดำ�เนินธรุกิจของบรษัิทปลอดจากการละเมิดสิทธมินุษยชน

	 บรษัิทตระหนักดีวา่ การเคารพสิทธมินุษยชนเป็นประเด็นท่ีมีความสำ�คัญต่อความสำ�เรจ็ในการดำ�เนินธุรกิจท่ีส่งผลต่อการ
เติบโตอย่างย่ังยืน บรษัิทจงึได้กำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการละเมิดสิทธมินุษยชนในคู่มือจรยิธรรมธุรกิจ (Code 
of Conduct) ของบรษัิท รวมท้ังกำ�หนดนโยบายด้านสิทธมินุษยชนขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติสำ�หรบัผู้บรหิาร และพนักงาน
ทุกระดับยึดถือปฏิบัติในการดำ�เนินงานท่ีเคารพสิทธมินุษยชนในทุกกิจกรรมตลอดหว่งโซ่คุณค่าของธรุกิจ

แนวทางการดำ�เนินงาน

	 กลุม่บรษัิทมีนโยบายท่ีจะใหค้วามเปน็ธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกราย โดยปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคับท่ีเก่ียวขอ้งกับพนักงาน
และหลักการเก่ียวกับสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐานตามเกณฑ์สากล โดยไม่แบ่งแยกถ่ินกำ�เนิด เช้ือชาติ  เพศ  อายุ สีผิว  ศาสนา 
ความพิการ ฐานะ ชาติ ตระกูล สถานศึกษา หรอืสถานะอื่นใดท่ีมิได้เก่ียวข้องโดยตรงกับการปฏิบัติงาน รวมท้ังใหค้วามเคารพ
ต่อความเป็นปจัเจกชนและศักด์ิศรขีองความเปน็มนุษย์ เช่น การพิจารณาคัดเลือกสรรหาบุคลากรของกลุม่บรษัิท โดยการประกาศ
คุณสมบัติไวอ้ย่างชัดเจน ซ่ึงมิได้จำ�กัดทางด้าน เพศ อายุ สีผิว ศาสนา ความพิการ ฐานะ ชาติ ตระกูล สถานศึกษา แต่จะพิจารณา
จากความรูค้วามสามารถใหมี้ความเหมาะสมกับตำ�แหน่งงานน้ัน ๆ เป็นต้น

	 คู่มือจรยิธรรมทางธรุกิจ : แนวปฏิบัติเก่ียวกับการละเมิดสิทธมินุษยชน

	  โครงสรา้งและความรบัผิดชอบการบรหิารจดัการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
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1.	 การใหค้วามเคารพ เปน็ธรรม ใหเ้กียรติ คำ�นึงถึงศักด์ิศรคีวามเปน็มนุษย์ ความเท่าเทียมกัน รวมถึงเคารพในสิทธ ิเสรภีาพ
		  และความเสมอภาคของบุคคลโดยไม่เลือกปฏิบัติด้วยเหตุแหง่เช้ือชาติ สัญชาติ ถ่ินกำ�เนิด ศาสนา เพศ อายุ สีผิว ภาษา 
		  ความเช่ือ การศึกษา เผ่าพันธุ ์ความทุพพลภาพ การแสดงความเหน็ทางการเมือง ฐานะทางเศรษฐกิจ การเข้ารว่มกลุ่ม 
		  หรอืสถานะทางสังคมอืน่ใดท่ีไม่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน หรอืเรือ่งอืน่ใดก็ตาม

2.	การใช้ความระมัดระวงัในการปฏิบัติหน้าท่ีเพ่ือป้องกันความเส่ียงท่ีจะเกิดการละเมิดสิทธมินุษยชนในการดำ�เนินธุรกิจ 
		  สอดส่องดูแลเรือ่งการเคารพสิทธมินุษยชน

3.	การสนับสนุนส่งเสรมิการดำ�เนินการเพ่ือคุ้มครองสิทธมินุษยชน
4.	การส่ือสาร เผยแพร ่ใหค้วามรูท้ำ�ความเขา้ใจ กำ�หนดแนวทาง และใหก้ารสนับสนุนอืน่ใดแก่ผู้เก่ียวขอ้งในการดำ�เนินธรุกิจ

		  ตลอดหว่งโซ่คุณค่าของธรุกิจ (Business Value Chain) ผู้ส่งมอบสินค้าและบรกิาร (Supplier) ผู้รบัเหมา (Contractor)
		  ตลอดจนผู้รว่มธรุกิจ (Joint Venture) เพ่ือใหมี้ส่วนรว่มในการดำ�เนินธรุกิจอย่างมีคณุธรรม เคารพต่อสิทธมินุษยชน และ
		  ปฏิบัติต่อทุกคนตามหลักสิทธมินุษยชนตามแนวนโยบายน้ี

5.	 การสอดส่องดูแลเรือ่งการเคารพสิทธมินุษยชน ไม่ละเลยหรอืเพิกเฉยเม่ือพบเหน็การกระทำ�ท่ีเข้าขา่ย ละเมิดสิทธมินุษยชน
		  ท่ีเก่ียวข้อง ต้องรายงานใหผู้้บังคับบัญชาหรอืบุคคลท่ีรบัผิดชอบทราบ และใหค้วามรว่มมือในการตรวจสอบข้อเท็จจรงิ
		  ต่าง ๆ หากมีขอ้สงสัยหรอืขอ้ซักถามใหป้รกึษากับผู้บังคับบญัชา หรอืบุคคลท่ีรบัผิดชอบผ่านช่องทางต่าง ๆ ท่ีกำ�หนดไว้

6.	การใหค้วามเป็นธรรมและคุ้มครองบุคคลท่ีแจง้เรือ่งการละเมิดสิทธมินุษยชน โดยใช้มาตรการคุ้มครอง ผู้รอ้งเรยีน หรอื
		  ผู้ท่ีใหค้วามรว่มมือในการรายงานการละเมิดสิทธมินุษยชนตามท่ีได้กำ�หนดไว้

7.	 การพัฒนาและดำ�เนินกระบวนการจัดการด้านสิทธมินุษยชน (Due Diligence Process) อย่างต่อเน่ือง เพ่ือท่ีจะระบุ
		  ประเด็นความเส่ียงด้านการละเมิดสิทธมินุษยชน กำ�หนดกลุ่มหรอืบุคคลท่ีได้รบัผลกระทบ วางแผนและกำ�หนดแนวทาง
		  การแกไ้ขและป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน จัดการแกไ้ขและป้องกันปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน และตรวจสอบ
		  ติดตามผล โดยจดัใหมี้กระบวนการบรรเทาผลกระทบท่ีเหมาะสมในกรณีท่ีมีการละเมิดสิทธมินุษยชนด้วย

8.	การมุ่งม่ันท่ีจะสรา้งและรกัษาวัฒนธรรมองค์กรท่ียึดม่ันต่อการเคารพสิทธมินุษยชนตามนโยบายด้านสิทธมินุษยชนน้ี
9.	 การวเิคราะหแ์ละประเมินผลกระทบท่ีเกิดขึ้นหรอือาจเกิดข้ึนจากการดำ�เนินธรุกิจและความเส่ียงด้านสิทธมินุษยชน รวมถึง

		  มีการติดตาม รายงานและเผยแพรข้่อมูลการประเมินผลกระทบและผลการดำ�เนินงานด้านสิทธมินุษยชนต่อสาธารณะ
		  เพ่ือความโปรง่ใส
10.	ผู้กระทำ�การละเมิดสิทธมินุษยชน เป็นการกระทำ�ผิดจรรยาบรรณท่ีดี จะต้องได้รบัการพิจารณาทางวินัยตามระเบียบท่ี

		  บรษัิทกำ�หนดไว ้นอกจากน้ีอาจจะได้รบัโทษตามกฎหมายหากการกระทำ�น้ันผิดกฎหมาย

	 นโยบายด้านสิทธมินุษยชน : แนวปฏิบัติด้านสิทธมินุษยชน
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ผลการดำ�เนินงาน
	 บรษัิทใหค้วามสำ�คัญกับการบรหิารจดัการหว่งโซ่อุปทาน และพัฒนาใหเ้กิดข้ึนอย่างเป็นรปูธรรม จงึได้จดัทำ�คู่มือจรรยาบรรณ
คู่ค้า (Supplier Code of Conduct : SCOC) ข้ึน เพ่ือเป็นแนวทางผลักดันใหคู่้ค้าใหป้ฏิบัติตามและเป็นไปในทิศทางเดียวกับ
แนวปฏิบัติและวฒันธรรมของบรษัิท โดยมุ่งหวงัความรว่มมือจากคู่ค้าในการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจรยิธรรม ใหค้วามสำ�คัญต่อ
แรงงานและหลักสิทธมินุษยชนสากล  การบรหิารจดัการคุณภาพ มีความรบัผิดชอบต่อชุมชน สังคม ส่ิงแวดล้อม รวมท้ังคำ�นึง
ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของลูกจา้ง เพ่ือสรา้งความม่ันคง เติบโต และพัฒนาธรุกิจอย่างย่ังยืนไปด้วยกัน

	 บรษัิทและบรษัิทย่อยกำ�หนดใหก้รรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานของบรษัิททุกคนเคารพในสิทธมินุษยชนสากล โดยกำ�หนด
นโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการละเมิดสิทธมินุษยชน ดังน้ี 
	 1.  บรษัิทสนับสนุนใหพ้นักงานใช้สิทธขิองตนเองในฐานะพลเมืองโดยชอบธรรมตามรฐัธรรมนูญและตามกฎหมาย
	 2. บรษัิทจะรกัษาข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน เช่น ชีวประวติั ประวติัสุขภาพ ประวติัการทำ�งาน ฯลฯ การเปิดเผยหรอืการ
		  ถ่ายโอนข้อมูลส่วนตัวของพนักงานสู่สาธารณะจะทำ�ได้ต่อเม่ือได้รบัความเหน็ชอบจากพนักงานผู้น้ัน ท้ังน้ีการล่วงละเมิด
		  ถือเป็นความผิดทางวนัิย เวน้แต่ได้กระทำ�ไปตามระเบียบบรษัิทหรอืตามกฎหมาย
	 3.	บรษัิทไม่สนับสนุนกิจการท่ีละเมิดหลักสิทธมินุษยชนสากลและการทุจรติ
	 4.	พนักงานทุกคนต้องไม่กระทำ�การใด ๆ  ท่ีเปน็การละเมิดหรอืคุกคามไม่วา่จะเปน็ทางวาจา หรอืการกระทำ�ต่อผู้อืน่บนพ้ืนฐาน
		  ของเชื้อชาติ เพศ ศาสนา อายุ ความพิการทางรา่ยกายและจติใจ

	 นอกจากน้ี บรษัิทยังมีการกำ�กับดแูลระบบการบรหิารและดูแลกิจการใหมี้ประสิทธภิาพ เพ่ือปอ้งกันความขดัแย้งทางผลประโยชน์
และการทุจรติคอรร์ปัชั่น โดยมีผู้สอบบัญชีท่ีได้รบัอนุญาตจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ 
(สำ�นักงาน ก.ล.ต.) และผู้ตรวจสอบภายในท่ีปฏิบัติหน้าท่ีอย่างอสิระและมีความโปรง่ใส เพ่ือใหม่ั้นใจได้วา่บรษัิทรบัรูสิ้ทธขิองผู้
มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ท้ังท่ีได้กำ�หนดไวใ้นกฎหมายและท่ีบรษัิทได้กำ�หนดนโยบายขึ้น ไม่วา่จะเป็นการปฏิบัติต่อผู้ถือหุน้ พนักงาน 
ลูกค้า และ/หรอืคู่ค้า เป็นต้น

	 ในปี 2568 บรษัิทไม่ได้รบัการรอ้งเรยีนด้านสิทธมินุษยชนจากการดำ�เนินกิจกรรมทางธรุกิจท่ีมีนัยสำ�คัญจากผู้มีส่วนได้เสีย 
รวมถึงไม่มีการรายงานด้านการละเมิดด้านสิทธมินุษยชนจากท้ังคู่ค้า ผู้รบัเหมา และจากลูกค้า ตลอดจนไม่มีกรณีพิพาททาง
กฎหมายท้ังในเรือ่งแรงงาน การบังคับใช้แรงงานเด็ก  อีกท้ังมีเจตนารมณ์อันแน่วแน่เพ่ือขจัดภัยคุกคามจากการล่วงละเมิด
ทางเพศใหห้มดไปจากสังคม
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ด้านกิจกรรมเพ่ือสังคม
	 ชุมชนและสังคมถือเปน็หน่ึงในกลุม่ผู้มีส่วนได้เสียหลักท่ีบรษัิทใหค้วามสำ�คัญ และมีพันธกิจในการมุ่งสรา้งความสัมพันธอ์นัดี
และคุณค่ารว่มกัน บรษัิทมีความเชือ่ม่ันวา่การดำ�เนินธรุกิจท่ีย่ังยืนจะต้องดำ�เนินการควบคูไ่ปกับการมีส่วนรว่มกับชุมชนและสังคม
นอกจากน้ีกิจกรรมเพ่ือสังคมและชุมชนยังส่งผลทางอ้อมต่อกลุ่มบรษัิท ในการสรา้งความตระหนักรู้ขององค์กร (Brand 
Awareness) ต่อผู้คนในวงกวา้งซ่ึงเป็นการเพ่ิมคุณค่าทางธรุกิจได้อย่างมาก อกีท้ังยังเป็นการช่วยเสรมิสรา้งความผูกพันต่อ
องค์กรของพนักงานอกีทางหน่ึง

แนวทางการดำ�เนินงาน
	 บรษัิทมุ่งม่ันในการสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือสังคมท้ังท่ีเก่ียวข้องและไม่เก่ียวข้องกับการดำ�เนินธรุกิจ เพ่ือสรา้งสมดุลระหวา่ง
การเติบโตทางธุรกิจกับการสรา้งคุณค่าท่ีย่ังยืนให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียดังเป้าหมายในการดำ�เนินธุรกิจท่ีบรษัิทยึดม่ันปฏิบัติมา
ตลอดระยะเวลา 28 ปี รวมท้ังให้ความสำ�คัญกับการรบัผิดชอบต่อชุมชนและสังคม โดยได้จัดต้ังคณะทำ�งานด้านสังคมและ
ส่ิงแวดล้อมข้ึนเพ่ือช่วยผลักดันการดำ�เนินธรุกิจโดยไม่กระทบต่อชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อมท้ังบรเิวณพ้ืนท่ีโดยรอบไซท์งาน 
พ้ืนท่ีโดยรอบสำ�นักงาน และมีการรายงานผลการดำ�เนินงานแก่คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและ
ความย่ังยืน และคณะกรรมการบรษัิท ตามลำ�ดับ
	
	 ท้ังน้ีบรษัิทไม่สนับสนุนกิจกรรมท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ส่ิงท่ีผิดศีลธรรม ผิดจรรยาบรรณ หรอืการ
ไม่เคารพชาติหรอืศาสนา และกิจกรรมท่ีไม่สอดคล้องกับคู่มือจรยิธรรมธรุกิจของบรษัิท

ผลการดำ�เนินงาน
	 บรษัิทและบรษัิทย่อยยึดม่ันในแนวทางการดำ�เนินธรุกิจท่ีเติบโตอย่างย่ังยืน ควบคู่ไปกับการมีส่วนรว่มในการดูแลชุมชนและ
สังคมผ่านกิจกรรมเพ่ือประโยชน์ต่อสังคมในด้านต่าง ๆ อาทิ ด้านการส่งเสรมิสุขภาพอนามัย  ด้านการเสรมิสรา้งโอกาสทาง
การศึกษา การส่งเสรมิการอนุุรกัษ์ส่ิงแวดล้อม และวัฒนธรรมประเพณีท้องถ่ิน เป็นต้น  ในปี 2568 ท่ีผ่านมา บรษัิทดำ�เนิน
กิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม โดยแบ่งออกเป็นกิจกรรมด้านหลัก ๆ ดังน้ี

	  กิจกรรมด้านสุขภาพ
•	 บรษัิทจดัใหมี้การตรวจสุขภาพพนักงานประจำ�ปใีนป ี2568  โดยสำ�นักงานใหญ่ จงัหวดัสุราษฎรธ์านี ได้จดัขึน้ในวนัท่ี 3 ตุลาคม

 	 2568 โดยใช้สถานพยาบาล คือ เซาเทิรน์เมดิคอลเทคโนโลยี  และสำ�นักงานสาขา กรงุเทพมหานคร ได้จดัขึน้ใน วนัท่ี 16 ตุลาคม
	 2568 โดยใช้สถานพยาบาล คือ โรงพยาบาลพญาไท นวมินทร ์ซ่ึงโปรแกรมตรวจสุขภาพจะครอบคลุมตามกฎหมาย และมี
	 การจดัโปรแกรมเพ่ิมเติมใหพ้นักงานตามช่วงอายุ และเพศท่ีมีความเส่ียง
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	 การตรวจสุขภาพพนักงานประจำ�ปีในปี 2568 สำ�นักงานใหญ่ จงัหวดัสุราษฎรธ์านี

	 การตรวจสุขภาพพนักงานประจำ�ปีในปี 2568 สำ�นักงานสาขา กรงุเทพมหานคร
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	  กิจกรรมด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม

	 สนับสนุนกิจกรรมวนัเด็ก

•	 บรษัิทได้สนับสนุนเงินเพ่ือซ้ือของขวัญเป็นของรางวัลในกิจกรรมวันเด็กให้กับองค์การบรหิารส่วนตำ�บลแหลมสน, 
องค์การบรหิารส่วนตำ�บลสาคร และองค์การบรหิารส่วนตำ�บลควนสะตอ จงัหวดัสตูล

•	 บรษัิทรว่มกับการไฟฟา้ เขต 2 (ภาคใต้) จังหวัดนครศรธีรรมราช สนับสนุนกิจกรรมวันเด็ก ปี 2568 ให้กับโรงพยาบาล
	 มหาราชนครศรธีรรมราช
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•	 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ สหกรณ์การเกษตรนิคมคลองน้ำ�ใส (PV3) สนับสนุนทุนการศึกษา จัดกิจกรรมวันเด็ก
	 ประจำ�ปี 2568 โรงเรยีนบ้านหนองผักบุ้ง หมู่ท่ี 10 ต.ฟากหว้ย อ.อรญัประเทศ จ.สระแก้ว วนัท่ี 10 มกราคม 2568

	 สนับสนุนงบจดัซ้ือเส้ือในเทศกาลกินแตงแข่งม้า องค์การบรหิารส่วนตำ�บลแหลมสน ปี 2568
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	 กิจกรรมเดิน-วิง่ “OPDC RUN For Better Life 2025”

•	 กลุ่ม ETE Group ในนามบรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จากัด (มหาชน) (ETE) และบรษัิท อทีีอ ีเมเนจเมนท์ จำ�กัด 
	 (ETEM) รว่มสนับสนุนโครงการ “เดิน-วิง่ OPDC Run For Better Life 2025 เม่ือวนัท่ี 5 ตุลาคม 2568 ณ สวนลุมพินี 
	 กรงุเทพฯ จดัโดยหน่วยงานกองทุนสวสัดิการสำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (กพร.) เพ่ือนำ�รายได้ส่วนหน่ึง
	 ไปทากิจกรรมสาธารณประโยชน์ รวมท้ังเพ่ือส่งเสรมิสุขภาพพนักงานและความรว่มมือกับหน่วยงานภาครฐั
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	 โรงไฟฟา้ชีวมวลของ BGE3 ได้สนับสนุนผงถ่านท่ีเหลือจากการผลิตไฟฟา้ ใหช้าวบ้านในพ้ืนท่ี ได้นำ�ไปใชใ้นการปรบัปรุงดิน
และงานด้านการเกษตร ตลอดท้ังปี 2568

	 โรงไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ สหกรณ์การเกษตรเมืองตราด (PV1) ได้สนับสนุนประเพณีแข่งเรอืงานสงกรานต์บ้านทุ่ง
ไก่ตัก ท่ีทาการผูใ้หญ่บ้านหมู่ท่ี 4 บ้านทุ่งไก่ตัก ตาบลท่ากุ่ม อาเภอเมืองตราด จงัหวดัตราด ในวนัท่ี 12 เมษายน 2568
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	 โรงไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ สหกรณ์การเกษตรวฒันานคร (PV2) ได้สนับสนุนจดักิจกรรมวนัปีใหม่ ท่ีทาการผูใ้หญ่บ้าน 
บ้านหนองยาง หมู่ท่ี 3 ตาบลโนนหมากเค็ง อาเภอวฒันานคร จงัหวดัสระแก้ว ในวนัท่ี 5 มกราคม 2568

	 โรงไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ สหกรณ์การเกษตรวฒันานคร (PV2) ได้สนับสนุนกิจกรรมวนัเด็กแหง่ชาติ 2568 องค์การ
บรหิารส่วนตำ�บลโนนหมากเค็ง อ.วฒันานคร จ.สระแก้ว วนัท่ี 11 มกราคม 2568
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	 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ สหกรณ์การเกษตรนิคมคลองน้าใส (PV3) สนับสนุนจัดการแข่งขันฟุตบอลการกุศล 
“หนองผักบุ้งคัพ ครั้งท่ี 1” โรงเรยีนบ้านหนองผักบุ้ง หมู่ท่ี 10 ตำ�บลฟากห้วย อำ�เภออรญัประเทศ จังหวัดสระแก้ว วันท่ี 24 
พฤษภาคม 2568

	 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ สหกรณ์การเกษตรนิคมคลองน้ำ�ใส (PV3) สนับสนุนสหกรณ์การเกษตรนิคมคลอง
น้ำ�ใส การจัดประชุมสามัญประจำ�ปี 2568 วันท่ี  24 กรกฎาคม 2568 ณ ท่ีทำ�การ สหกรณ์การเกษตรนิคมคลองน้ำ�ใส 
160 หมู่ ท่ี  4 ตำ�บลฟากห้วย อำ�เภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ซ่ึงอยู่ห่างจากโรงไฟฟ้าฯ 1.2 กม.
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	 โรงไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ สหกรณ์การเกษตรบางสะพานน้อย (PV4) สนับสนุนจดัแข่งขันกีฬาฟุตบอล ท่ีทำ�การผูใ้หญ่
บ้าน 91 หมู่ท่ี 3 บ้านปากคลอง ตำ�บลบางสะพาน อำ�เภอบางสะพานน้อย จงัหวดัประจวบคีรขีันธ ์วนัท่ี 16 มีนาคม 2568

	 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ สหกรณ์การเกษตรบางสะพานน้อย (PV4) สนับสนุนก่อสรา้งอาคารห้องสมุด(เพ่ิมเติม) 
โรงเรยีนบ้านหนองฆ้อง เลขท่ี 200 หมู่ท่ี 1 ตำ�บลบางสะพาน อำ�เภอบางสะพานน้อย จงัหวดัประจวบคีรขีันธ์
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	 โรงไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ สหกรณ์การเกษตรบางสะพานน้อย (PV4) จดัประชุมใหญ่สามัญประจำ�ปี 2567 สหกรณ์
การเกษตรบางสะพานน้อย จำ�กัด เลขท่ี 109 หมู่ท่ี 4 ตำ�บลปากแพรก อำ�เภอบางสะพานน้อย จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ วันท่ี
27 พฤษภาคม 2568

	 โรงไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ สหกรณ์การเกษตรบางสะพานน้อย (PV4) เจา้ภาพโรงทานงานทอดกบินสามัคคี วดัละหาน 
หมู่ท่ี 4 ตำ�บลบางสะพาน อำ�เภอบางสะพานน้อย จงัหวดัประจวบคีรขีนัธ ์วนัท่ี 25 ตุลาคม 2568 ซ่ึงอยู่หา่งจากโรงไฟฟา้ฯ 5 กม.
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	 สถานการณ์ปญัหาส่ิงแวดล้อมท่ีประเทศไทยต้องรบัมือในปจัจุบนั คือ ทรพัยากรธรรมชาติและคณุภาพส่ิงแวดล้อมของประเทศ
กำ�ลังเส่ือมโทรม มีการใช้ทรพัยากรธรรมชาติจำ�นวนมากเพ่ือการพัฒนาส่งผลใหเ้กิดการเส่ือมโทรมและถดถอยของทรพัยากร  
โดยปัญหาส่ิงแวดล้อมได้เพ่ิมขึ้นพรอ้มกับการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีไม่มีการจดัการท่ีเหมาะสม ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต
และสะท้อนกลับไปส่งผลใหเ้กิดความเสียหายทางเศรษฐกิจมากข้ึน  ดังน้ันทุกภาคส่วนจงึต้องมีบทบาทในการรว่มดแูลทรพัยากร
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างจรงิจงั

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านส่ิงแวดล้อม
	 บรษัิทให้ความสำ�คัญกับผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นจากกระบวนการให้บรกิาร ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรอืทางอ้อม  
โดยบรษัิทมุ่งม่ันดำ�เนินธรุกิจควบคู่ไปกับความรบัผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม  ซ่ึงคำ�นึงถึงความสมดุลทางด้านเศรษฐกิจ 
สังคมและส่ิงแวดล้อม ยึดม่ันในหลักการบรหิารและปฏิบัติภายใต้มาตรฐานด้านการบรหิารจดัการส่ิงแวดล้อม โดยส่งเสรมิให้
ผู้บรหิารและพนักงานยึดถือปฏิบัติในการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม  ด้วยการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐาน ข้อกำ�หนด และ
กฎหมายด้านส่ิงแวดล้อมท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหม่ั้นใจวา่ทุกกระบวนการดำ�เนินธรุกิจจะได้รบัการดแูลและใส่ใจต่อผลกระทบท่ีอาจเกิด
ต่อส่ิงแวดล้อม  ท้ังน้ีบรษัิทและบรษัิทย่อยมีเจตจำ�นงท่ีจะประกอบธุรกิจด้วยความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมตามพัฒนาการ
หลักการ ดังน้ี

•	 บรษัิทจะคำ�นึงถึงทางเลือกในการใช้ประโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาติโดยให้มีผลกระทบต่อความเสียหายของสังคม
	 ส่ิงแวดล้อม และคุณภาพชีวติของประชาชนน้อยท่ีสุด

•	 มีส่วนรว่มในการพัฒนาส่ิงแวดล้อม โดยการคืนกำ�ไรส่วนหน่ึงเพ่ือจดักิจกรรมท่ีจะมีส่วนสรา้งสรรค์สังคม และส่ิงแวดล้อม
	 อย่างสม่ำ�เสมอ

•	 ปลูกฝังจติสำ�นึกในเรือ่งความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมใหเ้กิดขึ้นในหมู่พนักงานทุกระดับอย่างต่อเน่ือง
•	 ใหค้วามสำ�คัญในการทำ�ธรุกรรมกับคู่ค้าท่ีมีเจตจำ�นงเดียวกันกับบรษัิทในเรือ่งความรบัผิดชอบต่อสังคม และส่ิงแวดล้อม

การจดัการพลังงาน
	 บรษัิทมุ่งม่ันท่ีจะดำ�เนินกิจกรรมทางธรุกิจอย่างมีความรบัผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม โดยบรษัิทยึดปฏิบติัตามนโยบาย
และแนวปฎิบัติด้านส่ิงแวดล้อม ซ่ึงใหค้วามสำ�คัญในการปรบัปรุงประสิทธภิาพการใช้พลังงานในการดำ�เนินงาน บรษัิทส่งเสรมิ
ใหพ้นักงานมีส่วนรว่มในการรบัผิดชอบในการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อมของบรษัิท โดยรณรงค์ใหพ้นักงานของบรษัิทมีการ
ใชท้รพัยากรอย่างคุม้ค่าและมีประสิทธภิาพ  ปลูกฝังการใชเ้ท่าท่ีจำ�เป็นและรูถึ้งคุณค่าของทรพัยากรธรรมชาติ โดยมีการตรวจวดั
ปรมิาณการใช้ทุก ๆ  เดือน และมีเปา้หมายในการกำ�หนดการใช้ประจำ�ปท่ีีแสดงใหเ้หน็วา่มีการลดจำ�นวนการใช้ทรพัยากรดังกล่าว
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แนวทางการดำ�เนินงาน
	 บรษัิทใหค้วามสำ�คัญในการเลือกใช้หลอดไฟท่ีติดต้ังในสำ�นักงาน เพ่ือลดการใช้พลังงานไฟฟา้จากเชื้อเพลิงฟอสซิลท่ีก่อให้
เกิดก๊าซเรอืนกระจกและเป็นพิษต่อส่ิงแวดล้อม บรษัิทจงึได้เลือกใช้หลอดไฟฟา้แบบประหยัดพลังงาน LED ท้ังท่ีสำ�นักงานใหญ่ 
จงัหวดัสุราษฎรธ์านี  และสำ�นักงานสาขา กรงุเทพมหานคร  ซ่ึงประหยัดค่าไฟมากกวา่หลอดฟลูออเรสเซนต์ หรอืหลอดประหยัด
ไฟท่ัวไปประมาณรอ้ยละ 40 – 50 รวมท้ังการเลือกใช้เครือ่งปรบัอากาศท่ีได้การรบัรองฉลากประหยัดไฟเบอร ์5 เป็นต้น  โดย
แหล่งการใช้พลังงานภายในองค์กรของบรษัิทสามารถแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังน้ี

1.	 การใชไ้ฟฟา้ในสำ�นักงาน
2.	การใช้น้ำ�ประปาในสำ�นักงาน
3.	การใช้กระดาษในสำ�นักงาน
4.	การใช้เชือ้เพลิง ได้แก่ น้ำ�มันเบนซิน น้ำ�มันดีเซล และก๊าซเพ่ือการขนส่ง

	 นอกจากน้ี บรษัิทได้มีการประชาสัมพันธแ์ละรณรงค์เพ่ือสรา้งจติสำ�นึกของพนักงานและสนับสนุนการมีส่วนรว่มในการลด
ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศจากการลดการใช้พลังงานต่าง ๆ  โดยจัดให้มีการติดป้ายสติกเกอรข์้อความ
กระตุ้นเตือนการใช้พลังงานในจุดต่าง ๆ ภายในบริษัท อาทิ จุดสวิตซ์เปิด-ปิดไฟฟ้า จุดสนับสนุนการเดินขึ้น-ลงบันไดแทน
การใช้ลิฟท์ จุดก๊อกน้ำ�ในห้องครวัและห้องน้ำ� รวมถึงบรเิวณติดต้ังเครือ่งถ่ายเอกสารทุกจุด
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ผลการดำ�เนินงาน
	 การใชไ้ฟฟา้ในสำ�นักงาน

	 บรษัิทส่งเสรมิให้มีการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยกำ�หนดมาตรการและรณรงค์ให้บุคลากรใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ และปลูกจิตสำ�นึกในการมีส่วนรว่มในการอนุรกัษ์พลังงาน โดยเฉพาะการใช้พลังงานต่าง ๆ ภายในองค์กร โดย
ในปี 2563 เป็นปีแรกท่ีบรษัิทมีการรายงานผลการใชไ้ฟฟา้ โดยมีขอบเขตการดำ�เนินงานในการเก็บข้อมูลจากปีท่ีผ่านมา จาก
สำ�นักงานท้ัง 2 พ้ืนท่ี ได้แก่ สำ�นักงานใหญ่ จงัหวัดสุราษฎรธ์านี และสำ�นักงานสาขา กรุงเทพมหานคร ในปี 2568 ได้เพ่ิม
ขยายขอบเขตการเก็บข้อมูลของส่วนโรงงานผลิต รวมเป็น 8 พ้ืนท่ี ได้แก่ สานักงานใหญ่ จงัหวดัสุราษฎรธ์านี , สานักงานสาขา
กรงุเทพมหานคร , โรงไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ ท้ัง 4 PV , โรงงานผลิตไฟฟา้ชีวมวล , โรงงานผลิตไม้สับ และไม้ชีวมวลอดัเม็ด

ปรมิาณการใชไ้ฟฟา้ในสำ�นักงานของบรษัิท รวม 8 พ้ืนท่ี ในปี 2568
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หมายเหตุ 	 1)  ปี 2568 การใชไ้ฟฟา้สานักงานสขา กรุงเทพมหานคร รวมการปรมิาณการใชไ้ฟฟา้คลังสินค้า
			   2) ปี 2568 การใชไ้ฟฟา้สานักงานใหญ่ สุราษฎรธ์านี ไม่รวมปรมิาณการใชไ้ฟฟา้ท่ีปล่อยเช่าสานักงาน
			   3) ปี 2568 มีการจดัเก็บข้อมูล ส่วนโรงงานผลิตไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ ท้ัง 4 PV โรงงานผลิตไฟฟา้ ชีวมวล
			       โรงงานผลิตไม้สับและไม้ชีวมวลอดัเม็ด เป็นครัง้แรก (ปีฐาน)
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	 บรษัิทมีการใช้น้ำ�ประปาสำ�หรบัการใช้อุปโภคและบรโิภคในอาคารสำ�นักงาน เพ่ือควบคุมการใช้ทรพัยากรน้ำ�อย่างคุ้มค่าและ
เกิดประโยชน์สูงสุด บรษัิทได้รณรงค์ใหพ้นักงานเล็งเหน็คุณค่าของการใชน้้ำ�เพ่ือใหเ้กิดน้ำ�เสียน้อยท่ีสุด ตลอดจนควบคุมปรมิาณ
การใช้และสำ�รวจจุดรัว่ไหลของก๊อกน้ำ�และท่อน้ำ�อยู่เสมอ

	 การใช้น้ำ�ประปาในสำ�นักงาน

ปรมิาณการใชน้ำ�ประปาในสำ�นักงานของบรษัิท  รวม 8 พ้ืนท่ี ในปี 2568
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หมายเหตุ 	 1) ปี 2568 มีการจดัเก็บข้อมูลส่วนโรงงานผลิตไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ ท้ัง 4 PV โรงงานผลิตไฟฟา้ ชีวมวล
			       โรงงานผลิตไม้สับและไม้ชีวมวลอดัเม็ด เป็นครัง้แรก (ปีฐาน)
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	 บรษัิทได้จดักิจกรรมเพ่ือติดตามและควบคุมการใช้กระดาษ โดยมีการเก็บสถิติการใช้งานของแต่ละฝ่ายงาน เพ่ือลดการใช้
กระดาษในกระบวนการดำ�เนินงาน และได้นำ�ระบบเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชใ้นกระบวนการดำ�เนินงาน  ซ่ึงนอกจากจะช่วยอำ�นวย
ความสะดวกและเพ่ิมประสิทธภิาพการทำ�งานแล้ว ยังมีส่วนช่วยในการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติด้วย อาทิเช่น

•	 การเก็บเอกสารและข้อมูลต่าง ๆ ของแต่ละหน่วยงานของบรษัิทผ่านการใช้งานระบบ Microsoft SharePoint ส่งผล
		  ใหส้ามารถควบคมุและลดการใช้กระดาษท่ีไม่จำ�เปน็ ช่วยลดการใช้ทรพัยากรส่ิงแวดล้อมและพลังงาน ลดต้นทุนการผลิต
		  ใหแ้ก่บรษัิทได้อย่างเป็นรปูธรรม

•	 ระบบการอนุมัติการดำ�เนินการผ่านระบบออนไลน์แทนการลงนามในเอกสาร 
•	 การส่ือสารข้อมูลใหพ้นักงาน ลูกค้า คู่ค้า ผ่านระบบออนไลน์ 
•	 การรณรงค์การใช้งานกระดาษท้ัง 2 หน้า การนำ�กระดาษกลับมาหมุนเวยีนใช้งานซ้ำ� 
•	 สรา้งความตระหนักใหมี้การใช้อุปกรณ์สำ�นักงานอย่างรูคุ้ณค่า เพ่ือยืดอายุการใช้งานของอุปกรณ์ใหย้าวนานขึ้น  
•	 การนำ� Application หรอื Platform เข้ามาใชใ้นกระบวนการทำ�งานขององค์กร ช่วยลดปรมิาณการใช้กระดาษสำ�หรบั

การจดัทำ�รายงาน อกีท้ังยังเป็นประโยชน์สำ�หรบัการค้นหาข้อมูล และอำ�นวยความสะดวกใหแ้ก่ผูใ้ช้งาน

	 การใช้กระดาษในสำ�นักงาน

ปรมิาณการใช้กระดาษสำ�หรบัการดำ�เนินงานในสำ�นักงานของบรษัิท รวม 8 พ้ืนท่ี ในปี 2568

หมายเหตุ 	 1) ปี 2568 มีการจดัเก็บข้อมูลส่วนโรงงานผลิตไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ ท้ัง 4 PV โรงงานผลิตไฟฟา้ ชีวมวล
			       โรงงานผลิตไม้สับและไม้ชีวมวลอดัเม็ด เป็นครัง้แรก (ปีฐาน)
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การจดัการเพ่ือลดปัญหาก๊าซเรอืนกระจก

แนวทางการดำ�เนินงาน
	 จากแนวทางการลดก๊าซเรอืนกระจกของบรษัิทในการเพ่ิมประสิทธภิาพ หรอืขยายสัดส่วนการใชพ้ลังงานหมุนเวยีน โดย บรษัิท
มุ่งเน้นในการส่งเสรมิเทคโนโลยีพลังงานสะอาดด้วยพลังงานแสงอาทิตย์ท่ีสามารถทดแทนการผลิตพลังงานไฟฟา้จากเชือ้เพลิง
ฟอสซิลและลดผลกระทบทางตรงจากการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ท่ีเปน็ต้นเหตุสำ�คัญของการเปล่ียนแปลงสภาพภมิูอากาศ  โดยบรษัิท
ได้ติดต้ังระบบผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคาหรอืโซลาร ์รฟูท็อป (Solar Rooftop)  สำ�หรบัอาคารสำ�นักงานใหญ่ 
จงัหวดัสุราษฎรธ์านี และสำ�นักงานสาขา กรงุเทพมหานคร เพ่ือเป็นการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกประเภทท่ี 2 จากการลด
ปรมิาณการใชไ้ฟฟา้ รวมท้ังช่วยลดมลภาวะท้ังภายในอาคารและภายนอกอาคาร โดยบรษัิทจดัใหมี้ระบบการตรวจวัด บันทึก
ค่าและแสดงผลการผลิตไฟฟา้จากเซลล์แสงอาทิตย์ อนันำ�ไปสู่การลดต้นทุนทางด้านพลังงาน พรอ้มท้ังลดการปล่อยก๊าซเรอืน
กระจกเน่ืองจากการใช้พลังงานลดลงได้อย่างย่ังยืน

	 นอกจากน้ี บรษัิทในฐานะผู้ผลิตพลังงานยังมีความมุ่งม่ันในการเพ่ิมสัดส่วนของธรุกิจพลังงานทดแทนหรอืพลังงานสะอาด 
โดยมีนโยบายขยายธรุกิจด้านพลังงานทดแทนหรอืพลังงานสะอาด เพ่ือการมีส่วนรว่มในการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกและ
ขยายการเข้าถึงการใช้พลังงานทดแทนหรอืพลังงานสะอาดอย่างท่ัวถึงอกีด้วย

	 บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน) และกลุ่มบรษัิท หรอื ETE GROUP ตระหนักถึงความสำ�คัญของการ
จัดการกับปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และผลกระทบของก๊าซเรอืนกระจก (GHG) ท่ีเกิดจากการดำ�เนินธุรกิจ 
บรษัิท มุ่งม่ันท่ีจะเป็นส่วนหน่ึงในการแกไ้ขปัญหา และปรบัปรุงการดำ�เนินงานอย่างต่อเน่ือง โดยดำ�เนินการ ตามมาตรการเพ่ือ
ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก พรอ้มสรา้งแนวทางการดำ�เนินธรุกิจท่ีย่ังยืน โดยมีแนวทาง ดังน้ี

	 1) กำ�หนดเป้าหมายการลดก๊าซเรอืนกระจกท่ีเกิดจากการดำ�เนินกิจกรรมของบรษัิท โดยลดปรมิาณก๊าซเรอืนกระจก 
รอ้ยละ10 ภายในปี 2030 เม่ือเทียบกับปีฐาน 2025
	 2) เพ่ิมประสิทธิภาพหรอืขยายสัดส่วนการใช้พลังงานหมุนเวีย
	 3) ปรบัปรุงห่วงโซ่อุปทานท่ีเก่ียวข้องกับบรษัิท โดยรว่มมือกับซัพพลายเออร ์เพ่ือคัดเลือกวัสดุ/วัตถุดิบ ท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อม เป็นต้น
	 4) กำ�หนดแนวทางหรอืมาตรการในการชดเชยคารบ์อน (Carbon Offset) สำ�หรบัการปล่อยคารบ์อนฯ ท่ีไม่สามารถ
หลีกเล่ียงได้
	 5) สรา้งองค์กรและวัฒนธรรมท่ีย่ังยืน โดยให้ความรู้กับพนักงานเก่ียวกับการจัดการก๊าซเรอืนกระจก และแนวปฏิบัติ
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม, ส่งเสรมิการมีส่วนรว่มของพนักงานและคู่ ค้าในโครงการลดก๊าซเรอืนกระจก ท้ังน้ีบรษัิท มุ่งม่ัน
ท่ีจะดำ�เนินงานตามแนวทางท่ีวางไว้ และติดตามผลอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ม่ันใจว่าบรษัิทกำ�ลังมุ่งไปสู่อนาคตท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อมและย่ังยืน



SUSTAINABILITY REPORT 2025

178

การติดต้ังระบบผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย ์บนหลังคาอาคารสำ�นักงานใหญ่ จงัหวดัสุราษฎรธ์านี

การติดต้ังระบบผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์ บนหลังคาอาคารสำ�นักงานสาขา กรงุเทพมหานคร

การติดต้ัง ระบบผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา
สำ�นักงานและโรงงานผลิต ของบรษัิทย่อย จงัหวดัอุบลราชธานี
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	 ในปี 2568 บริษัทและกลุ่มบริษัทได้ส่งเสริมการใช้พลังงานหมุนเวียน โดยติดต้ังระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์
บนหลังคา (Solar Rooftop) ในสำ�นักงานและสถานประกอบการของบรษัิทและบรษัิทในกลุ่ม ได้แก่ อาคารสำ�นักงานใหญ่ 
จงัหวดัสุราษฎรธ์านี สำ�นักงานสาขา กรงุเทพมหานคร รวมถึงสำ�นักงานและโรงงานผลิตของบรษัิทย่อย จงัหวดัอุบลราชธานี 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พลังงาน ลดต้นทุนด้านพลังงานไฟฟ้า และสนับสนุนการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากการ
ดำ�เนินธรุกิจ
 
	 ณ ส้ินปี 2568 กลุ่มบรษัิทมีการติดต้ังระบบ Solar Rooftop รวมกำ�ลังการผลิตติดต้ังท้ังส้ิน 218.46 กิโลวตัต์พีก (kWp)
สามารถผลิตพลังงานไฟฟา้ได้รวม 145,830 กิโลวตัต์ชั่วโมงต่อปี (kWh/ปี) ส่งผลใหส้ามารถลดค่าใช้จา่ยด้านพลังงานไฟฟา้
ได้ประมาณ 686,204 บาทต่อปี

	 การดำ�เนินโครงการดังกล่าว ยังชว่ยลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้ประ มาณ 69.27 ตัน คารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี
(tCO2e) โดยคำ�นวณจากค่า Grid Emission Factor ของประเทศไทยเท่ากับ 0.475 kgCO2e/kWh ตามข้อมูลขององค์การ
บรหิารจดัการก๊าซเรอืนกระจก (องค์การมหาชน) ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของแนวทางการบรหิารจดัการพลังงานและการดำ�เนินธรุกิจ 
อย่างย่ังยืนของบรษัิทท่ีมุ่งลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ควบคูกั่บการเพ่ิมประสิทธภิาพการดำ�เนินงานของกลุ่มบรษัิทในระยะยาว

ผลการดำ�เนินงาน
	 บรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอน็จเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน)และกลุ่มบรษัิท หรอื ETE GROUP ประกอบธรุกิจบรกิารงานวศิวกรรม
ธรุกิจใหบ้รกิารบรหิารจดัการระบบงานธรุกิจ ธรุกิจผลิตพลังงานทดแทน โดยการผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์ ผลิตไฟฟา้
จากชีวมวล และโรงงานผลิตไม้สับ /ไม้ชวีมวลอดัเม็ด โดย ETE GROUP มีความมุ่งม่ันในการพัฒนาธรุกิจอย่างย่ังยืน รบัผิดชอบ
ต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม ตลอดจนดำ�เนินกิจกรรมองค์กรท่ีคำ�นึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม รวมท้ังผลกระทบต่อภาวะ
โลกรอ้น บรษัิทจงึมีนโยบายการจัดทำ�คารบ์อนฟุตพริน้ท์ขององค์กร (Carbon Footprint for Organization: CFO) เพ่ือ
ประเมินการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกท่ีเกิดขึน้จากการดำ�เนินงานและกิจกรรมต่างๆ ขององค์กร ท้ังยังใช้เปน็เครือ่งมือในการคำ�นวณ
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกท่ีเกิดขึ้น เพ่ือนำ�ไปสู่การกำ�หนดแนวทางบรหิารจดัการเพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ควบคู่กับการเตรยีมความพรอ้มให้พนักงานเกิดความเข้าใจและสามารถรายงานปรมิาณการปล่อยและดูดกลับ
ก๊าซเรอืนกระจกขององค์กรไดใ้นอนาคต

	 ท้ังน้ี บรษัิทได้ดาเนินการประเมินคารบ์อนฟุตพริน้ท์ขององค์กรครอบคลุม 8 พ้ืนท่ี ประกอบไปด้วย
	 o สานักงานสุราษฎร์
	 o สานักงานกรงุเทพ
	 o โรงงานผลิตไฟฟา้จากพลังงานแสงอาทิตย์ จานวน 4 PV
	 o โรงงานผลิตไฟฟา้จากชีวมวล
	 o โรงงานผลิตไม้สับ/ไม้ชีวมวลอดัเม็ด
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	 ผลการประเมินการปล่อยคารบ์อนฟุตพริน้ท์ท้ัง Scope 1 และ Scope 2 และ Scope 3 มีดังน้ี

	 โดยประเมินตาม “ข้อกำ�หนดในการคำ�นวณ และรายงานคารบ์อนฟุตพริน้ท์องค์กร ขององค์การบรหิารจดัการก๊าซเรอืนกระจก
(องค์การมหาชน) - อบก. (ฉบับปรบัปรุงครั้งท่ี 6 : กรกฎาคม 2565)” ซ่ึงพิจารณาขอบเขตขององค์กร (Organization 
Boundary) ในลักษณะการควบคุมดำ�เนินการ (Operational Control) ก๊าซเรอืนกระจกท่ีพิจารณา คือ คารบ์อนไดออกไซด์ 
(CO2) มีเทน (CH4) ไนตรสัออกไซด์ (N2O) ไฮโดรฟลูออโรคารบ์อน (HFCs) เพอรฟ์ลูออโรคารบ์อน (PFCs) ซัลเฟอรเ์ฮกซะ
ฟลูออไรด์ (SF6) ไนโตรเจนไตรฟลูออไรด์ (NF3) โดยบรษัิทขอรบัรองผลใน Scope 1 และ Scope 2 ดังน้ี

	 Scope 1 	 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางตรงขององค์กร (Direct Emission) เช่น การเผาไหม้เชื้อเพลิง  
           		  การรัว่ไหลของสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เป็นต้น 

	 Scope 2 	 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มจากการใช้พลังงานไฟฟา้ (Indirect GHG Emission) 
             		  โดยการซ้ือไฟฟา้เข้ามาใชใ้นองค์กร

	 Scope 3 	 การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มอืน่ๆ ท่ีเกิดจากกิจกรรมภายนอกองค์กร

	 โดยผลการประเมินก๊าซเรอืนกระจกดังกล่าว ได้ผ่านการทวนสอบจากบรษัิท เอสจเีอส (ประเทศไทย) จำ�กัด โดยเปน็การรบัรอง
ผลการประเมินระหว่างวันท่ี 1 มกราคม – 31 ธนัวาคม 2568 รวมท้ังบรษัิทได้ผ่านการรบัรองผลการประเมินก๊าซเรอืนกระจก
ขององค์กร (CFO) จากองค์การบรหิารก๊าซเรอืนกระจก (อบก.) โดยมีการประกาศผลเม่ือวันท่ี 18 มีนาคม 2569 ดังมีราย
ละเอียดตามใบรบัรองผลการประเมินในภาพด้านล่างน้ี 
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Greenhouse Gas Verification Statement Number  
TH-BA-25-39391-001 

 
The inventory of Greenhouse Gas emission in period  

01/01/2025 – 31/12/2025 of 
 

Eastern Technical Engineering Public Company Limited  
88 Soi Yothin Phatthana, Klongcha Bangkapi, Bangkok 10240, Thailand 

(Details are available on page 4 of this statement) 
 

has been verified in accordance with Verification Requirement of Carbon Footprint for Organization, 
January 2017 and ISO 14064-3:2019 as meeting the requirements of 

 

Carbon Footprint for Organization 
by Thailand Greenhouse Gas Management Organization 

(Accounting and Reporting Requirements of Carbon Footprint for Organization Version 6, July 2022) 
 

Scope1 (Direct GHG Emissions and Removals) = 399 tCO2e 
Scope2 (Energy Indirect GHG Emissions) = 607 tCO2e 
Scope3 (Other Indirect GHG Emissions) = 3,866 tCO2e 

 
For the following activities: 

Engineering services, business system management services, and renewable energy business 
including solar power generation, biomass power generation, and manufacuring wood chip and 

biomass pellet 
 
 

Authorised by 
 

 
 
 
 
 
 

Terachai Yaoprukchai    
Sustainability Business Manager, SGS (Thailand) Limited 

Date: 16/02/2026 

 

SGS (Thailand) Limited 
238 TRR Tower, 19th-21st Floor, Naradhiwas Rajanagarindra Road, 

Chong Nonsi, Yannawa, Bangkok 10120, Thailand 
 

 
 

This Statement is not valid without the full verification scope, objectives, criteria and level of assurance 
available on pages 2 to 3 of this Statement. 

 
PF-TH-I&E-AU-018/ Ver. 01/ 13.08.21/ Page 1 of 4 

	 ผลการเก็บข้อมูลแหล่งท่ีมาของการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกเน่ืองมาจากกิจกรรมต่าง ๆ ของบรษัิท

	 ปรมิาณการใช้พลังงาน (AD)

หมายเหตุ :	ปี 2567 เป็นข้อมูลการใชไ้ฟฟา้ 2 พ้ืนท่ี คือ สานักงานสุราษฎร ์และสานักงานกรุงเทพฯ
			   ปี 2568 เป็นข้อมูลการใชไ้ฟฟา้ 8 พ้ืนท่ี คือ สานักงานสุราษฎร ์, สานักงานกรุงเทพฯ
			   โรงงานผลิตไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ ท้ัง 4 PV โรงงานผลิตไฟฟา้ชีวมวล โรงงานผลิตไม้สับและไม้ชีวมวลอดัเม็ด
			   เป็นครัง้แรก (ปีฐาน)
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	 ค่าการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

หมายเหตุ :	ปี 2567 เป็นข้อมูลการใชไ้ฟฟา้ 2 พ้ืนท่ี คือ สานักงานสุราษฎร ์และสานักงานกรุงเทพฯ
			   ปี 2568 เป็นข้อมูลการใชไ้ฟฟา้ 8 พ้ืนท่ี คือ สานักงานสุราษฎร ์, สานักงานกรุงเทพฯ
			   โรงงานผลิตไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตย์ ท้ัง 4 PV โรงงานผลิตไฟฟา้ชีวมวล โรงงานผลิตไม้สับและไม้ชีวมวลอดัเม็ด
			   เป็นครัง้แรก (ปีฐาน)
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การจดัการขยะและวสัดุเหลือท้ิง

แนวทางการดำ�เนินงาน

ผลการดำ�เนินงาน

	 บรษัิทตระหนักถึงปัญหาท่ีจะตามมาจากการจัดการขยะและวัสดุเหลือท้ิงในการดำ�เนินธุรกิจ ซ่ึงส่งผลกระทบท้ังในด้าน
ส่ิงแวดล้อมและสังคมท้ังทางตรงและทางออ้ม บรษัิทจงึมุ่งม่ันในการบรหิารจดัการขยะและวสัดเุหลือท้ิงโดยลดการเกิดของเสีย
ต้ังแต่ต้นทางซ่ึงเป็นสาเหตุเริม่ต้นของการเกิดขยะและของเสีย

	 กลุ่มบรษัิท บูรพา เทคนิคอล เอ็นจเินียริง่ จำ�กัด (มหาชน) ได้จดักิจกรรม Big Cleaning Day เป็นประจำ�ทุกปี ท้ังท่ี
สำ�นักงานใหญ่ จงัหวดัสุราษฎรธ์านี และสำ�นักงานสาขา กรุงเทพมหานคร โดยในปี 2568 ได้จดักิจกรรม Big Cleaning Day 
เม่ือวนัท่ี 13 มิถุนายน 2568 โดยมีวตัถุประสงค์ในการจดักิจกรรมดังน้ี

•	 เพ่ือเป็นการจดัระเบียบพ้ืนท่ีในสำ�นักงาน ใหเ้อื้ออำ�นวยกับการปฏิบัติงาน สรา้งสภาพแวดล้อมท่ีดีในการทำ�งาน ควบคู่
	 ไปกับการเพ่ิมประสิทธภิาพการทำ�งาน ดูแลความความปลอดภัยในการปฏิบัติงานและสุขอนามัยท่ีดีของพนักงานทุกคน

•	 เพ่ือบรหิารการจดัเก็บเอกสาร และทำ�ลายเอกสารตามระยะเวลาการจดัเก็บเอกสาร ใหส้อดคล้องนโยบายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล (PDPA)

	 ในปี 2568 บรษัิทได้ดำ�เนินกิจกรรม Big Cleaning Day ผ่าน 3 กระบวนการ ได้แก่

		  1) ท้ิงเลย ท้ิงเอกสารท่ีไม่ไดใ้ช้งานและเอกสารท่ีมีอายุการแกไ้ขเกินกำ�หนดตามระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001 : 
			   2015 รวมถึงอุปกรณ์ ทรพัย์สินท่ีชำ�รุด (ซ่อมไม่ได้) และไม่ไดใ้ช้งานแล้ว
		  2)	ทำ�ลาย – เอกสารสำ�คัญ/ลับเฉพาะ ในปี 2568 มีเอกสารรอทำ�ลาย รวมท้ังส้ินจำ�นวนน้อยกวา่ 1,000 กิโลกรมั จงึได้
			   มีการจดัเก็บแยกในพ้ืนท่ีสำ�หรบัเอกสารรอทำ�ลาย เพ่ือรอการรวบรวมและนำ�ส่งทำ�ลายเอกสารกับบรษัิท กรนี เปเปอร ์
			   จำ�กัด ในปีถัดไป
		  3) รไีซเคิล คัดแยกอุปกรณ์และส่ิงของท่ีไม่ไดใ้ช้งานเพ่ือ  ส่งต่อและบรจิาคให้กับหน่วยงานท่ีสามารถนำ�ไปใช้งานให้
			   เกิดประโยชน์ต่อไป
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	 นอกจากน้ี เพ่ือคงไวซ่ึ้งสภาพแวดล้อมท่ีดีในการทำ�งานและส่งเสรมิสุขอนามัยของพนักงานใหย่ั้งยืน กลุ่มบรษัิทได้รณรงค์
ใหพ้นักงานทุกคนรว่มกัน คัดแยกประเภทขยะ โดยมีการจดัถังขยะแยกประเภทไวบ้รเิวณต่าง ๆ ของอาคาร ได้แก่

•	 ขยะเปียก (ถังสีเขียว)
•	 ขยะรไีซเคิล (ถังสีเหลือง)
•	 ขยะท่ัวไป (ถังสีน้ำ�เงิน)

	 รวมถึงการแยกเศษอาหาร (ขยะเปียก) และนำ�เศษอาหารไปหมักใน ถังหมักท่ีจัดเตรยีมไว้ เพ่ือนาปุ๋ยหมักท่ีไดไ้ปใช้บำ�รุง
ต้นไม้รอบอาคารตอไป เพ่ือสรา้งความเคยชินในการคัดแยกขยะให้แก่พนักงาน ช่วยลดภาวะโลกรอ้นและสรา้งสภาพแวดล้อม
ท่ีน่าอยู่ย่ิงขึ้น

	 กิจกรรมดังกล่าวยังเป็นส่วนหน่ึงของการส่งเสรมิความตระหนักรูด้้านนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสงคมและส่ิงแวดล้อม 
(CSR Policy) อีกท้ังยัง สอดคล้องกับค่านิยมขององค์กร (Core Values) ในหัวข้อ Entrepreneurship จิตสำ�นึกความ
เป็นเจา้ของ ท่ีมุ่งเน้นใหพ้นักงานมีส่วนรว่มในการดูแลรกัษาส่ิงแวดล้อมและสรา้งความย่ังยืนใหกั้บสังคมต่อไป
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รปูภาพกิจกรรม Big Cleaning Day 2568

กิจกรรม Big Cleaning Day สํานักงานสุราษฎรธ์านี

กิจกรรม Big Cleaning Day สํานักงานกรงุเทพมหานคร
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การปฏิบัติตามกฎหมายด้านส่ิงแวดล้อม
	 การปฏิบัติตามกฎหมายเป็นปัจจยัพ้ืนฐานท่ีทุกธรุกิจต้องปฏิบัติเพ่ือใหไ้ด้มาซ่ึงการอนุญาตใหด้ำ�เนินการ ดังน้ัน  การดำ�เนิน
การท่ีไม่สอดคล้องกับระเบียบข้อบังคับตามกฎหมายส่ิงแวดล้อมอาจส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินธุรกิจ ความเช่ือม่ันจากผู้มี
ส่วนได้เสียท่ีมีต่อบรษัิท รวมถึงค่าใช้จา่ยท่ีอาจเกิดขึ้นหากไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย

	 บรษัิทตระหนักถึงความสำ�คัญในการเป็นผู้ประกอบการท่ีเป็นมิตรต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม เพ่ือความน่าเชื่อถือและไวว้างใจ
ต่อประชาชน รวมถึงเพ่ิมมูลค่าใหแ้ก่ตนเองและประเทศ บรษัิทจงึมีนโยบายท่ีจะส่งเสรมิการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ  การใช้
ทรพัยากรอย่างคุ้มค่าเพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ใหค้วามใส่ใจและรบัผิดชอบชุมชนโดยรอบ โดยการปฏิบติัตามกฎหมาย รวมถึง
นโยบายและแนวปฏิบัติด้านส่ิงแวดล้อมอย่างเครง่ครดั  และมีการติดตามตรวจสอบนโยบายและข้อกำ�หนดใหม่ ๆ เพ่ือนำ�มา
พัฒนาปรบัปรงุกระบวนการทำ�งานใหป้ระสิทธภิาพอย่างต่อเน่ืองภายใต้เป้าหมายวา่จะต้องไม่มีอุบัติการณ์ด้านส่ิงแวดล้อมและ
ไม่มีค่าปรบัท่ีมีนัยสำ�คัญ พรอ้มท้ังจัดให้มีการประเมินและบรหิารจัดการความเส่ียงต่อส่ิงแวดล้อมในกระบวนการดำ�เนินงาน
ของธุรกิจ และได้ปลูกฝังจติสำ�นึกเพ่ือใหพ้นักงานทุกระดับเหน็คุณค่าของการรกัษาส่ิงแวดล้อม เพ่ือแสดงใหเ้หน็ว่าบรษัิทเป็น
องค์กรท่ีรกัษโ์ลกและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมอย่างแท้จรงิ

แนวทางการดำ�เนินงาน

	 ในปี 2568 บรษัิทบรรลุเป้าหมายรายปีในการปฏิบัติตามกฎหมายด้านส่ิงแวดล้อมท่ีกำ�หนดไว ้ โดยไม่มีรายงานอุบัติการณ์
ด้านส่ิงแวดล้อม ไม่ได้รบัข้อรอ้งเรยีนจากการละเมิดด้านส่ิงแวดล้อม และไม่มีค่าปรบัท่ีมีนัยสำ�คัญในแต่ละหน่วยธรุกิจ
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GRI Content Index
Global Reporting Initiative Content Index : GRI Standard 2021
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ช่องทางการสอบถามข้อมูล และเสนอข้อแนะนำ�

•	 สำ�นักงานเลขานุการบรษัิท :  ผู้ประสานงานและจดัทำ�รายงานฉบับน้ี
•	 โทรศัพท์ : (66) 2 158 2000
•	  อเีมล : cs@eastern-groups.com





